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LOI MO DAU
1. Tinh cép thiét caa dé tai

Trong thoi ky d6i méi hién nay, nén kinh té nudc ta dang trén duong hoi nhap voi
nén kinh té thé gi6i, méi truong kinh doanh véi su canh tranh ngay cang gay go. Ngoai ra,
trong tinh hinh dich bénh Covid phuc tap nhu ngay nay doi hoi cdc doanh nghiép phai
vira phat trién kinh té nhung phai vira chéng dich diéu nay da mang dén day nhiing thach
thire 16n d6i voi mdi doanh nghiép, bén canh cac doanh nghiép tru vitng va phét trién
manh van khéng it cac doanh nghiép dang diing trén bd vuc phé san, giai thé. Do vay,
mudn ton tai, phat trién va giit vi tri cia minh trén thi trudong thi doi hoi mdi doanh nghiép
phai nang cao hiéu qua kinh doanh.

Viéc phén tich hi¢u qua kinh doanh cta doanh nghiép giup doanh nghiép tu danh gia
vé thé manh, thé yéu dé cung cd, phét huy hay khac phuc, cai tién quan ly. Tir d6, doanh
nghiép tan dung va phat huy tiém nang, khai thac tdi da nhitng nguon lyc nham dat dén
hiéu qua cao nhat trong kinh doanh. Két qua cua viéc phan tich s& 1a co so dé dua ra quyét
dinh quan tri dai han va ngan han, né con gitp dé phong va han ché nhiing rai ro trong
kinh doanh.

Nhu vy, dé danh gia duoc nhitng diém manh va khic phuc cac han ché con ton tai
cua Coéng ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi thi viéc phan tich hiéu qua kinh
doanh cua cong ty 1a diéu can thiét.

Nhan thiy duoc tam quan trong cua viéc phan tich hiéu qua kinh doanh, qua thoi
gian thyuc tap, tim hiéu tinh hinh thyc té tai Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh
Thi, cling véi sy huéng dan nhiét tinh caa ¢d Tran Thi Yén va cac anh chi trong cong ty
nén em chon dé tai: “Phdn tich hiéu qud kinh doanh cia Céng ty TNHH Thuwong mai —
Dich vee Anh Thi” dé 1am dé tai nghién ciru cho minh.

2. Muc tiéu nghién ciru

Tu viéc phan tich hi¢u qua kinh doanh cua Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu
Anh Thi, tac gia s& danh gia nhitng diém manh, diém yéu caa cong ty tir d6 tim ra nguyén
nhan va mot sb giai phap tich cuc nham goép phan nang cao hiéu qua kinh doanh cua Cong
ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi trong twong lai. Dé tai dugc thuc hién nham dat
nhitng muc tiéu sau:

- Hé thdng hoa co s& 1y luan vé phan tich hiéu qua kinh doanh trong doanh nghiép.



- Tién hanh phan tich thyc trang hiéu qua kinh doanh cua Cong ty TNHH Thuong
mai — Dich vu Anh Thi.

- Nhan xét va dé xuat mot sé phuong huéng nham nang cao hiéu qua kinh doanh
cua Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi.

3. Péi tweng va pham vi nghién céu

Déi twong nghién ctru cua dé tai: Phan tich hiéu qua kinh doanh caa Céng ty TNHH
Thuong mai — Dich vu Anh Thi

Pham vi nghién cuu:

- Khong gian: Pé tai nay duoc thuc hién nghién ciu tai Cong ty TNHH Thuong mai
— Dich vu Anh Thi, dia chi 215 Tran Nhan Téng - P. Thing Loi - TP Kon Tum - tinh Kon
Tum.

- Thoi gian: Truc tiép tim hiéu thyc té tai Cong ty TNHH Thwong mai — Dich vu
Anh Thi trong khoang thoi gian ngin, bat dau tir ngay 22/02/2021 va két thlic vao ngay
18/04/2021. S6 liéu duoc thu thap trong khoang thoi gian 3 nam 2018, 2019, 2020.

4. Phwong phap nghién ctru

Phuong phap thu thap s6 liéu: quan sat cong tac ké toan, thu thap bang can ddi ké
toan, bao céo két qua hoat dong kinh doanh tir phong ké toan va céc phong ban khéc trong
cong ty.

Phuong phap nghién ctu khéc: trao d6i vai ké toan truong, ké toan tong hop va céc
ké toan vién trong cong ty.

Phuong phép phan tich sb liéu nhu: phwong phap loai trir, phuong phép so sanh,
phuong phap Dupont, phuong phap chi tiét va cac phuong phép phan tich khac.

5. Duw kién nhitng déng gép ciia dé tai

banh gia thuc trang tinh hinh phén tich hiéu qua kinh doanh cta Céng ty TNHH
Thuong mai — Dich vu Anh Thi.

Pé xuat cac giai phap, nham gitp phat huy thé manh, khiac phuc diém yéu, phat huy
moi tiém nang thi trudng, khai thac tdi da nhirng nguon luc san c6 nham dat dén hiéu qua
cao nhat trong kinh doanh cho Céng ty TNHH Thuong mai — Dich vy Anh Thi.

6. Két cAu ciia dé tai

Ngoai 161 m¢ dau, phan két luan dé tai gdm 3 chuong:



Churong 1: Co sé ly lugn vé phan tich hiéu qua kinh doanh trong doanh nghiép

Churong 2: Phan tich thuc trang vé hiéu qua kinh doanh ciia Cong ty TNHH Thwong
mai — Dich vu Anh Thi

Churong 3: Mgt sé giai phap nham nang cao hiéu qud kinh doanh cia Cong ty
TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE PHAN TICH HIEU QUA
KINH DOANH TRONG DOANH NGHIEP

1.1. Khai quat chung vé hiéu qua kinh doanh
1.1.1. Khai niém hiéu qud kinh doanh

Hiéu qua kinh doanh 12 mot pham tri kinh té, phan 4nh trinh do sir dung cua ngudn
luc sin c6 cua doanh nghiép dé dat dugc két qua cao nhat trong kinh doanh vi chi phi
thip nhat. Nhu vay, hiéu qua kinh doanh khéc véi két qua kinh doanh va c6 mdi quan hé
chat ché& vai két qua kinh doanh (Nguyén Vian Cong, 2009).

Hiéu qua kinh doanh 1a mot pham trd kinh té duoc biéu hién bang hé théng chi tiéu
kinh té dic trung thiét lap trén co so so sanh twong quan giita két qua dau ra véi chi phi
hodc yéu té dau vao, qua d6 phan anh trinh do st dung chi phi hoic céc yéu té dau vao
nham dat duoc két qua cao nhat trong diéu kién két hop hai hoa gitra hiéu qua kinh té va
hiéu qua xa hoi (B3 Huyén Trang, 2016).

Hiéu qua 1a mot pham trd cé vai trd dic biét quan trong trong khoa hoc kinh té va
quan ly kinh té, boi 18 moi hoat dong kinh té déu duoc danh gia thong qua chi tiéu hiéu
qua.

Phén tich hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép la viéc danh gia kha nang dat dugc
két qua, kha nang sinh 13i ciia doanh nghiép do muc dich cudi cing ciia ngudi cha o hitu,
cua cic nha quan tri 1a dam bao sy giau co, su tang trudng tai san cua doanh nghiép.

1.1.2. Bdn chdt cia hiéu qud kinh doanh

Khai niém vé hiéu qua kinh doanh da cho thay ban chat caa hiéu qua kinh doanh la
phan &nh mit chat lugng cua cac hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép, phan énh trinh
d6 st dung cac ngudn luc dé dat duoc cac muyc tiéu cua doanh nghiép. Tuy nhién, dé hiéu
rd va ung dung dugc pham tru hiéu qua kinh doanh vao viéc thanh lap cac chi tiéu, cac
cong thirc cu thé nham danh gia tinh hiéu qua cac hoat dong san xuét kinh doanh cua
doanh nghiép thi ching ta can:

- Thiz nhat, phai hiéu rang pham trd hiéu qua kinh doanh thuc chat 1a mbi quan hé so
sanh giira két qua dat duoc va chi phi bo ra dé st dung cac yéu té dau vao va co tinh dén
cac muc tiéu cua doanh nghiép, méi quan hé so sanh & ddy c6 thé 1a so sanh tuyét ddi va

c6 thé 1a so sanh twong ddi.



- The# hai, phai phan biét hiéu qua x& hoi, hiéu qua kinh té xa hoi voi hiéu qua kinh
té cuia doanh nghiép. Hiéu qua xa hdi phan anh trinh d6 st dung cac nguon lec nhim dat
dugc cac muc tiéu vé x& hoi nhat dinh. Cac muc tiéu xa hoi thuong 1a: giai quyét cong an
Viéc lam cho nguoi lao dong trong pham vi toan xa hoi hay pham vi tung khu vuc, nang
cao trinh d van hoa, nang cao muc Séng, dam bao vé sinh moi truong,... Con hiéu qua
kinh té x& hoi phan anh trinh d6 st dung cac ngudn lec nham dat duwoc cac muc tiéu ca vé
kinh té xa hoi trén pham vi toan bo nén kinh té quéc dan ciing nhu trén pham vi ting
vuing, tirng khu vuc caa nén kinh té.

Ngoai ra, ta con phan biét hiéu qua trudc mat véi hiéu qua lau dai. Cac chi tiéu hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép phu thudc rat Ién vao cac muc tiéu cua doanh nghiép,
do d6 tinh chat hiéu qua hoat dong kinh doanh & céc giai doan khac nhau 1a khéac nhau.
Xét vé “tinh 1au dai” thi cac chi tiéu phan anh hiéu qua cua toan bo cac hoat dong san xuat
kinh doanh trong suét qua trinh hoat dong cua doanh nghiép 1a loi nhuan va cac chi tiéu
vé lgi nhuan. Xét vé tinh “hiéu qua trudc mét” thi nd phu thudc vao cac muc tiéu hién tai
ma doanh nghiép dang theo dudi. Trén thyc té, dé thuc hién muc tiéu bao trom l1au dai cua
doanh nghiép 1a t6i da hoa loi nhuan; c6 rat nhiéu doanh nghiép hién tai lai khong dat
muc tiéu 1a loi nhuan ma lai thuc hién cac muc tiéu nang cao ning suit va chat luong cua
san pham, nang cao uy tin danh tiéng cua doanh nghiép, mé rong thi trueong ca vé chiéu
rong lan chiéu sau... Do d6 ma cac muc tiéu di dé ra cua doanh nghiép la cao thi ching ta
khong thé két luan 1a doanh nghiép dang hoat dong khong cé hiéu qua, ma phai két luan
I& doanh nghiép dang hoat dong cé hiéu qua. Nhu vay, cac chi tiéu hiéu qua va tinh hiéu
qua trudc mat co thé trai véi cac chi tiéu hiéu qua 1au dai, nhung muc dich cua nd lai la
nham thuc hién chi tiéu hiéu qua lau dai.

1.1.3. Phan bigt két qud va higu qud kinh doanh

Két qua 1a nhitng thanh qua doanh nghiép dat duoc trong qué trinh hoat dong cua
minh, bao gém: két qua trung gian nhu khdi lugng san pham san xuat, gia tri san Xuat,
khdi luong tiéu thu, doanh thu tiéu thy va két qua cudi cung nhu loi nhuan trude thué, loi
nhuan sau thué,... (P& Huyén Trang, 2016).

Hiéu qua la chi tiéu phan &nh két qua thu dugc trong méi lién hé véi nguon lyc da sir
dung (tai san, nguon vén, lao dong, chi phi,...):

Két qua ddu ra

Hiéu qua = a—
"1 Nguon lwc dau vao



Y nghia: Doanh nghiép dau tu mot dong nguon luc dau vao thi s& mang lai bao
nhiéu dong két qua ngudn luc dau ra. Diéu nay ching to chi tiéu nay cang Ion thi hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép tét.

Nguon luc diu vao

Hiéu qua = - —
*d Két qua dau ra
Y nghia: Pé c¢6 duoc mot dong két qua dau ra thi doanh nghiép can dau tu mat bao
nhiéu ddng ngudn luc dau vao. Chi tiéu nay cang 16n thi hiéu qua hodc dong cua doanh
nghiép khdng tét.

Nhu vay, dé xac dinh cac chi tiéu phan tich hiéu qua can phai c6 tai liéu vé cac chi
tiéu phan anh két qua dau ra va ngudn luc dau vao. Ciing tir hai cong thirc xac dinh hiéu
qua trén ta c6 thé thiy cach dé gia tang hiéu qua cua doanh nghiép do 1a:

- Giam chi phi caa cac ngudn luc dau vao, gitt nguyén két qua dau ra

- Gitr nguyén chi phi cua cac nguén luc dau vao, gia tang két qua dau ra

- Vra giam chi phi caia cac nguon luc dau vao vira gia ting két qua dau ra

- Tang chi phi ctia c&c nguon luc dau vao it, tang két qua dau ra nhiéu
1.2. Khai quat chung vé phan tich hiéu qua kinh doanh

1.2.1. Khai nigm vé phan tich hi¢u qud kinh doanh

Phan tich hiéu qua kinh doanh 1a viéc danh gia kha ning dat duoc két qua, kha ning
sinh 14i cua doanh nghiép do muc dich cudi cling caa ngudi so hitu, cia nha quan tri 1a
bao dam su giau cd, sy ting trudng tai san cua doanh nghiép. Pé thuc hién tt nhiém vu
nay, doanh nghiép phai s dung va phat trién tiém ning kinh té cia minh. Khong dam bao
dugc kha ning sinh 13i, loi nhuin twong lai s& khdng chic chin, gia tri cua doanh nghiép
s& bi giam, ngudi cha co nguy co bi mat von.

Phéan tich hiéu qua hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép duogc dac trung boi viéc
xem xét hiéu qua str dung toan bo cac phuong tién kinh doanh trong qua trinh san xuat
tiéu thy ciing nhu cac chinh sach tai trg. Qua trinh phan tich nay thuong cung cap cho nha
lanh dao, nha quan tri cac chi tiéu dé 1am rd hiéu qua caa don vi dat duogc 13 do tac dong
qua trinh kinh doanh hay do tac dong cua chinh sach tai chinh.

1.2.2. Muc dich phdn tich hiéu qud kinh doanh

Thir nhét, danh gia chinh x4c hiéu qua, kha ning sinh loi va lwong héa nhitng yéu to
tac dong dén két qua hoat dong.



Thu hai, dac két cac ddi twong phan tich thanh quy luat dé nhan thac thuc tai va
nhdm dén tuwong lai cho tat ca cac mit hoat dong cua doanh nghiép.

1.2.3. Tam quan treng cia viéc phan tich hiéu qud kinh doanh

Phan tich hiéu qua kinh doanh 14 céng cu phét hién nhitng kha ning tiém tang trong
hoat dong cua doanh nghiép va 1a cong cu dé cai tién co ché quan ly trong kinh doanh.
Bat ky moi hoat dong kinh doanh trong céac diéu kién hoat dong khac nhau nhu thé nao di
nita cling con nhitng tiém an, kha ning tiém tang chua phat hién duoc, chi théng qua chi
tiéu phan tich méi phat hién duoc va khai thac chung dé mang lai hiéu qua kinh té cao
hon. Théng qua viéc phan tich, doanh nghiép mai thay rd nhitng nguyén nhan va ngudn
gdc cua cac van dé phat sinh va cé giai phap cu thé dé cai tién quan ly.

Phén tich hiéu qua kinh doanh la co s& quan trong cho phép cac doanh nghiép nhin
nhan dang vé kha ning, sicc manh ciing nhu nhitng mat han ché trong doanh nghiép minh.
Chinh trén co s& nay, doanh nghiép s& xac dinh dung din muc tiéu cing cac chién luoc
kinh doanh c6 hiéu qua.

Phén tich hiéu qua kinh doanh trong céc chirc nang quan tri s&¢ mang lai hiéu qua cho
doanh nghiép nang cao qua trinh nhan thic kinh doanh, 13 co s& cho viéc ra quyét dinh
dung din trong chirc niang quan ly, nhat 1a kha ning kiém tra, danh gia va diéu hanh hoat
dong kinh doanh dé dat muc tiéu kinh doanh.

1.2.4. Tai liéu diing dé phan tich hiéu qud kinh doanh
1.2.4.1. Bao céo tai chinh

Thit nhat, Bang can dbi ké toan: 1a mot bao céo tai chinh tong hop, phan anh mot
cach tong quat toan bo tai san hién c6 cua doanh nghiép theo 2 cach danh gia: Tai san va
ngudn hinh thanh tai san tai thoi diém 1ap béo cao (Tran Thi Hoa, 2014).

Pé phan tich tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép, tai liéu cha yéu 1a bang can déi
ké toan. Thong qua né cho phép ta nghién ciru, danh gia mot cach tong quat tinh hinh tai
chinh va két qua kinh doanh, trinh d6 str dung vén va nhitng trién vong kinh té, tai chinh
cua doanh nghiép.

Téc dung ctia phan tich bang can di ké toan:

- Cho biét mot cach khai quat tinh hinh tai chinh doanh nghiép thdng qua céc chi tiéu
vé tong tai san va tong nguon von.



- Thay duoc sy bién dong cua céc loai tai san trong doanh nghiép: tai san luu dong, tai
san c6 dinh.

- Kha nang thanh toan cta doanh nghiép qua cac khoan phai thu va cac khoan phai
tra.

- Cho biét co cau von va phan bo ngudn vén trong doanh nghiép.
Tuy nhién Bang cin ddi ké toan ciing c6 nhitng han ché sau:

- S6 liéu Bang can ddi ké toan phan anh mang tinh thoi diém nén khong phan &nh
day du su bién dong cua cac ddi tugng phan tich.

- S6 lieu Bang can d6i ké toan phan anh 1a sé liéu téng hop nén khdng chi ra duoc
birc tranh cu thé vé tinh hinh tai chinh caa doanh nghiép.

- S6 liéu trén Bang can dbi ké toan duoc phan 4nh theo gia phi, do d6 trong truong
hop ¢d bién dong vé gia (lam phat, gia tri doanh nghiép giam) céc sé liéu s& khong con
danh gia duoc chinh xac thuc trang tai chinh.

- S6 lidu cua Bang can d6i ké toan chiu anh hudng bai cac phuong phap ké toan nén
s& anh huong dén két qua phan tich néu nhu trong ky ¢ su thay doi phwong phap ké toan.

- S liéu bén ngudn vén cua Bang can d6i ké toan co tinh chét chi phi caa vén do d6
co cau ngudn von s& anh hudng dén rai ro cia doanh nghiép.

Thet hai, Bao céo két qua hoat dong kinh doanh: Béo co két qua hoat dong kinh
doanh 1a bao c4o tai chinh téng hop phan &nh tinh hinh va két qua hoat dong kinh doanh
theo tirng hoat dong caia doanh nghiép (Tran Thi Hoa, 2014).

Noi dung béo céo két qua kinh doanh c6 thé thay doi theo tirng thoi ky, tly theo yéu
cau quan ly nhung phai phan anh duoc 4 noi dung co ban, bao gom: Doanh thu, gia von
hang ban, chi phi ban hang va chi phi doanh nghiép (Tran Thi Hoa, 2014).

Y nghia ctiia B4o céo két qua hoat dong kinh doanh:

- Panh gia két qua chung ciing nhu cua ting hoat dong trong DN.

- Panh gia tinh hinh thuc hién ké hoach doanh thu, chi phi, loi nhuan.
- Banh gia xu hudng va du bao.

- Panh gia hi¢u qua, kha nang sinh lgi cia DN.

Thit ba, Bao céo luu chuyén tién té: Luu chuyén tién té 12 bdo céo tai chinh tong
hop, phan &nh viéc hinh thanh va str dung luong tién phét sinh trong ky bao cao cia DN.



Thong tin vé luu chuyén tién té cua DN cung cap cho ngudi sir dung thong tin co co sd dé
danh gi4 kha ning tao ra cac khoan tién va viéc str dung nhitng khoan tién di tao ra d6
trong hoat dong san xuat — kinh doanh cia DN (Nguyén Vin Céng, 2009).

Y nghia ctia Béo cao luu chuyén tién té:

- Qua Bao cao luu chuyén tien te, ngan hang, nha dau tu, nha cung cép, Nha nudc co
thé danh gia kha ning tao ra dong tién tir cac hoat dong cuia doanh nghiép dé dap ung cac
khoan no cho cha ng, ¢ tic cho ¢6 dong, thué nop cho Nha nude. Bdng thoi, nha quan tri
doanh nghiép c6 bién phap tai chinh can thiét dé dap Gng trach nhiém thanh toan cua
minh.

- B40 c4o luu chuyén tién té 1a co sé dé du doan cac dong tién, gilp nha quan tri
hoach dinh va kiém soét cac hoat dong cua doanh nghiép.

- Nha quan ly c6 thé danh gia thoi co kinh doanh cua doanh nghiép qua Bao cao luu
chuyén tién té dé tao ra cac quyét dinh kip thoi.

Thet tur, ban thuyét minh bao céo tai chinh: Ban thuyét minh bao céo tai chinh 1a béo
c4o nham thuyét minh va giai trinh bang loi hay dung dé mé ta mang tinh tuong thuat
hodc phan tich chi tiét cac thong tin s6 liéu da duoc trinh bay trong cac Bao céo tai chinh
khac (Bang can ddi ké toan, bao céo két qua hoat dong kinh doanh, bao cdo luu chuyén
tién t&) ciing nhu cac thong tin can thiét khac theo yéu cau cia cac chuan muc ké toan cu
thé. Ban thuyét minh béo cdo tai chinh ciing c6 thé trinh by nhitng théng tin khac néu
DN xét thay can thiét cho viéc trinh bay trung thuc, hop ly Bao céo tai chinh (Nguyén
Vin Cong, 2009).

Ban thuyét minh bao cdo tai chinh c¢6 ¥ nghia phai duoc trinh bay mot cach c6 hé
théng. Doanh nghiép dugc chu dong siap xép s thir ty trong thuyét minh bao cao tai chinh
theo céch thirc phi hop nhat véi dic thu cua minh theo nguyén tic mdi khoan muc trong
Bang can d6i ké toan, béo cdo két qua hoat dong kinh doanh va Bao céo luu chuyén tién
té can dugc danh diu dan t6i cac thdng tin lién quan trong Bao céo tai chinh.

1.2.4.2. Céc bao céo khac
Ngoai cac bao céo trén con c6 cac So Céi, s6 tong hop, so chi tiét... 1a ngudn théng

tin phu trg dang ké, gilip cho qua trinh phan tich trong viéc di sau tim hiéu anh huang,
nguyén nhan hién hiru cua céc chi tiéu phan tich.
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1.3. Cac phwong phap phan tich hiéu qua kinh doanh

Phuong phap phan tich hiéu qua kinh doanh duoc hiéu 1a cac cong cu va ky thuat
phan tich st dung dé tiép can, nghién ciu cac chi tiéu phan anh trén Bao céo tai chinh
nhdm niam bét tinh hinh, xu huéng va ban chit bién dong cua cac chi tiéu tai chinh.
Phuong phéap phan tich duoc van dung vao thyc tién phan tich thong qua ki thuat phan
tich. M&i mot phuong phap phan tich c6 thé duoc biéu hién théng qua mot hay nhiéu ki
thuat phéan tich khac nhau.

Sau day 1a ndi dung va cach thic van dung mot sé phuong phap va k¥ thuat cha yéu
khi phan tich Bao céo tai chinh.

1.3.1. Phwong phdp so sdanh

Phuong phap so sanh 13 phuong phap sir dung lau doi phd bién nhat. So sanh trong
phan tich 1a d4i chiéu cac chi tiéu, cac hién tuong kinh té da duoc lwong hoa co ciing mot
nodi dung, mot tinh chat twong tu dé xac dinh xu huéng téc d6 bién dong cua cac chi tiéu.
N6 cho phép chiing ta tong hop dwoc nhitng nét chung, tach ra nhirng nét riéng cua céc
hién tuong duoc so sanh, trén co sé d6 danh gia dwoc cac mat phat trién, hiéu qua hay
kém hiéu qua dé tim ra cac giai phap quan ly tdi vu trong mdi truedng hop cu thé (Nguyén
Thi My, 2006).

Khi sir dung phuong phép so sanh can dam bao dugc nhitng noi dung sau day:

Thez nhdt, diéu kién so sanh: dé c6 thé so sanh duoc, sb liéu cua céc chi tieu so sanh
phai dam bao théng nhat vé noi dung kinh té, vé phuong phép tinh toan, don vi do luong,
pham vi, thoi gian va quy moé khong gian xac dinh.

Thet hai, xac dinh géc so sanh: tiy theo muc dich nghién ctru va diéu kién phan tich
ma gdc so sanh duoc lya chon thich hop.

- V& mit thoi gian: Goc so sanh c¢6 thé 12 tai liéu thuc té ky trudc nham danh gia su
bién dong, toc d6 ting trudng cua cac chi tiéu thuc té ky nay: cac muc tiéu da du kién (ké
hoach, du toan, djinh mac) nhdm danh gia tinh hinh thyc hién so véi ké hoach, du toan,
dinh muc; hay cac diém thoi gian (ndm, thang, ngay cu thé...) nhim danh gia tién do thyuc
hién nhiém vu hay mirc d6 dat duoc cua chi tiéu nghién ctiru trong cung khoang thoi gian.
Viéc lra chon gbc so sénh theo thoi gian sé& cé thé danh gia két qua dat duoc, mic do va
xu huéng ting truong cua chi tiéu phan tich. Bén canh dé, trong mot vai truong hop, dé
xé4c dinh xu hudng hay nhip diéu ting truong cua chi tiéu phan tich, géc so sanh c6 thé cd
dinh tai mot ky cu thé trong khi ky hay diém so sanh lién tuc thay d6i, goi 1a so sanh dinh
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goc; hoic goc so sanh va ca ky hay diém so sanh déu thay doi lién tuc, goi la so sénh lién
hoan.

- V& mat khdng gian: Géc so sanh dugc lya chon ciing c6 thé 1a chi tiéu tong thé nham
danh gid mirc d6 phod bién cua chi tiéu bo phan; chi tiéu cia don vi khac co cung diéu kién
hay chi ti€u trung binh cta nganh, khu vuc kinh doanh,...

Thi# ba, dang so sanh: phuwong phép so sanh duoc thé hién dudi hai dang khéc nhau.
Dang thir nhit duoc goi 1a so sanh bang sé tuyét ddi, két qua so sanh biéu hién cho su bién
dong vé khéi luong, quy md cua chi tiéu phan tich. Dang thtr hai duoc goi 1a so sénh bang
s6 twong dbi, cach so sanh nay cho thay két cdu, mbi quan hé, tdc do phét trién, mic d6 phd
bién ciia cac chi tiéu phan tich. Ngoai ra, nha phan tich con str dung phuong phap so sanh
cd lién hé gitra chi tiéu phan tich vi mot sé chi tiéu kinh té tong quat khac dé thiy rd kha
nang tan dung ngudn lyc caa doanh nghiép.

Thar fr, hinh thiic so sanh: khi phan tich bang cach cac chi tiéu kinh té, nha phan tich
c6 thé lya chon phuong thirc so sanh ngang (so sanh giira cac ky), so sanh doc (so sénh
két cdu), so sanh bang sé binh quan (so sanh véi s6 trung binh nganh hoac binh quan cua
mot thoi k3)

Thet nam, vé ky thuat so sanh:

- Ky thuat so sanh bang sb tuyét ddi, két qua so sanh biéu hién cho su bién dong vé
khéi lugng, quy md cua chi tiéu kinh té gitra ky phan tich véi ky géc.

Muc bién dong tuyét ddi: AX = X, — X

Trong d6: X1, X lan luot Ia tri s6 cua chi tiéu ¢ ky phan tich va ky goc

- K§¥ thuat so sanh bang twong dbi, cach so sanh nay cho thay két cau, méi quan hg,
téc d6 phat trién, mic do phd bién cua céc chi tiéu phan tich.

Muc bién dong tuong ddi: %AX = (AX x 100)/X,

Uu diém 16n nhat cia phuong phap so sanh 1a cho phép tach ra dugc nhiing nét
chung, nét riéng cua cac hién tuong dugc so sanh, trén co s¢ d6 danh gia dugc cadc mat
phét trién, hiéu qua dé tim cac giai phap quan ly hop 1y va téi wu trong mdi mdi truong cu
thé, phuong phap so sanh don gian va dé thyc hién.

Nhuoc diém: song khi sir dung phuong phap nay dé cho thiy ré xu huéng phat trién
cua d6i twong phan tich thi can xem xét ching qua nhiéu ky lién tiép hoac c6 thé 1au hon
va khi dung phuwong phap nay dé phan tich thi cac nha phan tich va cac nha quan Iy chi
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méi dung lai & viéc danh gia trang thai bién di tang 1én hay giam xudng cua cac chi tiéu
ma khodng thiay duoc ban chat dan dén su bién ddi cua nd, hay néi cach khac, phuong
phap so sanh chua thé gitp xac dinh nguyén nhan dé dé xuat giai phap.

1.3.2. Phwong phap chi tiét

Phuong phap chi tiét dugc ap dung dwa trén dic diém cua nhiing yéu té cau thanh
nén ddi twong nghién ciu, khi dbi tegng phan tich duoc chi tiét hda cang cao thi tinh
chinh xac cua két qua phan tich cang tét. Mdi mot ddi tugng phan tich kinh doanh déu c6
thé duoc chi tiét theo nhiéu huéng khéac nhau, chang han:

- Chi tiét theo cac bo phan cau thanh cuaa chi tiéu: cach chi tiét nay s& gilp cho nha
phan tich biét chi tiéu phan tich dugc cau thanh tir nhitng yéu té ndo, mdi yéu té dong gop
két qua chung ra sao, tir d6 c6 cac bién phap twong ng véi ting yéu té. Chi tiét nhu vay
s& giup doanh nghiép c6 duoc nhitng bién phap sat nhat véi thuc té kinh doanh.

- Chi tiét theo thoi gian: Céch chi tiét nay dua vao dic diém cua két qua kinh doanh
— d6 1a két qua kinh doanh khong chi 1a két qua cua mot cong doan ma la cua mot qué
trinh kéo dai trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Trong ting khoang thoi gian khac
nhau, doanh nghiép c6 nhiing chinh sach kinh doanh khac nhau va dwong nhién két qua
dem lai ciing khong thé giéng nhau. Cach chi tiét theo thoi gian gilp doanh nghiép danh
gia chinh x4c va ding dan két qua kinh doanh trong timg giai doan cu thé, tir ¢6 lua chon
dugc nhitng quyét sach pha hop cho ting giai doan.

- Chi tiét theo dia diém va pham vi kinh doanh: B¢ chi tiét theo cach nay, can dua
vao dic diém két qua hoat dong kinh doanh do nhiéu bo phan, theo pham vi va dia diém
phét sinh khac nhau tao nén. Chi tiét chi tiéu phan tich theo hudng nay, nha quan ly doanh
nghiép co thé nhan thay kha niang ciing nhu nhitng yéu kém cua tirng bo phan, ting pham
vi hoat dong, tir d6 s& c6 nhitng quyét dinh dang nham khai thac cac mat manh ciing nhu
khic phuc cac mat yéu kém trong tirng bd phan va pham vi hoat dong khéc nhau.

Phuong phap chi tiét gitip nha phan tich danh gia dugc cu thé, chi tiét hiéu qua kinh
doanh cua tirng bo phan, ting cong doan, ting thoi diém kinh doanh.

Tuy nhién, chua gidp nha quan phén tich danh gia dugc toan dién cac anh huong tu
hoat dong kinh doanh dén chi tiéu phan tich.

1.3.3. Phwong phdp loai trir

Phuong phap nay duoc tién hanh bang cach gia dinh khi mot nhan t6 tac dong dén
d6i twong phan tich thi cac nhan té con lai khong tac dong — tirc 13, dé nghién ciu anh
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huong caa mot nhan té nao d6 phai loai trir anh hudng cia cac nhan td con lai bang cach
dit d6i twong phén tich vao cac trudng hop gia dinh khac nhau dé x4c dinh anh huong caa
cac nhan té dén sy bién dong cua chi tiéu nghién ciru. Pé c6 thé sir dung phuong phap
loai trir trong phan tich hiéu qua kinh doanh can dam bao nhitng yéu cau sau day:

Mgt 13, ddi twong phan tich phai c6 quan hé véi cac nhan té theo mot phuong trinh
toan hoc ¢ hai dang — dang tich va dang thuong;

Hai 13, trong phuong trinh d6, cac nhan t6 duoc sap xép theo trinh tu tir nhan t6 s6
luong dén nhan té chat luong;

Ba 13, trinh ty x4c dinh mic d anh hudng cua ting nhan té dugc thuc hién theo ding
trinh tu cac nhan té theo quy dinh di sap xép bang cach thay thé lan luot, tic 1a khi thay thé
nhan t5 dau tién thi phai ¢ dinh cac nhan té con lai & ky géc, khi thay thé nhan té tiép theo
thi phai ¢ dinh nhan té da thay thé trudc d6 & ky phan tich;

Bon 13, dé xac dinh mirc do anh huéng cu thé cua ting nhan té dén chi tiéu phan
tich, ta tién hanh thay thé nhan té ¢ ky phan tich d6 vao nhén té ky gbc, ¢b dinh cac nhan
t6 khac rdi tinh lai két qua cua chi tiéu phén tich. Sau d6, dem két qua nay so sanh véi két
qua cua chi tiéu & budc lién trude, chénh léch nay chinh 1a mic d6 anh hudng cua nhan to
vira thay thé dén chi tiéu phan tich;

Nam la, can tong hop mtc d6 anh huong cua tit ca cac nhan té dén chi tiéu phan
tich, va can dam bao rang tong mic anh huong cua cac nhan té phai dung bang muac bién
dong tuyét d6i caa chi tiéu phan tich giita ky phan tich va ky géc.

Phuong phap loai trir dugc sur dung trong phan tich dudi hai dang, duwoc goi vai hai
tén cu thé 1a phuong phap thay thé lién hoan va phuong phap sd chénh Iéch. C6 thé khai
quat cach ap dung hai dang cua phuong phap loai trir nhu sau:

Gia str goi: Q la chi tiéu phan tich, twong tng Qo la chi tiéu & ky goc va Q, la chi
tiéu & ky phan tich; a, b, ¢ 1a cac nhan t6 anh hudng dén chi tiéu phan tich.

Chi tiéu Q va cac nhan td a, b, ¢ lién hé vai nhau qua phuong trinh dang tich, ta co:
Q=axbxc

Tu do6 ta co: Q():a()Xb()XCO

VéQ1=a1Xb1X01

Vay chénh léch giira két qua thuc hién so sanh véi ké hoach s& 1a :

AQ =Q1—-Qq
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Thuc hién phuong phap thay thé lién hoan dé xac dinh mtc d6 anh huéng cua tirng
nhan t6 dén ddi tuong phan tich nhu sau:

- Thay thé lan 1 xac dinh muac d6 anh huong cia nhanté a:
AQ,=a; X by X Cyg—agXhbgXcy
- Thay thé 1an 2 xac dinh mac d6 anh huong cua nhanté b
AQp=a; X by X ¢co—ag X by X ¢
- Thay thé lan 3 xac dinh mac d6 anh huong cia nhan té c :
AQ.=a;Xby Xci—a; XbyXcy
- Tong hop mtrc d anh hudéng cua cac nhan té :
AQ =AQ, + AQp + AQ. =a; X by X ¢1- agX by X Co
Tiép theo 1a phuong phéap sd chénh léch, duoc xem Ia hinh thac rdt gon caa phuong
phap thay thé lién hoan. V& nguyén tic, phuong phap nay ton trong day du cac budc tién
hanh nhu phuwong phap thay thé lién hoan nhung chi khac & chd chi rd mirc d6 chénh léch
gitra ky phan tich véi ky goc cua tirng nhan té dé xac dinh mirc d6 anh hudng cua nhan t6
d6 dén chi tiéu phan tich.
Ciing sir dung céc gia thuyét ¢ trén, phuong phap nay thuc hién nhu sau:
Cheénh léch gitra két qua thuc hién so vai chi tiéu ké hoach
AQ=Q1—Qo
- Thay thé lan 1: xac dinh mtc 6 anh hudéng cia nhan té a:
AQ, = (ay —ag) X by X Co
- Thay thé lan 2: x4c dinh muc d6 anh hudng cta nhan t6 b:
AQp =23 X (by —bg) X ¢o
- Thay thé lan 3: xac dinh mtic ¢6 anh hudéng ctia nhan té c:
AQ¢= a1 X by X (€1 - Co)
- Tong hop mtrc @6 anh hudng caa cac nhan to:
AQ = AQ,+ AQp + AQ. =a; X by X ¢1- a9 X bg X Cg

Néu cac nhan t6 c6 quan hé tich sb véi di tugng phan tich, thi viéc sir dung phurong
phap sb chénh léch trong qué trinh phan tich khdng nhitng sé tiét kiém thoi gian hon ma
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con dam bao muac do chi tiét hoa cua qué trinh phan tich 1a tét hon so véi phuong phap
thay thé lién hoan.

Uu diém cua phuong phap loai trir 12 str dung kha don gian, dé& hiéu, dé tinh toan,
chi rd mirc d6 anh huong cta cac nhan té d6 phan anh dwoc ndi dung bén trong caa hién
tuong kinh té.

Tuy nhién, khi x4c dinh anh hudng caa nhan té nay thi phai gia dinh nhan té khac
khong doi, nhung trén thyc té c¢6 trudng hop cac nhan té khac ciing thay doi cho nén do
tin cay cua chi tiéu duoc lugng hoa 1a khong dam bao chinh xac an toan. Thém vao do,
hién nay xu huéng chung la phan tich trang thai dong cua cac chi tiéu, nhung néu dung
phuong phap loai trir thi d& ¢ thé phan tich & trang thai tinh. Pdng thoi, viéc xac dinh
nhan t& nao phan anh vé mat sé lwong hay chat luong 1a vin dé khong don gian, néu phan
biét sai thi trinh tu sap xép va két qua tinh toan cua cac nhan té s& dan dén két qua sai mot
cach hé thdng.

1.3.4. Phuwong phdp lién hé cin doi

Phuong phap lién hé can d6i 1a phuong phap moé ta va phan tich céc hién tuong kinh
té khi ma giita chiing con ton tai mdi quan hé can bang hoic can phai ton tai su can bang,
cd thé néi rang mdi lién hé can ddi dua trén co s 1a can bang vé luong gitra hai mit caa
céc yéu td va qua trinh san xuat kinh doanh. Dua vao cac mdi quan hé can d6i nay, nha
phan tich s& xac dinh dugc anh huéng cia cac nhan té dén sy bién dong cua chi tiéu phan
anh d6i twong phan tich.

Tuy nhién, viéc &p dung phuong phap nay khong doi hoi cac diéu kién va gia dinh
phtic tap nhu phuong phap loai trir ma chi can cac nhan té c6 méi quan hé can dbi véi cac
chi tiéu va giita cac nhan t6 c6 quan hé téng so, hiéu sé hoic téng sé va hiéu s vai tich sb
va thuong sb. Khi cac nhan té va chi tiéu phan tich c6 mdi quan hé can ddi véi nhau thi
mdi sy bién d6i cua tirng nhan té doc lap gitra ky phan tich va ky géc s& 1am cho chi tiéu
phén tich bién d6i mot lugng tuong ung.

Dé 4p dung phuong phap nay, nha phan tich thuong lap bang sé liéu theo tinh can
d6i caa hién tugng kinh té can phan tich, c6 thé két hop thém cac phuwong phap phan tich
khac nhu phuong phap chi tiét, phuong phép so sanh, ...

Phuong phép nay cho phép danh gia su bién dong ddng thoi cua cac chi tiéu kinh té
c6 sy can bang veé lugng. Nhuge diém khong thé chi ra nguyén nhan tac dong dén sy bién
dong cua cac chi tiéu.
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1.3.5. Phwong phdp phdn tich Dupont

Phuong phap phan tich Dupont 13 phuwong phap phan tich dya trén mdi quan hé tac
dong qua lai ctua cac chi tiéu tai chinh, tir d6 bién ddi mot chi tiéu thanh mot ham sé voi
nhiéu bién s 1a cac chi tiéu tai chinh khac. Ching han tach chi tiéu “Suc sinh lgi cua tai
san” (ROA), “Suc sinh loi cua von cha s¢ hitu” (ROE) hinh thanh nhirng bd phan ¢4 lién
hé v6i nhau dé danh gia tac dong cua tirng bo phan 1én két qua sau cung bang céch sir
dung phuong phap loai trur.

Chi tiéu “Swrc sinh loi cua tai san” co thé bién dbi nhu sau:

Loi nhuén sau thué
ROA =

Tong tai san binh quan
Nhan tir vA mau s6 véi cling chi tiéu “Doanh thu thuan” ta duoc:

Doanh thu thuin Loi nhuin sau thué

ROA = o
Tong tai san binh quan * "Doanh thu thuan

Hay:
ROA = Hrg X ROS
Trong d6: Hrs 13 hiéu suat sir dung tong tai san
ROS la sic sinh 1i caa doanh thu thuan

Sau khi da xay dung dugc phuong trinh Dupont, ap dung phwong phap loai trir, c6
thé xac dinh dugc mirc do anh huong cua tung chi tiéu “Hiéu suat sir dung tong tai san”
(Hrs) va “Stc sinh loi cua doanh thu thuan” (ROS) dén su bién dong cua chi tiéu “Stuc
sinh loi cua tai san” (ROA) nhu sau:

Anh huéng cua chi tieu Hrs dén sy bién dong cia ROA:
AROAy, = (Hrs, — Hys,) x ROS,

Anh huong cua chi tiéu Hys dén sy bién dong cua ROA:
AROAgos = Hrs, x (ROS; — ROS,)

Phuong phap phéan tich Dupont thuong dugc cac nha quan ly trong ngi bo doanh
nghiép str dung dé c6 cai nhin cu thé va ra quyét dinh chinh xac nén cai thién hoat dong
kinh doanh tir bo phan nao dé dat dugc hiéu qua kinh doanh cao.

Uu diém ciia phuong phap Dupont ngoai tinh toan don gian ma con l1a cong cu rat tbt
c6 thé cho phép nha phan tich danh gia sy bién dong cua mot chi tiéu tai chinh trong mai
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quan hé tac dong cua cac chi tiéu tai chinh khéac, tir d6 xac dinh dugc chinh xac nguyén
nhan tac dong dén sy bién dong cua chi tiéu. Thém vao do, ddy con 1a phuong phép phan
tich c6 gia tri théng tin rat cao, cd thé gilp nha quan ly hiéu tudng tan tac dung cua nhitng
chién Iuoc kinh doanh cua minh da tac dong dén hang loat cac chi tiéu hiéu qua kinh doanh
nhu thé ndo va 1am thé nao dé cd thé két hop tdt nhat cac ngudn lee dau vao nham dat dugc
hiéu qua kinh doanh cao trong su diéu chinh téng hoa cua nhiéu yéu té tac dong.

Tuy nhién, day 1a phuong phap khong dé si dung véi cac doanh nghiép vi viéc xay
dung dugc mot phuong trinh biéu didn méi quan hé gitta cac chi tiéu tai chinh khdng hé
don gian. Bén canh do, viéc str dung phuong phap nay con can két hop véi phuong phap
loai trir nén viéc xac dinh chi tiéu nao s& duoc xac dinh anh hudng trudc 14 rat kho khan.

1.3.6. Cdac phwong phdp phén tich khac
Ngoai cac phuong phap trén con str dung nhiéu phuong phap khac nhau.

Trong hoat dong kinh doanh cé nhitng hién tuong kinh té ma gitta ching ton tai moi
quan hé can bang vé lugng. Vi du: can ddi gitra tong gia tri tai san véi tdng ngudn vén
hinh thanh tai san cia cong ty, can di giira doanh thu va chi phi tai chinh, gitta xuat nhap
ton kho va sir dung vat tu... Cho nén dé phan tich ti mi tinh hinh hoat dong cua cong ty
ngudi ta 4p dung phuong phap lién hé can doi.

Ngoai cac phuong phap phén tich néu & trén, trong thuc té nguoi ta con st dung céc
phuong phéap khac nhu phuong phap d6 thi, phuong phap toan kinh té, phuong phap nhan
t6.

1.4. N§i dung phén tich hiéu qua kinh doanh
1.4.1. Pdnh gid khdi qudt két qud kinh doanh

Panh gia khai quat hiéu qua kinh doanh nham néu 1én nhiing nhan xét, danh gia so
bo, ban dau vé hiéu qua kinh doanh caa doanh nghiép. Qua dé, gitp cac nha quan ly, cac
nha dau tu, cac ddi tac,... c6 can cir dé cd thé dé ra cac quyét dinh can thiét vé dau tu, hop
tac, lién doanh, lién két, mua ban, cho vay,...(Nguyén Vin Cong, 2009).

Phan tich khéi quat két qua hoat dong kinh doanh thong qua Bao céo két qua hoat
dong kinh doanh dé c6 cai nhin so bo vé hiéu qua kinh doanh caa doanh nghiép. Noi dung
nay dugc tién hanh bang cach 1ap Bao cao két qua hoat dong kinh doanh dang so sanh:
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Bang 1.1: Panh gia khai quat két qua kinh doanh

Chénh léch

CHI TIEU Nim N-1 Nim N
+/- %

1. DTBH va cung cip DV

2. Cac khoan giam trir doanh thu

3.DTT

4. Gia von hang ban

5. L¢i nhuén gop

6. Doanh thu hoat dong tai chinh

7. Chi phi tai chinh

Trong do: chi phi lai vay

8. Chi phi ban hang

9. Chi phi quan ly doanh nghiép

10. Loi nhuén thuén tir hoat dong Kinh
doanh

11. Thu nhép khéc

12. Chi phi khac

13. Loi nhuén khac

14. Tong loi nhuin ké toan truée thué

15. Thué thu nhap doanh nghiép

16. Loi nhuén sau thué TNDN

(Nguon: Pé Huyen Trang,2016)

Khi phan tich, nha phan tich nén quan tdm danh gia cac chi tiéu trong yéu nhu 1oi

nhuan ké toan trugc thué, loi nhuan ké toan sau thué, doanh thu thuan, gia von hang bén,

chi phi quan 1y kinh doanh...va mdi lién hé giita c4c chi tiéu nay (P4 Huyén Trang,
2016).
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1.4.2.Phan tich hi¢u qud s& dung tai san

Hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép chi c6 thé dat duoc khi tai san cua doanh
nghiép duoc sir dung mot cach co hiéu qua. Vi thé, phan tich hiéu qua sir dung tai san s&
xac dinh dugc mot don vi gia tri tai san dem lai may don vi gié tri dau ra phan anh loi
nhuan. Pong thoi, cling qua phan tich hiéu qua sir dung tai san cac nha quan ly biét duoc:
dé co dugc mot don vi dau ra phan &nh loi nhuan, doanh nghiép phai hao phi bao nhiéu
don vi gia tri tai san cua doanh nghiép st dung vao kinh doanh (Nguyén Vin Coéng,
2009).

1.4.2.1. Hiéu qud sir dung tong tai sdan
Viéc phan tich hiéu qua sir dung tong tai san cua doanh nghiép c6 thé duoc tién hanh
théng qua céc chi tiéu sau:

Doanh thu thuan
Tong TS binh quan

Hiéu suat st dung tong TS =

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét cir mot ddng trong tong tai san binh quan sir dung vao
hoat dong san xuét kinh doanh thi dem lai dugc bao nhiéu déng doanh thu thuan. Gia tri
nay cang I6n, hiéu qua sir dung tong tai san cang cao va nguoc lai.

o LNTT (LNST)
Strc sinhloicua TS (ROA) = — - — x 100
Tong TS binh quan

Chi tiéu nay cho biét ctr mot tram dong tai san binh quan dung vao hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép sé& tao ra duoc bao nhiéu ddng LNTT hoiac LNST. Tri sé cua chi
tiéu nay cang cao churng to doanh nghiép st dung tai san cang hiéu qua.

Ngoai ra, can thiét phai phan tich cac nhan té anh huong dén ROA bang cach s
dung phuong trinh Dupont két hop véi phuwong phap loai trir thiy ré anh huong cua su
bién dong Hrs va ROS dén ROA.

Ta c6 phuong trinh kinh té (phuong trinh Dupont) nhu sau:

Doanh thu thuan LNTT (LNST)

ROA = — S
Tong TS binh quan * Doanh thu thuan

AROA = ROA, — ROA,

Cheénh léch gitta ROA; va ROA, chinh 14 su thay d6i cia ROA ¢ niam hién tai so véi
nam goc, do anh hudng cua cac nhan t6 Hys va nhan té ROS tac dong, ta tién hanh phan
tich mtrc d6 anh huéng caa hai nhan té trén:
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Thet nhat, mac d6 anh huong cua nhan té Hrg dén su thay ddi cia ROA:
AROAy, = (Hrs, — Hys,) x ROS,
Ther hai, mtrc d6 anh huéng cua nhan té ROS dén su thay d6i caa ROA:
AROAgos = Hrs,x (ROS; — ROS,)
Téng hop anh huéng cua cac nhan to:
AROA = AROAy,, + AROARos

Mic du chi tieu ROA phan anh mét cach tong hop vé hiéu qua sir dung tai san cua
doanh nghiép. Tuy nhién, chi tiéu nay chiu anh huéng cua cau trdc nguon vén, do do dé
xac dinh hiéu qua kinh doanh trong diéu kién gia dinh doanh nghiép khong di vay (loai
trir anh huong caa cau tric ngudn von) ta c6 thé st dung chi tiéu sau:

Loi nhuin trwdc thué va lai vay

Tong TS binh quan

Chi tiéu nay khi phan tich thuong dugc so sanh véi ldi suat vay ngan hang dé ra
quyét dinh c6 nén vay hay st dung von ty c6. Néu RE > r thi doanh nghiép nén tiép nhan
cac khoan vay va tao ra phan tich lily cho chu s& hitu.

1.4.2.2. Toc d@é luan chuyén tai san ngan han

TSNH 12 loai tai san c6 thoi gian luan chuyén nhanh, trong mot ky cé thé luan
chuyén duoc nhiéu lan, vi vay danh gia hiéu qua st dung TSNH ciing chinh 1a danh gia
téc d6 luan chuyén TSNH.

Truéc hét, dé danh gia toc do luan chuyén TSNH nha phan tich sé& tinh toan va so
sénh hai chi tiéu sau:

Doanh thu thuan
Gia tri TSNH binh quan

S6 vong quay TSNH =

Pon vi tinh 1a vong/ky (1an)

Thoi gian ky phan tich (= 360)
S6 vong quay TSNH

Thoi gian 1 vong quay TSNH =

Don vi tinh la ngay/vong

Néu chi tieu Hysny tang thi twong ung chi tiéu Ntsyy S€ giam, cd nghia 1a tbc d6
lun chuyén TSNH ting hay doanh nghiép sir dung TSNH hiéu qua (tiét kiém).
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Néu sir dung hiéu qua TSNH thi doanh nghiép sé tiét kiém duoc TSNH nguoc lai s&
bi lang phi. Con sé tiét kiém hoic 1ang phi duoc xac dinh nhu sau:

DTT; X (Ntsnu1 — Nrsnmo)
Thoi gian ky phan tich

Gia tri TSNH tiét kiém hodc lang phi =

Pé phan anh dung mic d6 anh hudng cua cac nhan té dén hiéu qua sir dung TSNH
ta phan tich phuong trinh kinh té sau:

TSNH
DTT

Thoi gian 1 vong quay TSNH = xT

Trong d6: T 1a thoi gian ky phén tich

Str dung phuong phap thay thé lién hoan dé phan tich mic do anh huong cua cac
nhan t6 T, TSNH, DTT dén su bién dong cua sé ngay 1 vong quay TSNH.

Thez nhdt, xét nhan té T, vi T = 360 14 mot hang sé nén nhan té T khéng anh hudng
dén su bién dong sé ngay 1 vong quay TSNH.

Thet hai, xét mirc d6 anh huong ciia nhan té TSNH dén s ngay 1 vong quay TSNH:

e _TSNHi - TSNH,
TSNH = ", % DTT,

Thit ba, xét mizc @6 anh huong cua nhan té DTT dén s6 ngay 1 vong quay TSNH:

TSNH, TSNH,
x 360 —

ANppp = ———t 360
DTT = "pTT, DTT,

Tong hop mirc d6 anh huong cua cac nhan té:
AN == ANTSNH + ANDTT

Tiép theo tién hanh phan tich d6i véi hang ton kho va khoan phai thu. Cy thé nhu
sau:

Mot 1 toc do luan chuyén caa hang ton kho duoc danh gia bang cach tinh toan va so
sanh hai chi tiéu.
Doanh thu thuan (hodc Gia von hang ban)

Gia tri HTK binh quan

S6 vong quay HTK =

Pon vi tinh 1a vong/ky (lan)



22

Thaoi gian ky phan tich

Thoi oi 1 ve HTK = ¢
01gian 1 vong quay S6 vong quay HTK

Don vi tinh la ngay/vong

Néu Hyrk tang thi trong tng Nyrk giam, cé nghia 1a toc do luan chuyén cua hang
tdn kho cang nhanh chiing to cong tac quan |y hang ton kho tét. Biéu ndy gép phan day
nhanh téc d6 luan chuyén TSNH ddng thoi thé hién kha ning chuyén d6i HTK thanh tién
hodc céc khoan phai thu cang 16n, dap tng tét hon nhu cau thanh todn no ngin han cua
doanh nghiép.

Hai 1a tbc d6 luan chuyén khoan phai thu duoc danh gia bang cach tinh toan va so
sénh hai chi tiéu sau:

DTT (hodc DT ban chiu, DT ban chiu ca thué)
Gia tri KPT binh quan

SO vong quay KPT =

Pon vi tinh 1a vong/ky (Ian)
Thoi gian ky phan tich

Thoi gian 1 ve KPT = —
01 gian 1 vong quay S6 vong quay khoan phai thu

Don vi tinh la ngay/vong

Néu Hpr, ting thi twong @ng Nper, giam, c6 nghia 13 tbc do luan chuyén KPT cang
nhanh chitng té c¢ng tac quan 1y va thu hdi ng caia doanh nghiép c6 hiéu qua. Diéu nay da
g6p phan day nhanh téc d6 luan chuyén TSNH, dong thoi thé hién kha ning chuyén doi
KPT thanh tién cang nhanh, gp phan dap &ng nhu cau thanh toan no ngan han cua doanh
nghiép.

1.4.2.3. Hiéu sudt st dung tai san dai han

Truéc hét nha phan tich danh gia hiéu suat sir dung TSDH:

Doanh thu thuan

Hiéu suét st dung TSDH =
leu suat st dung Gia tri TSDH binh quan

Don vi tinh 1a lan/ky

Chi tiéu trén cho biét, ci mot dong TSDH binh quan khi dau tu vao san xuét thi cé
thé tao ra duoc bao nhiéu ddng DTT. Chi tiéu ndy cang cao thé hién hiéu suat dau tu cang
I6m, diéu ndy phan anh chat luong quan Iy va st dung TSDH tai doanh nghiép cang tién
bo.
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Trong tong tai san dai han cua doanh nghiép, TSCP chiém mot phan dang ké va
khong thé thiéu trong mdi doanh nghiép. Vi thé bén canh danh gia hiéu suat sir dung
TSDH cua doanh nghiép ta danh gia hiéu st sir dung TSCD qua chi tiéu hiéu suat st dung
TSCD sau:

Doanh thu thuan
Gia tri con lai ciaa TSCD binh quan

Hiéu suit str dung TSCD =

Pon vi tinh 1a lan/ky

Chi tiéu hiéu suat sir dung TSCP cho biét mot don vi TSCP binh quan st dung vao
hoat dong san xuat kinh doanh dem lai my don vi DTT. Sé vong quay cua tai san ¢ dinh
cang lon, hiéu qua sir dung TSCD cang cao, do vay hiéu qua kinh doanh cang cao va
nguoc lai.

1.4.3. Phan tich hiéu qud si# dung nguén vén
1.4.3.1. Hiéu qud sir dung vén chu sé hitu
Truéc hét ta can tinh toan va so sanh chi tiéu stc sinh loi vdn cha sé hitu:

LNST

1
VCSH binh quan * 109

Strc sinh loi cia VCSH (ROE) =

Chi tiéu nay cho biét cr 100 déng VCSH dau tu s& mang lai cho doanh nghiép bao
nhiéu ddong LNST. Chi tiéu nay cang cao chang té hiéu qua st dung VCSH cang cao va
do d6 doanh nghiép c6 co hoi tim duoc ngudn von méi (huy dong qua thi truong tai
chinh). Nguoc lai, chi tiéu ndy cang thip dudi mac sinh loi can thiét cua thi treong thi
kha nang thu hat vén dau tu, thu hat VCSH vao doanh nghiép cang kho.

Ta c6 thé xay dyung phuong trinh Dupont dé thé hién cac nhan t6 tac dong dén ROE
nhu sau:

_ LNST(LNTT) DTT TS

ROE DTT TS * VCSH

x(1—-1t)

= Hpg x ROS x x(1—-1t)

Ty sudt tw tai tror

1
— ROA , o
* Tj’rsuétu_rtéitrqx( ) (D

1
= ROA - 1—-t
Xl—Tysuétan( )
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_nopy VCSHENPT
= ROAX —reg— x(1 =9

— ROA (1+ NPT) 1—t
- noax vesa) (-9

= ROA x (1 + Pon bay tai chinh) x (1 —t) (2)

Tir phuong trinh (1) va (2) c¢6 thé xac dinh cac nhan té anh hudng dén ROE bao
gom: ROA, do 16n don bay tai chinh (su tu chu vé tai chinh), thué suat thué TNDN. Tuy
nhién, trén thuc té thué suat thué TNDN khong anh huong dén ROE vi t ludn & mot muc
c¢b dinh. Do vay, c4c nhan té anh hudng dén ROE bao gom:

Mgt 13, d6 16n cia don bay tai chinh: Tir phuong trinh (2) ta thiy d6 16n don bay tai
chinh cang cao (kha niang tu cha vé tai chinh cang thap) thi hiéu qua st dung VCSH
(ROE) cang cao, chinh sach tai chinh (co cau ngudn von) tot.

Hai 1, hiéu qua sir dung tai san (ROA): Tir phuong trinh (1) va (2) cho thay hiéu
qua str dung tai san ty Ié thuan véi hiéu qua st dung VCSH. Do vay, hiéu qua st dung tai
san (ROA) cang cao thi hiéu qua st dung VCSH (ROE) cang cao.

Dé xac dinh nguyén nhan su bién dong cua chi tiéu sic sinh loi caa VCSH ta tién
hanh phan tich phwong trinh kinh té (phwong trinh Dupont) sau:

1
ROE = ROAXx ——— =
Ty suat ty tai tro
1
x ROA

Ty sudt tu tai tro

Thet nhat, mac d6 anh hudng cua nhan t6 ty suat t tai trg dén ROE:

1 1
AROEy = (— X ROA0> - (H X ROA0>

Hrrr, TTT,

Thet hai, mtrc d6 anh huéng ctiia nhan té stc sinh loi tai san dén ROE:

1 1
AROERpa = (H X ROA1> - (H X ROA0>
TTT, TTT,

Tong hop mire d6 anh huong cua cac nhan té:

AROE = AROEy___ + AROEgo,
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Tuy nhién, néu lién tuc ting no phai tra va giam VCSH thi doanh nghiép c6 thé roi
vao tinh trang pha san do mét kha ning thanh toan. Dong thoi, trong phuong trinh (2) van
Xuat hién chi tiéu ROA 1a chi tiéu bi anh huong bai cau trdc ngudn vén. Do d6, dé danh gia
riéng anh hudng cua viéc ting ngudn von vay va don bay tai chinh déi véi hiéu qua st dung
VCSH (ROE), can bién dbi chi tiéeu ROE nhu sau:

EBIT LNTT+Cv LNTT+ NPTxr
E= s T T s T TS

LNTT = (RE x TS) — (NPT x 1)

= RE X (NPT+VCSH) — NPT xr
=NPT x(RE-r) + VCSH x RE
Nhu vay:

_ NPT x (RE —r) + VCSH x RE
B VCSH

ROE = [(RE —r) x Don biy tai chinh + RE] (3)

ROE

Tir phuong trinh (3) ta thay:

Khi RE > r (strc sinh lgi kinh té cua tai san > 14i suit vay): LGc nay néu don bay tai
chinh cang cao thi ROE sé cang cao, nghia la viéc vay ng sé lam cho hiéu qua su dung
VCSH cua doanh nghiép tang. Trong truong hop nay, néu doanh nghiép c6 nhu cau mo
rong san xuat kinh doanh ma van muén giit duoc, tham chi ting hiéu qua sir dung VCSH
thi doanh nghiép nén ting cudng di vay. Truong hop nay duoc goi 1a hiéu tmg don bay tai
chinh duong.

Khi RE < r (stc sinh lgi kinh té cua tai san < l3i suat vay): Lc nay néu don bay ti
chinh cang cao thi ROE s¢ cang giam, nghia 1a viéc vay ng sé lam cho hiéu qua sir dung
VCSH cua doanh nghiép giam va rii ro pha san ting 1én. Trong trudng hop nay, néu
doanh nghiép muén ma rong san xuat kinh doanh thi doanh nghiép nén huy dong VCSH.
Truong hop nay duoc goi la hiéu img don bay tai chinh am.

1.4.3.2. Hiéu qua su dung ne phdai tra

Pénh gia hiéu qua st dung no phai tra thdng qua céc chi tiéu danh gia toc do luan
chuyén céc khoan phai tra nhu sau:
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Tong tién hang mua chiu

$6 vong quay céc khodn phai tra Hpr, = Cac khoan no phai tra binh quan

Don vi tinh 1a vong/ky (I4n)

Thoi gian ky phan tich

Thoi gian 1 ve KPT Nprr = =
@1g1an & vong quay PTr ™ §6 vong quay cac khoan phai tra

Don vi tinh la ngay/vong

Néu sé vong quay cac khoan phai tra cang 16n thi twong ung thoi gian mot vong
quay khoan phai tra cang nho, c6 nghia 1a tbc d6 luan chuyén khoan phai tra cang nhanh.
Piéu nay ching té doanh nghiép thanh toan tién hang kip thoi, it di chiém dung vén, uy
tin caa doanh nghiép dugc nang cao. Nguoc lai, tri s6 cua chi tiéu nay cang thap, ching to
tbc do thanh toan tién hang cua doanh nghiép cang cham, doanh nghiép di chiém dung
vén nhiéu, anh huéng dén uy tin caa doanh nghiép dén nha dau tu, nha cung cép ciing
nhu khach hang.

Hau hét, cac doanh nghiép déu c6 khoan muc no phai tra. Khoan muc nay doanh
nghiép di vay c4 nhan hoic cac to chic tai chinh nham huy dong nguon vén dé phuc vu
cho viéc san xuat kinh doanh cua cong ty, tuy nhién doanh nghiép phai tra dinh ky chi phi
Iai cho khoan di vay trén vi thé dé danh gia duoc hiéu qua sir dung von vay trén ta xem
xét chi tiéu kha nang thanh toan 13i vay ctua doanh nghiép nhu sau:

EBIT LNTT+Cy LNTT
= = +1
Cy Cy Cy

Kha nang thanh toan lai vay Ky, =

Khi chi tiéu nay < 1: doanh nghiép kinh doanh thua 16, loi nhuan thu dugc khong du
thanh toan lai vay.

Khi chi tiéu nay = 1: doanh nghiép kinh doanh c6 14i nhung sé 13i nay chi vira du dé
thanh toan 1i vay, khong con dé nop ngan sach Nha nudc, tich liy hay phan chia cho chu
so hiru.

Khi chi tiéu nay > 1: doanh nghiép kinh doanh c6 14i, sau khi thanh toan Iai vay con
c6 thé nop thué cho ngan sach Nha nudc, trich 1ap cac quy cua doanh nghiép, tich liy va
phan chia cho chu sé hiu.

1.4.4. Phan tich hiéu qud s dung chi phi

Viéc st dung chi phi hop ly trong mdi doanh nghiép 1a rat quan trong, gitp doanh
nghiép cit giam dwoc nhitng khoan chi khdng can thiét, ha thap gia thanh trén mdi san
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pham, gop phan lam ting doanh thu cho chu s& hitu. Vi vay dé thiy rd hon su tac dong
cua tirng loai chi phi dén sic sinh loi cua tong chi phi ta st dung chi tiéu.

Loi nhuan thuan

Ty sudt loi nhudn trén tdng chi phi tirng loai = —
y suat fol mhugn trén tong chi phi timg loal = re i oht tirng loai

Trong cdng thuc trén: chi phi tirng loai c6 thé 1a tong chi phi, tdng chi phi san xuat,
téng chi phi nguyén vat liéu truc tiép, gia vén hang ban,... Loi nhuan thuan c6 thé 13 loi
nhuan ké toan trudc thué, loi nhuan ké toan sau thué, loi nhuan thuan tir hoat dong kinh
doanh,... Tuy nhién can lya chon chi tiéu logi nhuan phu hop véi chi phi can danh gia.
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CHUONG 2: PHAN TiCH THUC TRANG HIEU QUA KINH
DOANH CUA CONG TY TNHH THUONG MAI - DICH VU ANH
THI
2.1. Gigi thiéu khai quat chung vé Cong ty TNHH Thwong mai — Dich va Anh

Thi

2.1.1. Qué trinh hinh thanh va phat trién cia Cong ty TNHH Thwong mai — Dich
vu An Thi

2.1.1.1. Tén, dia chi cdng ty

- Tén cong ty viét bang tiéng Viét: Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi

- Tén cbng ty viét bang tiéng nudc ngoai: Anh Thi Trading — Service Company
Limited

- Tén viét tit: Anh Thi CO.,LTD

- Pia chi: 215 Tran Nhan Téng — Phuong. Thing Loi — Thanh phé Kon Tum - tinh
Kon Tum

- bién thoai: 0603 861 460

- Fax: 0603 917 757

- Giam d6¢ Cong ty: Nguyén Thi Hong Minh

- M4 s6 thué: 6100600890

- Email: athiktum@gmail.com

2.1.1.2. Thoi diém thanh ldp va c&c cét méc quan trong

Thuc hién cha truong phat trién nén kinh té hang hoa nhiéu thanh phan cua Pang va
Nha nude, dic biét thuc hién chién luoc phat trién kinh té caa tinh Kon Tum nham giai
quyét viéc 1am caa mot khdi lugng lao dong tré con that nghiép. Xuét phét tir nhu cau
thiét thuc trong Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vy Anh Thi di thanh 14p vao ngay 25
thang 01 nam 2010 theo gidy phép thanh lap sé6 6100600890 do phong ding ky kinh
doanh S& Ké hoach va Pau tu tinh Kon Tum cap.

Cong ty thanh 1ap véi von diéu 1é 1a 7 ty ddng do hai thanh vién 12 V6 Duy Bach va
Huynh Thi Chin ty nguyén gdp vén va chiu trach nhiém vai sé von caa minh gop.
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Khi mai thanh 1ap Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vy Anh Thi do chua hoi nhap
vao nén kinh té méi nén da trai qua khdng it kho khan. Tuy nhién, vai tinh than nd lyc tim
t0i, hoc hoi va dau 6c nang dong sang tao cung véi sy doan két cua tap thé can bo nhan
vién, cong ty da dan dan rat ra kinh nghiém tir d6 dua cong ty timg budc di 1én, ngay mot

truong thanh hon.

Trong hai nim gan day cong ty 1a mot don vi dan dau ciia nganh thuong mai, c6 uy
tin rong rai d6i voi co quan quan ly, han hang va cac t6 chuc trong va ngoai tinh.

2.1.1.3. Quy md hién tai cua cong ty

Trai qua thoi gian hinh thanh va phat trién, ciing voi doi ngii cong nhan vién ¢ kinh
nghiém cao, hién nay cong ty di va dang timg budc khang dinh vi tri vai trd cia minh
trong thoi dai hoi nhap sau rong va doi méi dat nudce hién nay.

Pén ngay 31/12/2020, Cong ty hién tai c6 tong nguon von la 8.844.380.300 dong va
c6 s lao dong 1a 51 nguoi. Cong ty duoc thanh lap vao ngay 25/01/20210 va bat dau di
vao hoat dong cho dén nay. Cong ty c6 quy md nho la nha phan phdi cua cac dai ly ¢ 2
tinh Gia Lai va Kon Tum, cha yéu nhap hang tir cAc nha may san xuit hang héa trong

nudcC.
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2.1.1.4. Két qud kinh doanh va déng gép vao Negdn sdch ciia cong ty

Bang 2.1: Bang két qua kinh doanh va déng gép va Ngan sach cia cong ty

Pvt: Pong
CL 2019/2018 CL 2020/2019
Chi tiéu Nim 2018 Nim 2019 Nim 2020
+/- % +/- %
1.DTT 228.910.916.060 | 160.486.093.262 | 161.364.315.251 | - 68.424.822.798 | - 29,891 +878.221.989 |  + 0,547
2. LNTT 1.133.613.528 699.625.338 423.909.272 -433.988.190 | - 38,294 -275.716.066 | - 39,409
3. Chi phi thué 233.038.445 190.826.686 62.253.229 -42.211.759 | - 18,114 -128.573.457 | -67,377
4. LNST (2-3) 900.575.083 508.798.652 361.656.043 -391.776.431 | - 43,503 -147.142.609 | - 28,920

(Nguaon: Phong Ké toan)
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Nhan xét: Qua bang bao céo sé liéu cua bang 2.1 két qua hoat dong cua cong ty qua
3 nam (2018 — 2020) ta thay doanh thu cua doanh nghiép cé bién dong qua cac nam:

Doanh thu thuan nim 2019 dat 160.486.093.262 ddng giam 68.424.822.798 dong so
v6i 2018 (228.910.916.060 dong), twong ¢ng giam la 29,891%. Nhung khi nhin qua
doanh thu 2020 thi ta thay ting 878.221.989 ddng so vai 2019, twong (ng ting 0,547%,
cu thé nim 2020 doanh thu dat 161.364.315.251 ddng. Su bién dong cua doanh thu dan
dén loi nhuan c6 sy thay d6i dang ké, cu thé loi nhuan sau thué dat 508.798.652 dong &
nam 2019 giam 391.776.431 dong so véi nam 2018 twong Gng Vai ty 1¢ giam 29,891%.
Con loi nhuan sau thué nam 2020 1a 361.656.043 dong, giam 147.142.609 dong so véi
2019. Puoc biét trong nam 2019 nén kinh té bat 6n gia ca cac mat hang ndng san bi mat
gia, ngudi dan da han ché cham soc ki céc cay trong néng nghiép 1au nim nhu moi nam,
vi Van d& mang lai lgi nhuan ban néng san khong cao dé thu bu vao vén, nén doanh thu
cac miat hang vé phan bon thudc bao vé thuc vat cua doanh nghiép bi thip hon so véi cac
nam trudc, do vay dan dén loi nhuan caa doanh nghiép giam. Nhung sang nam 2020 tuy
tinh hinh doanh thu cua doanh nghiép c6 cai thién theo chiéu hudng tang nhung lgi nhuan
sau thué caa doanh nghiép lai bi giam. Mac du loi nhuan nim 2020 giam nhung & muac
giam khong dang ké, vi trong nim doanh nghiép da thay d6i nha cung cip san pham c6
chat lwong hon nén lam cho chi phi gia von ting hon so cac nim, va ciing dugc thé hién
qua chi tiéu cac khoan giam trir nam 2020 giam manh so véi cac nam.

2.1.2. Chike ndng, nhigm vu va quyén han cia cong ty
2.1.2.1. Chitc nang cua cbng ty

Muc dich hoat dong cua cong ty la thu nhap théng tin, mua ban céac loai phan bon —
thudc bao vé thuc vat va phan phdi hang tiéu dung cong nghé pham (bia Sai Gon, dau an,
sira, thudc 14, mi tém...) dé dap tng nhu cau thj trudng, gop phan lam ting thém ngudn
ngan sach Nha Nudc, tir d6 cai thién doi séng cho can bo céng nhan vién cua cong ty
cang tét hon.

Céc linh vuc kinh doanh chu yéu cua cong ty: Thuong mai va dich vy; kinh doanh
phan bén — thudc bao vé thyc vat va phan phdi hang tiéu ding céng nghé pham nhu bia
Sai Gon, dau an, sira, thudc 14, mi tdm....
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2.1.2.2. Nhiém vy cua cong ty

Thyc hién myc dich kinh doanh theo dung quyét dinh dang ky doanh nghiép. Kinh
doanh nhiing mat hang da dang ky, phuc vu nhu cau caa khach hang nham kinh doanh c6
12i. Bao toan va phat trién vén dau tu.

T6 chac quan ly tét lao dong trong cong ty va thuc hién day du nghia vu véi Nha

nuwoc.

Khéng ngimg nang cao ning lyc kinh doanh, khai thac lgi thé quy dat hién co dé
phuc vu hoat dong cia cong ty.

M¢ rong mang ludi hoat dong phan phdi san pham ra céc tinh mién Trung va Tay
Nguyén. Tao dung long tin di véi khach hang.

Ngoai nhiém vu kinh doanh thuwong mai, cdng ty con ludn quan tdm téi cac hoat
dong xa hoi nhu: hd trg hoc bong cho cac em hoc sinh nghéo tiéu hoc trong tinh, wu tién
viéc 1am cho ngudi dan ¢ hoan canh kho khin, quan hé giao luu trao d6i kinh nghiém
trong san xuat kinh doanh, phat trién kinh té ving.

2.1.3. Pdc diém hoat dgng kinh doanh cia cong ty
2.1.3.1. Logi hinh kinh doanh va cac san phdm dich vy chi yéu

Cong ty hién dang kinh doanh cac mit hang vé phan bon — thudc bao vé thuc vat va
phan phdi hang tiéu dung cong nghé pham nhu bia Sai Gon, dau an, sita, thuc 14, mi
tdm...va van tai hang hoa.

Céc san pham cha yéu cua cong ty:

- Phén hitu co LIO Thai, NPK Phu My, Ure, Kali, phan bon 14, 1an, véi,...
- Nudc mam, mi tdm 3 Mién, bot ngot Ajinomoto,. ..

- Stra Vitadairy, Gold seal,...

- Bia Lager, Ken, Chill, Lac Viét, 355, 333,...

- Nudc rua chén, lau nha, nuéc giat My Hao,...

2.1.3.2. Thi truwong dau vao dau ra cia cong ty

- Thi truong dau vao: Cong ty cha yéu nhap hang tir cic nha may san xuét trong

nudc nhu:
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+ V& mat hang phan bén: Cong ty C6 phan phan bén Binh Bién, Cong ty Co phan
Binh Pién MeKong, Cong ty phan bén Hung Thinh, Cong ty Xuét nhap khau Tién Phudc,
Cong ty phan hitu co Humic Quang Ngéi, Cong ty C6 phan vat tu k¥ thuat ndng nghiép
Binh Dinh,...

+ V& mit hang tiéu dung: Cong ty C6 phan Uniben, Cong ty C6 phan Pha Tuong
qudc té, Cong ty TNHH Datafa, Cong ty C6 phan hda my pham My Hao,...

- Thi truong dau ra: Vi quy md caa cdng ty con nho nén thi truong dau ra caa cong
ty chu yéu 1a cac dai ly 16n ¢ Tinh Gia Lai va Kon Tum.

+ V& mit hang phan bén: Pai ly Minh Hué Gia Lai, dai ly phan bon Thuc Diing, dai
ly thudc bao vé thuc vat Thanh Tin,...

+ V& miat hang tiéu dung: dai Iy Hanh Huong, dai ly Phuong Nga, dai ly Anh
Thu,...

2.1.3.3. Pdc diém cé&c nguon luc chi yéu cia cong ty

a) Vé tai san c¢é dinh

Dé g6p phan 1am cho qué trinh kinh doanh c6 két qua tt va dat hiéu qua cao thi doi
hoi c¢bng ty phai trang bi mot hé thdng co s¢ ha tang hién dai. Hién nay, TSCD cua cong
ty gém c6: Nha kho, vin phong, phwong tién van tai,...

Bang 2.2: Bang tong két tai san cé dinh

bvt: Pong

Chi tiéu 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020
1. Nguyén gia TSCP binh quén 5.657.501.443 | 4.900.653.779 | 4.755.081.351
2. Gia tri HMLK binh quan (2.139.420.846) | (2.360.303.706) | (2.738.435.425)
3. Gia tri con lai binh quan (1-2) 3.518.080.597 | 2.540.350.073 | 2.016.645.926

b) Vé lao déng

(Nguaon: Phong Ké toan)

Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi c6 mét luc luong lao dong tré, hién

nay cong ty c6 doi ngi lanh dao 6n dinh, cdng nhan cé tinh chuyén nghiép tay nghé cao.
Nhin chung co cdu lao dong trong cong ty twong déi 6n dinh va khéng c6 gi bién dong

dang ké qua cac ndm gan day.
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Bang 2.3: Quy md vé lao ddng ciia Céng ty TNHH Thwong mai — Dich vu Anh Thi

nam 2020
DVT: Nguoi
Chi tiéu S6 lwong Ty trong (%)
I. Phan loai theo gidi tinh ol 100
1. Nam 32 63
2. N 19 37
I1. Phén loai theo trinh
o ’ 51 100
1. Bai hoc, trén dai hoc 19 37
2. Cao dang, trung cip 14 27
3. Lao dong phd thong 18 35
I11. Phan loai theo d¢
tudi ) ) 51 100
1. Tu 18-25 9 18
2. Tu26-35 20 39
3. Tw36-45 18 35
4. Tur 46 — 55 4 8

(Nguaon: Phong Ké toan)

2.1.4. Pdc diém to chirc san xudt kinh doanh va té chic qudan ly ciia cong ty

2.1.4.1. Bdc diém té chire san xudt kinh doanh cia cong ty

Cong ty chu yéu kinh doanh trong linh vuc thuong mai, nhap hang hda tir cac nha

may san xuét trong nudc va phan phdi lai véi cac dai ly trong 2 tinh Gia Lai va Kon Tum.
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2.1.4.2. Bdc diém té chirc quan Iy cua cong ty

Chu tich hoi dong

thanh vién

Giam déc

Phoé giam déc

Phongkinh | . 5 Phong ke toan—to | s Phong kho van
doanh chace hanh chinh
Ghi chu:
Quan hé truc tiép: —
Quan hé chirc nang: <t >

(Nguon: Phong ké toan)

So @6 2.1: B4 may quan ly caa cong ty

Chu tich hoi dong thanh vién: nhan danh cong ty thuc hién quyén va nghia vu caa
cong ty, trir quyén va nghia vu cta giam doc hoic phé giam dbc; chiu trach nhiém trudc
phap luat va chu so hitu cdng ty vé viéc thuc hién cac quyén va nghia vu dugc giao theo
quy dinh cua luat va quy dinh khac caa phap luat cé lién quan; Quyét dinh chién lugc phét
trién va ké hoach kinh doanh hang nam cuia cong ty; Quyét dinh ting hoic giam vén diéu
18, quyét dinh thoi diém va phuong thirc huy dong thém vén; Quyét dinh du an dau tu va
phat trién cong ty; Bau, mién nhiém, bdi nhiém Chu tich hoi dong thanh vién, quyét dinh
bo nhiém, mién nhiém, bai nhiém ky va cham dit hop dong véi giam dbc, ké toan truong
va nguoi quan 1y khac theo quy dinh tai diéu 1 cdng ty; Théng qua bao cao tai chinh hang
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nim, phuong 4n str dung va phan chia loi nhuan hoic phuong an xur ly thua 16 cta cong
ty; Quyét dinh t6 chuc lai cong ty;. ..

Giam dbc: T6 chuc thuc hién hoat dong theo cac quyét dinh cua Hoi ddng thanh
vién; Quyét dinh c4c van dé vé hoat dong kinh doanh hang ngay cua cong ty; To chic,
trién khai thyc hién ké hoach kinh doanh va cac phuong an dau tu cua cong ty; Ban hanh
quy ché quan ly noi bd trong cong ty néu diéu 18 cong ty khong quy dinh khéac; B6 nhieém,
mién nhiém cac chic danh quan 1y trong cdng ty, trir cac chac danh thudc tham quyén cua
Hoi dong thanh vién; Nhan danh cong ty ky két hop dong, trir nhitng truong hop thudc
tham quyén cia Cha tich Hoi dong thanh vién; Kién nghi cac phuong 4n st dung loi
nhuan hoac xu ly thua 16 trong hoat dong kinh doanh cuaa cong ty; Tuyén dung lao dong
lam viéc cho cong ty; Thuc hién sé quyén va nhiém vu khac duoc quy dinh tai diéu 18
cong ty, hop dong lao dong ma giam déc giao két véi cong ty;...

Phé giam d6c: quan Iy nhan su, phan cong, bé tri nhan sw, don doc va quan ly ngudn
luc theo ding quy dinh cta cong ty, ngoai ra con dao tao, danh gia khen thudng nhan
vién, tham gia phong van va dao tao nhan vién méi. Dan dt, phat trién d6i ngii nhan su
dap ng yéu cau, chirc ning va nhiém vu cia ho; Hd tro céc bo phan, diéu phéi ngan sach,
trao ddi v4i ban giam ddc thao luan vé lva chon dé cé quyét dinh chinh sach phi hop:. ..

Phong kinh doanh: tim kiém nha cung cap hang hoa, dong thoi tim kiém khach hang
mé rong thi treong tiéu thu cia cong ty, dé ra cac chién lugc ban hang, gidi thiéu, tu van
cac mat hang cua cong ty cho khach hang;. ..

Phong ké toan — T6 chtc hanh chinh: Chiu trach nhiém vé cong tac ké toan cua cong
ty, kiém tra, giam séat va quan ly tién ton, tai san, hang hoa, chi phi, doanh thu,... trong
qua trinh hoat dong kinh doanh cua cong ty. Cap nhap so sach kip thoi, chinh xac, 1ap cac
bao cdo theo dinh ky, cung cap kip thoi cac s6 liéu quan theo ché do ké toan theo quy
dinh; Tham muu cho giam dbc cac van dé vé tuyén dung, b tri sap xép nhan vién; Quy
hoach, phat trién doi ngii can b céng nhan vién theo timg giai doan trung han, dai han;
Quan ly, cap nhap, bd sung ho so, 1y lich va s6 bao hiém x& hoi cua can bo, vién chirc va
hop ddng lao dong; Quan 1y luu trir con dau. ..

Phong kho van: kiém tra va bao quan kho hang; Kiém tra chat luong, s6 lugng hang
nhap vé; Kiém tra van chuyén hang xuat khoi kho dén cac dai ly; Quan ly theo ddi s6
lwgng hang ton trong khos;. ..
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2.1.5. Pdc diém to chirc ké toan ciia cong ty TNHH Thwong mai — Dich vu Anh Thi
2.1.5.1. M hinh té chizc ké toan tai cong ty

T6 chirc bo may ké toan 1a mot trong nhitng noi dung quan trong hang dau trong to
chuc cong tac cua cong ty. Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi ¢6 t6 chtc bo
may ké toan theo hinh thirc tap trung va xu ly trén may vi tinh tai phong ké toan. Khi c6
nghiép vu phat sinh phong ké toan tién hanh mé sb ké toan theo ding quy dinh, to chuc
ghi chép tat ca cac nghiép vu kinh té phat sinh, tong hop va cac béo céo guri 1én cong ty
gom B&o céo tai chinh va céc Bao céo quan tri.

2.1.5.2. B may ké toan cua cong ty

Ké toan truong

Ké toan Ké toan Thu Ké toan Ké toan
ngan < congng [<7 qu§ < tign [ ddi kho
hang luwong van
Ghi cha:
2 —_—
Quan hé truc tiep:

Quan hé chtrc nang:
( Nguon: Phong Ké toan)
So dd 2.2: So dd to chirc bd may ké toan tai cong ty

Ké toan truong: ¢6 nhiém vu té chire, diéu hanh cdng tac ké toan tai cong ty, kiém
tra tinh hinh hach toan, xay dung ké hoach thu chi tai chinh, theo ddi tinh hinh thuc hién
ké hoach tai chinh, dén dbc kiém tra cac bo phan vé viéc thuc hién nghia vu d6i véi ngan
sach nha nudc. Chi dao bo phan ké toan, tham gia Iap bao cao quyét toan cua cong ty,
tham muu cho giam déc vé phuong huéng va bién phap van dung céc ché do tai chinh
thich hop véi tirng hoan canh cu thé ciia cong ty, phan tich tinh hinh, hoat dong tai chinh
bao céo tryuc tiép cho giam ddc cong ty.

Ké toan luong: to chirc ghi chép, phan &nh Kip thoi, day da tinh hinh hién c6 va su
bién dong vé sé luong va chat luong lao dong, tinh hinh sir dung lao dong va két qua lao
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dong; Tinh toan chinh xac, kip thoi, dung chinh sach ché d6 vé céc khoan tién luong, tién
thuang, cac khoan tro cap phai tra cho ngudi lao dong; Thuc hién kiém tra tinh hinh chap
hanh céc chinh sach, ché do vé lao dong tién luong, bao hiém xa hoi, bao hiém y té va
kinh phi céng doan. Kiém tra tinh hinh st dung quy tién luong, quy bao hiém x4 hoi, bao
hiém y té, kinh phi cong doan; Tinh toan bd sung chinh xac, ding dbi twong cac khoan
tién luong, khoan trich theo lwong; Lap b&o cdo vé lao dong, tién luong, bao hiém x& hoi,
bao hiém y té, kinh phi cong doan thudc pham vi trach nhiém cua ké toan. T6 chic phan
tich tinh hinh sir dung lao dong, quy tién luong, quy bao hiém.

Thu quy: 1a nguoi kiém soat toan bo hoat dong thu chi phat sinh trong Cong ty nhu
kiém tra phiéu thu, phiéu chi, ky xac nhan, giao cac lién, tam tng va luu trit, phat lvong
hang thang cho ting bd phan, quan ly toan b gidy to lién quan dén qua trinh nay.

Ké toan cong no: quan ly theo ddi cdng no cac khoan phai thu, cac khoan phai tra;
kiém tra chung tir truge khi 1ap thu tuc thu chi; 1ap phiéu thu chi theo mau dé lam cén cr
cho tha quy thu chi tién; theo d&i cac khoan tam &ng noi bo; 1ap lich thanh todn cong no
vé6i khach hang; d6i chiéu cong no voi khach hang;. ..

Ké& toan ngan hang: ghi nhan phan anh day du chinh xac kip thoi cac nghiép vu kinh
té phét sinh trong ngan hang; kiém tra tinh dang dn, 1ap bang ké nop séc, trinh ky, dong
diu dé nop ra ngan hang; kiém tra, 1ap va theo ddi hd so bao 13nh ngan hang; 1ap ho so
vay vén ngan hang, tra no vay ngan hang; kiém tra d6i chiéu vgi so phu ciia ngan hang;. ..

Ké toan doi kho van: kiém tra hang nhap, xuat, tén; hach toan viéc nhap xuat kho
dam bao su chinh xac; xac nhan két qua kiém, dém, giao nhan hda don, ching tir va ghi
chép s6 sach theo quy dinh; Tham gia cong tac kiém ké dinh Ky; chiu trach nhiém bién
ban kiém ké:....
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2.1.5.3. Hinh thic ké toan ap dung tai cong ty

Chung tir ké toan va cac

bang phan bo

Bang ké F=—> Nhat ky ching tir —— Sothé ke’toan chi
tict
oy Bang tong hop chi
86 Cél ¢ ------ > g 9 * p
tict
A 4
> B&o céo tai chinh |1
Ghi chu:
Ghi hang ngay: -
Ghi cuoi ngay:
Doi chieu kiemtra: o

(Nguon: Phong ké toan)

So @6 2.3: So @ trinh tw ghi sé theo hinh thirc nhat Ky chirng tir

Hang ngay: Cin cr VAo cac chung tir ké toan da duoc kiém tra lay so ligu ghi truc
tiép vao cac nhat ky — chang tir hodc bang ke, s6 chi tiét co lién quan. Pdi véi cac loai chi
phi san xuat, kinh doanh phat sinh nhiéu lan hoic mang tinh chat phan bo, cac chung trir
gbc trudc hét dugc tap hop va phan loai trong cac bang phan bd, sau do6 1ay s6 liéu két qua
cuia bang phan bo ghi vao bang ké va nhat ky — ching tir ¢6 lién quan. Poi véi cac nhat ky
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— chting tir duoc ghi cdn clr vao cac bang ké, so chi tiét thi cin ctr vao s liéu tong cong
cua bang kg, s6 chi tiét, cudi thang chuyén s liéu vao nhat ky — ching tu.

Cudi thang khoa sb, cong sé liéu trén cac nhat ky — chang tir, kiém tra, dbi chiéu sé
lidu trén cac nhat ky — ching tir véi cac so, thé ké toan chi tiét, bang tong hop chi tiét co
lien quan va ldy s liéu tong cong cua cac nhat ky — ching tir ghi truc tiép vao so cai. Doi
VGi cac ching tir c6 lién quan dén cac so, thé ké toan chi tiét thi duoc ghi truc tiép vao cac
s6, thé co lién quan. Cudi thang, cong céc so hoac thé ké toan chi tiét va cin cr vao sb
hoac thé ké toan chi tiét dé 1ap cac bang tong hop chi tiét theo ting tai khoan dé dbi chiéu
véi s cai. Sb lieu tong cong & s cai va mot sb chi tiéu chi tiét trong nhat ky — ching tu,
bang ké cac bang téng hop chi tiét duoc dung dé 1ap bao cao tai chinh.

2.1.5.4. Mét sé chinh sach ké toan ap dung tai cong ty

Ky ké toan nam: Tir ngay 01/01 dén ngay 31/12

Don vi tién té sir dung trong ké toan: VND

Ché 6 ké toan &p dung: Thong tu 200/2014/TT-BTC duoc ban hanh ngay 22 thang
12 nam 2014 cua B0 truong Bo Tai Chinh

Hinh thuc ké toan ap dung: hinh thac nhat ky chang tir

Phuong phép ké toan hang ton kho:

- Nguyén tic ghi nhan hang ton kho: nguyén tic gia goc

- Phuong phap tinh gi tri hang ton kho cudi ky: Nhap trudc xuat trudc

- Phuong phap hach toan hang ton kho: Ké khai thuong xuyén

Phuong phap khau hao tai san ¢ dinh dang ap dung: Phuong phap khau hao duong
thang.
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2.2. Phan tich hiéu qua kinh doanh cia Cong ty TNHH Thwong mai — Dich vu Anh Thi

2.2.1. Panh gid khdi qudt két qud hogt déng kinh doanh cia cong ty trong giai dean 2018 — 2020

Bang 2.4: Bang béo cao két qua hoat déng san xuit kinh doanh dang so sanh

Pvt: Bong
2019/2018 2020/2019
Chi tiéu Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020
+/- % +/- %
1.DTBH va CCDV | 229.023.670.272 | 160.528.336.260 | 161.366.803.705 | - 68.495.334.012 -29,908 +838.467.445 | +0,522
2. Cac khoan giam
trie DT 112.754.212 42.242.998 2.488.454 -70.511.214 -62,535 -39.754.544 | -94,109
w
3.DTTBHva
228.910.916.060 | 160.486.093.262 | 161.364.315.251 | - 68.424.822.729 -29,891 +878.221.989 | + 0,547
CCDV (1-2)
4. GVHB 224.564.526.192 | 158.017.943.463 | 159.330.691.984 | - 66.546.582.729 | -29,634 | +1.312.748.521 | +0,831
5. L&i gop tir BH va
4.346.389.868 2.468.039.799 2.033.623.267 -1.878.350.069 | -43,216 -434.416.532 | - 17,602
CCDV (3-4)
6. DT hoat dgng tai
hinh o 31.173.893 132.769.499 32.686.285 +101.595.606 | + 325,899 -100.083.214 | - 75,381
chin
7. Chi phi tai chinh 56.180.933 50.580.046 15.580.809 - 5.600.887 -9,969 -34.999.237 | - 69,196
Trong do: CP lai
. 56.180.933 50.580.046 15.580.809 - 5.600.887 -9,969 -34.999.237 | - 69,196
vay
8. Chi phi BH 2.726.348.318 1.611.478.770 1.406.686.706 -1.114.869.548 -40,892 -204.792.064 | - 12,708
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9. Chi phi QLDN 568.178.954 643.811.407 464.575.216 +75.632.453 | +13,311| -179.236.191 | - 27,840
10. LN thuén tir

1.026.855.556 294.939.075 179.466.821 -731.916.481 | -71,277 | -115.472.254 | - 39,151
HDPKD (5+6-7-8-9)
11. Thu nhap khac 106.757.972 469.404.322 244.442 451 +362.646.350 | +339,69 | -224.961.871 | -47,925
12. Chi phi khac 64.718.059 +64.718.059 0 - 64.718.059 -100
13. L¢i nhuan khac

106.757.972 404.686.263 244.442 451 +297.928.291 | +279,069 | -160.243.812 | - 39,597

(11-12)
14. Tong LNTT
(10+13) 1.133.613.528 699.625.338 423.909.272 -433.988.190 | -38,294 | -275.716.066 | - 39,409
15. CP thué TNDN 233.038.445 190.826.686 62.253.229 -42.211.759 | -18,114 | -128.573.457 | - 67,377
16. LNST (14-15) 900.575.083 508.798.652 361.656.043 -391.776.431 | -43,503 | -147.142.609 | - 28,920

(Nguon: Tinh toan cua tac gia duwa vao béo céo két qua hoat déng kinh doanh ciia céng ty trong giai doan 2018-2020)
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T nhitng sb liéu dugc trinh bay trén bang 2.4 trén ta thiy két qua kinh doanh cua
cong ty dugc thé hién ré qua cac chi tiéu sau:

Thet nhdt, ta xét su bién dong caa cac khoan muc vé doanh thu:

Truéc tién xét vé doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu: Doanh thu
thuan vé ban hang va cung cap dich vu cua cong ty 1 tir hoat dong ban hang. Tir bang 2.4
ta thdy doanh thu thuan 2019 cia cong ty giam 68.495.334.012 dong, twong ng giam
29,908% vi vay doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu cta coéng ty nim 2019
14 160.486.093.262 dong va nam 2018 14 228.910.916.060 d¢ong. Pén nam 2020 thi doanh
thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu caa cong ty 1a 161.364.315.251 dong, ting
878.221.989 ddng, twong tmg ting 0,547%. Pay 1a mot dau hiéu cho thay hiéu qua kinh
doanh cua doanh nghiép dang c6 chiéu hudng di 1én. Theo nhu dugc biét trong nam 2019
do doanh thu cac mat hang thudc trir sdu giam nén 1am cho doanh thu ban hang va cung
cap dich vu caa doanh nghiép giam. Nhung sang nim 2020 doanh nghiép dang c6 cac nd
luc dé cai thién nang doanh thu nén doanh thu cua nim c6 ting, tuy mic ting khong cao
nhung ciing cho thay nd luc cua cdng ty, cung vao d6 trong nim 2020 tinh hinh Covid-19
din bién kha phirc tap nén ngudi dan trong nim dau chong dich vai tinh than con hoang
mang lo so s& bi phong toa khdng c6 dii lwong thyc nén di ¢6 xu hudng d6 x6 di mua
hang tiéu ding dé tich trix hang hoa, chinh vi vay doanh thu vé cac mit hang tiéu dung
nhu mi tom, nwdc mam, mudi,... ting cao hon cac nam trude di bu vao sy giam doanh thu
vé cac miat hang phan bon va thuée bao vé thuc vat.

Tiép theo ta xét vé doanh thu hoat dong tai chinh: doanh thu tai chinh caa céng ty
dang c6 bién dong qua cac nim, nam 2019 doanh thu tai chinh ting 101.595.606 dong,
tuong (ng 325,9% so V4i ndm 2018, cy thé nam 2018 14 31.173.893 ddng, con nam 2019
la 132.769.499 dong. Pén nam 2020 thi doanh thu hoat dong tai chinh cua cong ty lai co
xu huéng giam 100.083.214 dong, twong (ng giam 75,381%. Doanh thu tai chinh chi
chiém mot phan nho trong tong doanh thu cong ty tao ra do cong ty dugc nhan chiét khau
tir cAc nha cung cap, va chu yéu la do cong ty thu I4i tién giri va 14i cho vay.

Tiép theo la khoan thu nhap khac: Vi Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vy Anh
Thi 1a cong ty thuong mai, chuyén phan phéi ciing nhu ban hang hoéa vi vay khoan thu
nhap khach hang cia cong ty dugc hinh thanh chi yéu do tién hd tro kinh doanh va khoan
san pham, tién hd tro bén béi, c6 phan vé chiét khdu doi nap thuong. Trong nam 2018 thu
nhap khac cia cong ty 1a 106.757.972 dong va nam 2019 1a 469.404.322 dong, dong
nghia ndm 2019 thu nhap khéc ting 362.646.350 dong, twong Gng ting 339,690 %. Pén
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nam 2020 thu nhap khac cua cong ty giam mot mac 224.961.871 dong, twong Gng giam
47,925%. Do nam 2019 lwong hang hoa cua cong ty nhap tang 1én vi vay s tién hd trg
cua nha phan phdi vé phan hd tro kinh doanh va khoan san pham ciing tiang 1én theo do.
Nhung sang nim 2020 cac khoan tién vé chiét khau doi nép thuong ting so v6i naim 2019,
va c6 phat sinh thém khoan thu nhap tir hoat dong thanh ly tai san nhung toc d6 ting cua
hai khoan nay lai thip hon tdc d6 giam cua khoan tién hd tro kinh doanh va khoan san
pham nén Iam cho thu nhap khac ndm 2020 giam so v&i nim 2019.

Thatc hai, xét vé bién dong chi phi caa cong ty:

Truéc tién, vé gia von hang ban: gia vén hang ban nim 2019 1a 224.910.916.060
d6ng giam 66.546.582.729 dong, twong tng 29,634% so voi nam 2018. Gia vén ban hang
nam 2020 lai ting 1.312.748.521 ddng, twong &ng ting 0,831%.

Tiép dén, xét vé su bién dong cua chi phi tai chinh: khoan muc nay bat ngudn tir chi
phi 13i vay. So vi nam 2018 thi chi phi tai chinh ndm 2019 giam 5.600.887 ddng, tuong
rng giam 9,969%, dén nam 2020 chi phi tai chinh cua cong ty 1a 15.580.809 ddng giam
34.999.237 dong, twong tng giam 69,196% so v&i nim 2019, cu thé nam 2019 1
50.580.046 dong va 15.580.809 dong la cia nam 2020.

Sau d6, xem vé sy bién dong cua chi phi quan Iy doanh nghiép: khoan muc nay cua
cong ty bao gém chi phi nhan vién quan 1y, chi phi d6 dung van phong, chi phi khiu hao
tai san cb dinh, trich du phong no phai thu kho doi, chi phi bang tién khac. Nam 2019 chi
phi quan ly 1a 643.811.407 dong ting 75.632.453 dong twong ung ting 13,311% SO V4i
nim 2018 (568.178.954 dong). Chi phi quan ly doanh nghiép c6 bién dong giam
179.236.191 dong twong (ng giam 27,840% so voi nam 2019, 1am cho chi phi quan ly
doanh nghiép nam 2020 1a 464.575.216 dong.

Cubi cuing, ta xét vé su bién dong cua khoan muc chi phi khéc: chi phi khac chi phét
sinh ¢ nam 2019. Cu thé nam 2019 chi phi khac 12 64.718.059 dong. S¢ di chi phi khac
phét sinh & nam 2019 1a vi céng ty bi phat cham nop, truy thu thué, 15 do hoat dong thanh
ly tai san, va mot s6 chi phi khac.

Sau cung la phan tich su bién dong vé loi nhugn: lgi nhuan chinh 1a phan loi nhuan
sau khi lay doanh thu cua doanh nghiép trir di tat ca cac chi phi trong qué trinh hoat dong
kinh doanh va trir tién thué thu nhap doanh nghiép. Loi nhuan sau thué con duoc goi 1a loi
nhuan rong hay lai rong.
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Trudc tién, ta xét vé lgi nhuan gop vé ban hang: theo cong thirc khoan muc nay sé
dugc tinh bang lay doanh thu thuan trir di gia vén hang ban. Tir s6 liéu trén bang trén ta
thay lgi nhuan gop cia nam 2019 giam 1.878.350.069 dong tuong (g giam 43,216%, cu
thé nam 2018 lgi nhuan gop 1a 4.346.389.868 dong va 2.468.039.799 dong la cua nim
2019, dén nam 2020 loi nhuan gop c6 dau hiéu giam xuéng 434.416.532 dong, trong tng
17,602%, cu thé 2.033.623.267 dong Ia loi nhuan gop nim 2019. Loi nhuan gop vé ban
hang giam la do téc d6 ting cua doanh thu thuan nho hon téc d6 ting cta gia von hang
ban (cu thé toc d6 tang cua doanh thu thuan 1a 0,547%, con téc d6 ting cua gia von hang
ban 12 0,831%).

Tiép dén, ta xét vé lgi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh: s& bang lgi nhuan gop
vé ban hang cong cho doanh thu hoat dong tai chinh trir chi phi tai chinh va trir cho chi
phi ban hang va quan Iy doanh nghiép. Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh nim
2019 14 294.939.075 dong giam 731.916.481 dong, twong ng 71,277% so Véi nim 2018.
Dén 2020 thi tiép tuc giam chi con 179.466.821 dong, twong tng giam 115.472.254 dong
vai ty 1€ 1a 39,151%.

Cudi cling, xét dén su bién dong cuaa loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép: sé
duogc tinh bang loi nhuan truge thué trir di cho chi phi thué thu nhap doanh nghiép va
cong cho thué thu nhap hodn lai. Nam 2019 loi nhuan sau thué cua cong ty ting thap hon
s0 véi nam 2018 twong ung giam 391.776.431 dong va vai ty Ié giam 1a 43,503%. Dén
nam 2020 thi loi nhuan sau thué chi con 361.656.043 dong, giam 147.142.609 dong twong
g giam 28,920% so véi nam 2019 (508.798.652 dong).
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Bang 2.5: Bang phan tich hiéu qua sir dung téng tai san ciaa cong ty

Chénh Iéch 2018/2017 Chénh Iéch 2019/2018
Chi tiéu PVT | Nim 2018 Nim 2019 Nim 2020
+/- % +/- %
LGiamconlaica | bo | 3898376347 | 3.020.215335 |  2.278.498.000 -869.161.012 | -22,295 | -750.717.336 | - 24,783
TSCD binh quin
2.Phaithu ngin | oy o | 2353555822 | 3.380.407.670 | 3.033.881.036 | +1.026.851.848 | +43630 | -346526.634| -10,251
han binh quan
3. Hang ton kho A
o aan Péng | 4.803.649.603 | 4.800.741.100 |  3.362.993.106 -2.908.593 | -0,061 | -1437.747.994 | -29,948
:'uzz“g isanbinh | oy o | 13.941.217.179 | 13.145.235.316 | 10.146.913.441 -795.981.863 | -5710 | -2.998.321.875 | - 22,809
Z:I:ha;z;“ga“ han | png | 9.939.660.852 | 10.083.399.333 | 7.576.405.238 |  +143.738481 | +1,446 | -2.506.994.095 | - 24,863
gil:ha;j;;da' han | pdng | 3.981556.327 | 3.061.835.983 | 2.303.399.250 |  -919.720.344 | -23100| -758436.734 | -24.771
Zh Loinhunsau | oy 900.575.083 508.798.652 361.656.043 -301.776.431 | -43,503 | -147.142.609 | - 28,920
ue

8. Doanh thu thudn | Pdng | 228.910.916.060 | 160.486.093.262 | 161.364.315.251 | -68.424.822.798 | -29,801 | +878.221.980 | +0,547
9. Gid vén hang ban | Pdng | 224.564.526.192 | 158.017.943.463 | 159.330.691.984 | - 66.546.582.729 | -29,634 | +1.312.748521 | +0,831
10. Loinhugn trwée | o0 o | 1.133.613528 699.625.338 423.909.272 -433.988.190 | -38,284 | -275.716.066 | - 39,409

thué
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11. Chi phi ldivay | Dong 56.180.933 50.580.046 15.580.809 -5.600.887 | - 9,969 -34.999.237 | -69,196
12. EBIT N
(10)+(11) DPong | 1.189.794.461 750.205.384 439.490.081 -439.589.077 | -36,947 | -310.715.303 | -41,417
13. Hys (=(8)/(4)) Lan 16,420 12,209 15,903 -4211 | -25,646 +3,694 | +30,258
14. ROS(= %XIOO) Lin 0,393 0,317 0,224 -0,076 | -19,415 -0,003 | -29,306
15. ROA

. Lin 6,460 3,871 3,564 -2,589 | -40,082 -0,306 -7,916
)
(= 22x100)

@
16. RE (= %&100) Lin 8,534 5,707 4,331 -2,827 | -33,129 -1,376 | - 24,107
17. Hrsun (2(8)/(5)) | Vong 23,030 15,916 21,298 -7,114 | -30,891 +5,382 | +33,818
18. N =T/(17
(?_Sgg?“ (ETA) Ngay 15,632 22,619 16,903 +6,987 | + 44,699 -5716 | -25272
19. Hur (=(9)/(3)) | Vong 46,749 32,915 47,378 -13,833 | -29,591 +14,462 | +43,938
20. N (=T/(19)) | Ngay 7,701 10,937 7,599 +3,236 | +42,027 -3,339 | -30,526
21. Hen (=(8)/(2)) | VONg 97,262 47 475 53,187 -49,786 | -51,188 +5712 | +12,032
22. Npgn (=T/(21)) Ngay 3,701 7,583 6,769 +3,882 | + 104,868 -0,814 | -10,739
23. Hrson (=(8)/(6)) | Lan 57,493 52,415 70,055 -5078 | -8,832 +17,640 | + 33,654
24. Hyse (=(8)/(1)) | Lén 58,720 52,979 70,820 -5740 |  -9,775 +17,841 | +33,675

(Nguon: Tinh todn cua tac gia duwa vao Bang cdn doi ké toan va Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh ciia cong ty giai doan 2018-2020)
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2.2.2.1. Hiéu qua sir dung tong tai sdan
a) Hiéu qua sir dung tong tai san (Hrs)

Qua bang tinh toan trén ta thay hiéu suat sir dung tai san cia nam 2019 giam 4,211
lan twong wng giam 25,646% so voi nam 2018, cy thé nam 2018 hiéu suat st dung tai san
la 16,420 lan, va 12,209 lan 14 caa nam 2019. Khi nhin sang s6 liéu nim 2020 ta thay hiéu
qua sir dung tai san ting dat 15,903 lan twong tng ting 3,694 lan. Piéu nay c6 nghia 1a
trong nim 2019 kha ning tao ra doanh thu cua 1 ddng tai san 1a 12,209 dong nhung sang
nam 2020 thi mot dong tai san lai tao ra 15,903 ddng doanh thu cho thay viéc sir dung tai
san cua cong ty dang cai thién. Cu thé nhu sau:

So di chi tiéu nay c6 su bién dong nhu vay Ia do sy tic dong cua hai nhan té nhu
doanh thu thuan va tong tai san binh quan. Cac nhan t5 nay c6 quan hé véi nhau qua
phuong trinh kinh té sau:

Doanh thu thuin
Tong TS binh quan

Hiéu sut sir dung téng tai san (Hrg) =

Thir nhat, nam 2019 so véi nam 2018
AHrs = Hrg,  , — Hrs,,. = 12,209 — 16,420 = - 4,211 (lan)

Str dung phuong trinh thay thé lién hoan dé phan tich anh huong cua cac nhan to
doanh thu thuan va tong tai san binh quan dén chi tiéu Hrs:
- Anh huéng ciia nhan té tong tai san binh quéan dén Hrs:

AH _ 228910.916.060 228.910.916.060
TSTTS © 13.145.235.316  13.941.217.179

= + 0,994 (1an)

- Anh huong cia nhan té doanh thu thuan dén Hys:

A _ 160.486.093.262 228.910.916.060
TSpTT™ 13.145.235.316  13.145.235.316

=- 5,205 (lan)

- Tong hop mirc d6 anh huong cua cac nhan té dén His.
AHrs= AHrpg,. + AHpg . = (+0,994) + (- 5,205) = - 4,211 (lan)

Nam 2019 do cong ty bi giam doanh thu vé cac mit hang phan bon, thubc bao vé
thue vat, ngoai ra doanh thu van chuyén hang hoa ciing giam do dé doanh thu thuan cua
niam giam manh con 160.486.093.262 dong lam cho Hys giam 5,205 lan. Doanh thu giam
kéo theo cac khoan phai thu khach hang giam 10,956% nhung mac khac trong nam doanh
nghiép phét sinh khoan phai thu vé& cho vay ngan han 1am cho khoan phai thu vé cho vay
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ngin han cua cong ty lai ting dén 2.000.000.000 d6ng twong Gng ting 100% va hang ton
kho giam 0,061% dan dén Hys tang 0,994 1an. Tuy nhién mic d6 anh hudng ting ciia tong
tai san 1én Hrg khong lai mirc d6 anh huong giam cua DTT 18n Hys nén 1am cho téng mirc
d6 anh huong dén nhan td Hqs giam 4,211 lan.

That hai, nam 2020 so voi nam 2019

AHrs = Hryg, - — Hrpg, .= 15,903 — 12,209 = + 3,694 (lan)

Str dung phuong trinh thay thé lién hoan dé phan tich anh huong cua cac nhan tb
doanh thu thuan va tong tai san binh quan dén chi tiéu Hrs:

- Anh huéng ciia nhan té tong tai san binh quan dén Hrs:

160.486.093.262 160.486.093.262
10.146.913.441 13.145.235.316

AHrs,.. = = + 3,608 (lan)

- Anh huéng cua nhan té doanh thu thuan dén Hys:

161.364.315.251 160.486.093.262
10.146.913.441 10.146.913.441

AHrpg, .= =+ 0,086 (lan)

- Tong hop mirc @ anh hudng cua cac nhan té dén His.
AHys= AHpg_ + AHpg = (+ 3,608) + (+ 0,086) = + 3,694 (lan)

Niam 2020 dé khic phuc duoc tinh trang sut giam doanh thu ctia nim 2019 nén cong
ty dang dan thyc hién céc chién lugc nham thic day doanh thu, va trong nam 2020 doanh
nghiép da thu lai mot két qua dang ké, ngoai ra trong nim doanh thu ctia cAc miat hang
tiéu dung cua doanh nghiép ting cao vi ngudi dan d6 x6 mua hang hoa tich trix trong moa
dich bénh nhu hién nay nén doanh thu thuan cia cong ty trong nim ting lén
161.364.315.251 @6ng lam cho Hqs tang 0,086 lan. Tong tai san giam nén 1am cho Hrs
tang 3,608 1an. S& di hiéu suat sir dung tong tai san ting 1a do toc do giam cua tong tai san
I6n hon tdc d6 tang ciia doanh thu.

b) Kha nang sinh loi cua tai san (ROA)

Tir s6 liéu tinh toan dugc cua bang 2.5 ta s& thiy dugc suc sinh lgi coa tai san
(ROA) ¢6 su bién dong qua cac nim. Cu thé, stc sinh loi tai san nam 2019 dat 3,871%
giam 2,589% rng vai mac giam la 40,082% so véi nam 2018 (6,460%), nhung sang nam
2020 thi ROA tiép tuc giam 0,306% tuong wng giam 7,916% so v&i ndm 2019, 1am cho
sirc sinh loi tai san nam 2020 chi con 3,564%. Nam 2019 muc bién dong giam cua ROA
la 40,082% nhung ¢ nam 2020 muc bién dong giam 1a 7,916%. Piéu nay cho thay muc
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sinh 10i cua tai san c¢6 xu huéng giam. O nam 2018 ctr 100 dong tai san dau tu vao hoat
dong kinh doanh sé& tao ra 6,460 ¢ong LNST nhung cung 100 d6ng tai san ding trong
hoat dong kinh doanh & nam 2019 s& tao ra duoc 3,871 ddng LNST, giam 2,589 dong
LNST trén 100 d6ng tai san bo ra dau tu cho hoat dong kinh doanh. Sang nim 2020 stc
sinh 1oi tai san c6 bién dong giam véi 100 ddng tai san dau tu cho hoat dong kinh doanh
thi cong ty chi c6 thu lai 3,564 dong LNST. Nhu vy, ciing 100 dong tai san mang di dau
tu nhung nam 2018 lai mang lai hiéu qua hon so véi nim 2019 va nim 2020, dong nghia
Vi viéc cong ty dang str dung tai san chwa hiéu qua, vi vay trong thoi gian ti cong ty can
c6 nhirng chinh sach quan Iy tét tong tai san.

Dé co thé 1am rd duoc sy bién dong cua chi tiéu ROA 1a do tac dong cua nhiing
nhan t nao thi ta tién hanh phan tich phuong trinh Dupont.

_ Doanh thuthuin _  LNTT (LNST)
"~ Y TS binh quan Doanh thu thuin

ROA

= Hys X ROS
Str dung phuong phap thay thé lién hoan ta phan tich dén cac nhan t6 anh huong stc
sinh lgi cua tai san, cu theé:
Thiz nhdt, Niam 2019 so véi nam 2018:
- Mtc d6 anh hudng cua nhan té Hrs dén nhan t ROA:
AROAy, = (Hrs,,, — Hrs,,,,) X ROS2015
= ((12,209 - 16,420) x 0,393) x 100
=-1,655%
- Mtrc d6 anh huang cia nhan td ROS dén du thay d6i cua ROA:
AROARps = HTS2019 X (ROS3019 — R0OS3415)
= (12,209 x (0,317 — 0,393)) x 100
= -0,928 %
- Tong hop anh huéng caa cac nhan té:
AROA = AROAy,_ . + AROARos
= (- 1,655) + (- 0,928)
=-2,583 %
Thatr hai, Nam 2020 so voi nam 2019:
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- Mtrc @6 anh hudng caa nhan té Hrs dén nhan té ROA:
AROAy, s = (Hrs,g,, — Hrs,y,5) X ROS2019
= ((15,903 — 12,209) x 0,317) x 100
=+1,171 %
- Mtc d6 anh huéng cua nhan t ROS dén dy thay doi cia ROA:
AROARos = Hrs,,,, X (ROS3029 — ROSz019)
= (15,903 x (0,224 — 0,317)) x 100
= -1,479%
- Tong hop anh huéng cua cac nhan té:
AROA = AROAy, + AROAgqs
= (+1,171) + (- 1,479)
=-0,308 %

Qua phén tich mac d6 anh huong cia cac nhan t6 dén ROA thong qua phuong trinh
Dupont ta thay: O nim 2019 so véi nam 2018, hai chi tiéu hiéu suat s dung tai san va
sic sinh 15i cua doanh thu déu giam nén dan dén ROA giam 2,583%, trong d6 mirc anh
huong caa nhan té Hys 1am cho ROA giam 0,928%, muc anh hudng cia nhan té ROS 1am
cho ROA giam 2,583%. O nam 2020 so véi nim 2019, sy tac dong cua nhan té Hys va
ROS lam cho ROA giam 0,308%, trong d6 nhan t6 Hrs tac dong lam cho ROA ting
1,1719%, con nhan té ROS di lam cho ROA giam 1,479% cuy thé:

Thi nhat, xét v& chi tiéu hiéu suat sir dung tai san ta thiy nam 2018 hiéu suat sir
dung tai san 12 16,420 lan, va nam 2019 1a 12,209 lan da giam 4,211 1an so v4i nam 2018
tuong tng giam 25,646%. Nhung & nim 2020 thi Hys da ting 3,694 lan twong tng ting
30,258% s0 véi nam 2019, cu thé hiéu sut sir dung tai san nam 2020 1a 15,908 lan. Hrs
bién dong ting 1a do anh huéng cua hai nhan t6 doanh thu thuan va nhan té tong tai san
binh quéan. Pau tién, xét vé nhan t5 doanh thu thuan: nim 2019 doanh thu thuan dat
160.486.093.262 ddng giam 68.424.822.798 ddng, tuwong (g giam 29,891% so Vi nim
2018 (228.910.916.060 ddng). Nam 2020 doanh thu thuan c6 xu huéng ting nhe so Véi
nim 2019, doanh thu nim 2020 1a 161.364.315.251 dong, doanh thu thuin d3 ting
878.221.989 dong so voi nam 2019. Nguyén nhan khién cho doanh thu thuan nam 2020
ting nhu dd phan tich & muc 2.2.1. Tiép dén, tong tai san binh quan: nhu di tinh & bang
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2.5 thi tong tai san binh quan giam déu & cac nim. Cu thé, nim 2019 tong tai san binh
quan giam 795.981.863 dong, twong wGng giam 5,710% so v&i nim 2018, tur
13.941.217.179 ddng xudng con 13.145.235.316 dong, va tiép tuc giam 2.998.321.875
ddng & nam 2020 1am cho tong tai san binh quan cta nim con 10.146.913.441 dong. Nam
2019 tc d6 giam cua doanh thu thuan 13 29,891% I6n hon téc do giam cua tong tai san
binh quén 12 5,710% lam cho Hrs nam 2019 giam dan dén ROA clia ndm ciing giam. Nam
2020 doanh thu thuan ting va tong tai san binh quén thi giam nén 1am cho Hys ting lam
cho ROA tang.

Thi hai, sy thay ddi cua nhan t6 ROS: nam 2019 nhan t6 ROS giam 0,076% tir
0,393% xudng 0,317%, dén nam 2020 ROS lai giam 0,093% chi con 0,224%. Nguyén
nhan ROS nam 2019 giam 1a do don dit hang cua cac mat hang thudc bao vé thyuc vat va
cac loai phén bon giam nhu da phan tich ¢ trén, mac khac chi phi quan ly doanh nghiép
cua cong ty lai ting cao, doanh nghiép da tuyén dung thém nhan vién bén phong té chic
hanh chinh va ké toan 1am cho chi phi tién luong ting manh, va dong thoi trong nam cong
ty dd bao dudng mot s thiét bi trong van phong. Nam 2020 ROS giam 1a do tdc d ting
gid von hang ban cao hon téc d6 ting doanh thu, vi doanh nghiép di tim kiém nha cung
cap hang hoa cé chat luong tét hon nén gia ca nhap cao hon truéc, mac khac khoan thu
nhap khac nam 2020 giam, vi tién ho tro kinh doanh va khoan san pham da giam so véi
cac nam nén lam lgi nhuan cua doanh nghiép nam 2020 giam.

Qua 3 nam ta thay kha nang sinh 10i cua tai san rat thap. Vi vay, can phai tich cuc
nang cao hiéu qua cé biét cua cac yéu té sir dung cho qué trinh kinh doanh, t6 chuc tot
viéc kinh doanh, tiét kiém von, nhitng nd luc trong viéc ma rong thi truong nham ting
doanh s, tiét kiém chi phi, 1am tét cong tac quan Iy von luu dong, khai thac hon nita ning
lwc tai san ¢ dinh hién co.

2.2.2.2. Téc dé luan chuyén cua tai san ngan han

Tai san ngin han 1a mot trong nhiing tai san chiém phan 16n trong tong tai san doi
vGi mot cong ty thuong mai va no cé tée do luan chuyén nhanh.

a) Phan tich téc dé luan chuyén tai san ngan han

Cin cr vao cac chi tieu vé sé vong quay TSNH trén ta thiy, nim 2018 vong quay
TSNH cua cong ty 1a 23,030 vong, twong ¢tng véi 1 dong tai san ngan han trong ky mang
vé cho doanh nghiép 23,030 dong doanh thu. S6 vong quay tai san ngan han giam 7,114
vong ¢ nim 2019 va giam dén 15,916 vong ¢ nim 2019. Hon nita, n6 con duoc biéu hién
trén tiéu chi ky luan chuyén tai san ngan han. Nam 2018 dé tao ra 23,030 déng doanh thu



53

tir tai san ngan han thi céng ty phai mat 15,632 ngay. Qua nam 2019 doanh nghiép mat
22,619 ngay dé tao ra 15,916 dong doanh thu. Nam 2020 sé ngay mot vong quay giam
xudng 5,716 ngay, cu thé nam 2020 cong ty chi mat 16,903 ngay dé co thé tao ra 21,298
ddng doanh thu.

Pé thay duoc su anh huong cia cac nhan té doanh thu thuan va TSNH binh quan
dén téc do luan chuyén ciaa TSNH trong ky ta tién hanh phan tich thong qua phuong trinh
kinh té sau:

Doanh thu thuin
Y. TSNH binh quéan trong ky

Hrsnm =

Thir nhat, nam 2019 so véi nam 2018:

Str dung phuong trinh thay thé lién hoan dé phan tich anh huong cua cac nhan t6
doanh thu thuan va gia tri tai san ngan han binh quan dén chi tiéu Hrsny:
- Anh huéng ciia nhan té tong tai san ngan han binh quan dén Hrsyy:

AH _ 228910.916.060 228.910.916.060
TSNHTsNHbG ~ 10,083.399.333  9.939.660.852

= - 0,328 (vong/ky)

- Anh huong cta nhan té doanh thu thuan dén Hrsny:

160.486.093.262 228.910.916.060
10.083.399.333 10.083.399.333

AHrsNpppr= =-6,786 (vong/ky)

- Tong hop mirc @6 anh hudng caa cac nhan to dén Hygap:

AHrsni= AHrsmpgumme* AHrsnipry = (- 0.328) + (- 6,786) = - 7,114 (vong/ky)

Nam 2019 hi¢u qua st dung tai san giam (7,114 vong/ky) so véi nam 2018. Trong
nam 2019, do su giam sudt cua doanh thu cac mat hang vé phan bon, thudc bao vé thuc
vat, ngoai ra cdng ty con phat sinh khoan phai thu tir cho vay ngin han cia mét thanh
vién cua hoi dong thanh vién da 1am cho tong tai san ngin han cua cong ty ting nén lam
cho hiéu suét sir dung tai san ngan han giam. Diéu ndy cho thy cong ty chwa quan 1y tot
cong tac st dung tai san ngan han, day 1a mot dau hiéu khong tét.

That hai, nam 2020 so voi nam 2019:
AHTSNH = AHTSNHZOZO - AHTSNH2019 = 21,298 — 15,916 =+ 5,382 (Véng/ky)
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Str dung phuong trinh thay thé lién hoan dé phan tich anh huéng cua cac nhan t6
doanh thu thuan va gia tri tai san ngan han binh quan dén chi tiéu Hrsny:
- Anh huong ciia nhan té tong tai san ngan han binh quan dén Hrsyy:

AH _ 160.486.093.262 160.486.093.262
TSNHTsNHba ~  7576.405.238  10.083.399.333

= + 5,266 (vong/ky)

- Anh huéng cua nhan té doanh thu thuan dén Hrgyy:

161.364.315.251 160.486.093.262 . .
- =+0,116 (vong/ky)
7.576.405.238 7.576.405.238

AI-ITSNHDTT:
- Tong hop mirc @6 anh hudng cia cac nhan to dén Hygap:
AHrsnn= AHrsniipguame * AHrontipyr = (+ 5,266) + (+ 0,116) = + 5,382 (vong/ky)

Nam 2020 sé vong quay tai san ngan han trong nam ting 5,382 vong/ky, trong do
nhan té tai san ngan han binh quan di tac dong ting Hysay 12 5,266 vong/ky, con nhan tb
doanh thu thuan di tac dong ting dén Hrsyy 12 0,116 vong/ky. S6 vong quay tai san ngan
han giam 1a do doanh thu thuan c6 téc do ting 1a 0,547% con tong tai san ngan han binh
quan co toc d6 giam 1a 24,863%. Piéu nay cho thdy cong ty di co su tién bo trong cong
tac quan Iy tai san ngan han, day 1a mot dau hiéu tét. Bé thiy rd hon cong tac quan ly tai
san ngan han cua cong ty ta di phan tich anh huong cua khoan phai thu va hang ton kho
dé thay rd hon.

Téc d6 luan chuyén TSNH bién dong dan dén s ngay vong quay TSNH thay d6i, dé
thiy r& diéu nay ta di phan tich anh hudng caa cac nhan td dén thoi gian 1 vong quay caa
tai san ngan han.

T x TSNHbg

Phuong trinh kinh t€: Ntsyy = DTT

Str dung phuong phap thay thé lién hoan dé phan tich mic do anh huong cua cac
nhan t6 T, TSNH, DTT dén su bién dong cua sé ngay 1 vong quay TSNH.
Thet nhat, ndm 2019 so véi niam 2018:
ANTSNH = ANTSNH2019 - ANTSNHZOlS = 22,619 — 15,632 =+ 6,987 (ngéy)

- Xét nhan t6 T, vi T = 360 la mot hang sé nén nhan té T khong anh huéng dén su
bién dong s6 ngay 1 vong quay TSNH:

ANtgnpp =0

- Xét mutrc d6 anh hudng cia nhan t6 TSNH dén s6 ngay mot vong quay TSNH:
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TSNHpq 2019 TSNHpq 2018
AN-sni ———A 0 %360 - ——1——x 360
TSNHbG — DTT3043 DTTz018
10.083.399.333 9.939.660.852
= X 360 - X 360
228.910.916.060 228.910.916.060
=+ 0,226 (ngay)

- Xét mtrc d6 anh hudng cia nhan t6 DTT dén sé ngay mot vong quay TSNH:

TSNHpq 2019 TSNHpq 2019
AN = ——2d 2019 35q 2~ 042019\ o4,
DTT DTT2019 DTTz018

10.083.399.333 10.083.399.333

= X 360 - x 360
160.486.093.262 228.910.916.060

=+ 6,761 (ngay)

- Tong hop murc @6 anh hudng cua cac nhan to:
AN = ANtsnpp + ANTsNHpsnapq T ANTSNHprr
=0+ (+0,226) + (+ 6,761) = + 6,987 (ngay)

Qua phan tich trén ta thay, nhan té gié tri tai san ngan han binh quan trong nim 2019
tang 143.738.481 dong so véi nam 2018 di 1am cho Ntgyy ting 0,226 ngay, téc do luan
chuyén ting theo chiéu huéng xau. Nhan té doanh thu thuan giam 68.424.822.798 dong
so véi nam 2018, bién dong nhiéu so véi tai san ngan han binh quan da 1am cho sé ngay
mot vong quay tai san ngan han ting 6,761 ngay, toc do luan chuyén ting theo mot chiéu
huéng xau. Va tir tic dong cua cac nhan té trén da lam cho tong anh hudong dén sb ngay
mot vong quay tai san ngan han ting 6,987 ngay.

Pé xem doanh nghiép c6 sir dung tiét kiém hay lang phi tai san ngan han trong nim

2019 so voi nam 2018, ta xac dinh nhu sau:

DTT2019(NTSNH 2019 — NTSNH 2018)

Gia tri tiét kiém =
i : 360

_ 160.486.093.262 x (22,619 - 15,632)
B 360

=+3.114.767.593 >0

Két qua tinh toan trén cho thiy cong ty da sir dung lang phi TSNH trong nim 2019
so véi nam 2018,cong ty chua thyuc hién tét trong cdng tac quan 1y, sir dung TSNH chua
hiéu qua, cdng ty can c6 chinh sach sir dung tiét kiém hon.
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Thar hai, nam 2020 so voi nam 2019:
ANTSNH = ANTSNHZOZO - ANTSNH2019 =16,903 - 22,619 =- 5,716 (ngéy)

- Xét nhan t6 T, vi T = 360 la mot hang sé nén nhan té T khong anh hudng dén su
bién dong s6 ngay 1 vong quay TSNH:

ANtgnp, =0

- Xét mtrc d6 anh hudng cia nhan t6 TSNH dén s6 ngay mot vong quay TSNH:

TSNHpq 2020 TSNHpq 2019
AN-psni =1 %360 - ———21=——x 360
TSNHbG — DTT3049 DTT2019
7.576.405.238 10.083.399.333
= X - X 360
160.486.093.463 160.486.093.463
=- 5,624 (ngay)

- Xét mtrc d6 anh hudng cia nhan t6 DTT dén sé ngay mot vong quay TSNH:

TSNHpq 2020 TSNHpq 2020
ANrpppyr = ———2d2020  35q 2~ 042020, o4,
pTT DTT2020 DTT019
7.576.405.238 7.576.405.238
= X - x 360
161.364.315.251 160.486.093.463
= 0,092 (ngay)

- Tong hop mirc & anh hudng cua cac nhan té:
AN = ANTSNHT + ANTSNHTSNHbq + ANTSNHDTT
=0+ (- 5,624) + (- 0,092) = - 5,716 (ngay)

Qua phan tich trén ta thay, nhan té gié tri tai san ngan han binh quan trong nim 2020
giam 2.506.994.095 ddng so v&i nam 2019 di 1am cho Ntgny giam 5,624 ngay, toc do
lun chuyén ting theo chiéu hudng tét. Nhan té doanh thu thuan ting 878.221.989 ddng
so véi nam 2019, bién dong nhiéu so véi tai san ngin han binh quan d3 1am cho sé ngay
mét vong quay tai san ngan han giam 0,092 ngay, téc d6 luan chuyén ting theo mot chiéu
huéng tét. VA tir tic dong cta cac nhan té trén di lam cho téng anh huéng dén sé ngay
mét vong quay tai san ngin han giam 5,716 ngay.

Dé xem doanh nghiép c6 sir dung tiét kiém hay lang phi tai san ngan han trong nim
2019 so vo1 nam 2018, ta Xac dinh nhu sau:
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DTT020 (NtsnH 2020 — Nsn 2019)
360

Gia tri tiét kiém =

_ 161.364.315.251 x (16,903 -22,619)
- 360

=-2.562.106.739<0

Két qua tinh toan trén cho thiy cong ty da sir dung tiét kiém TSNH trong nim 2020
S0 véi nam 2019,cong ty da thuc hién tét trong cong tac quan ly, sir dung TSNH c6 hiéu
qua, cdng ty can phat huy va cé chinh sach sir dung tiét kiém hon nira.

b) Phan tich toc d@é luan chuyén hang ton kho

Tbc do luan chuyén caa hang tén kho dua trén gia von hang ban. Khoi diém nam
2018 1a 46,749 vong, sang nam 2019 14 32,915 vong va dén nim 2020 1a 47,378 vong. S6
vong quay hang tén kho nim 2019 c¢6 giam nhe nhung sang nam 2020 c6 su bién dong
ting cao hon ca nam 2018 diéu nay cho thay céng tac quan ly hang tén kho cua cong ty
dang dan duoc cai thién. Cu thé, nam 2019 sé vong quay hang ton kho giam 13,833 vong,
tuong tng giam 29,591% so v&i nam 2018 nhung sang nim 2020 s6 vong quay lai c6
chiéu hudng ting 14,462 vong, (ng véi 43,938% so véi 2019. Nhu vay chi tiéu s vong
quay cua hang ton kho cang giam thi ang véi sé ngay mot vong quay caa hang ton kho bi
dai ra va nguoc lai s6 vong quay tang thi sé ngdy mot vong quay s& ngan lai. Ta thay o
nam 2018 dé quay duoc mot vong hang tén kho thi céng ty chi mat 7,701 ngay, nhung
nam 2019 thi phai mat 10,937 ngay lang phi 3,236 ngay, tuy nhién khi ta nhin vao nim
2020 thi s6 ngay mot vong quay hang ton kho da giam 3,339 ngay so véi nam 2019, tac 13
chi mat 7,599 ngay la c6 mot vong quay hang ton kho. Thé hién kha ning chuyén doi
hang ton kho thanh tién hodc cac khoan phai thu cua cong ty ngay cang nhanh, doanh
nghiép c6 thé dap ung dugc nhu cau thanh toan no ngan han.

Qua do6, ta c6 thé két luan rang cong tac quan ly hang ton kho caa cong ty ¢ xu
huéng tét 1én. Cu thé, hang ton kho bién dong qua cdc nam, nam 2019 hang ton kho binh
quan c6 giam so véi 2018 cu thé giam 2.908.593 ddng tuong ung giam 0,061%, nhung
sang nam 2020 hang tén kho binh quan tiép tuc giam 1.437.747.994 d6ng so V&i nim
2019, tuc giam 29,948% (nam 2019 la 4.800.741.100 déng, con nam 2020 la
3.362.993.106 dong) giam mot muc khong dang ké. Mat khac, gia vén hang ban qua cac
nam ciing c6 su bién dong cu thé, nam 2019 gia von hang ban chi con 158.017.943.463
d6ng giam 66.546.582.729 déng so v&i nam 2018. Nam 2020 gia vén hang ban dat
159.330.691.984 dong, tang 1.312.748.521 ddng va twong ung ting 0,831% so v4i nam



58

2019. Gia von hang ban nam 2020 ting 1a do trong nim doanh nghiép da tim kiém nha
cung cap san pham c6 chét lwong hon nén gia ca nhap vao cao hon va chiu khoan chi phi

van chuyén cao hon so véi cac nam trudc.
¢) Téc dg luan chuyén khodan phdi thu

Cong ty phat sinh cac khoan phai thu ngan han nhu sau: phai thu khach hang, tra
truée cho ngudi ban, phai thu vé cho vay, phai thu ngan han khéac, nhung trong d6 chu
yéu la cac khoan phai thu khach hang va tra trude cho ngudi ban, day 1a tai san cong ty bi
chiém dung boi c4c c& nhan, t6 chiic khac. Tur sé liéu cua bang tinh toan 2.5 ta thay sb
vong quay khoan phai thu ngan han cé sy bién dong qua cac nim. Nam 2018 s6 vong
quay khoan phai thu 1 97,262 vong, dén nam 2019 sé vong quay cac khoan phai thu giam
49,786 vong. S6 vong quay khoan phai thu giam thi ddng nghia véi s6 ngay 1 vong quay
cac khoan phai thu ting, cu thé lang phi 3,882 ngay so véi nam 2018, diéu nay la xau,
ching to trong nam doanh nghiép da 4p dung chinh séch tin dung thuong mai dé thu hat
khach hang trong tinh hinh kinh té kho khin nhu hién nay. Nhung sang nim 2020 s vong
quay khoan phai thu da tang 5,712 vong so véi nam 2019 (s6 vong quay nim 2019 13
47,475 vong, con nam 2020 1a 53,178 vong). Chi tiéu nay twong ng sé ngay 1 vong quay
khoan phai thu caa cong ty s& giam, cong ty chi ton 6,769 c6 nhitng chinh sach quan Iy va
thu héi ng, dam bao tinh hinh tai chinh cua khach hang, tao méi quan hé hop tac 1am an
l&u dai véi khach hang.

2.2.2.3. Hiéu sudt si dung tai san dai han

Tai san dai han c6 toc do luan chuyén twong dbi cham hon so vai tai san ngan han.
Tai san dai han cua cong ty chi yéu bao gom cac khoan muyc nhu: tai san ¢é dinh va tai
san dai han khac, trong d6 tai san ¢b dinh chiém trong yéu. Tai san dai han binh quéan caa
cong ty giam déu qua cac niam, trong nam 2018 tai san dai han binh quan 1
3.981.556.327 dong, dén nam 2019 con 3.061.835.983 dong va tai san dai han binh quan
tiép tuc giam & nam 2020 giam 758.436.734 dong tuc giam 24,771%. Nguyén nhan caa
su bién dong trén 1a do nim 2020 cong ty da thanh ly mot sé loai thiét bi ciing nhu xe
dung dé van chuyén hang hda va céc tai san hét thoi gian sir dung dé chuan bj thay thé cac
may moc thiét bi hién dai hon phuc vu cho qué trinh kinh doanh 1am cho nguyén gia tai
san ¢6 dinh trong nim giam.

Hiéu suat str dung tai san dai han caa cong ty ciing bién dong theo. Cu thé, hiéu suat
sir dung tai san dai han dat 57,493 1an ¢ ndm 2018 va giam 5,078 1an ¢ nim 2019, nhung
dén nam 2020 thi hiéu suat sir dung tai san dai han lai c6 xu huéng ting dat 70,055 lan 1én
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dén 17,640 1an so v&i nam 2019 tic ting 33,654%. Vé hiéu suat sir dung tai san cb dinh
cling bién dong qua cac nim, nam 2019 hiéu suat str dung tai san c6 dinh chi dat 52,979
lan giam 5,740 1an so v&i nam 2018 tic giam 9,775%. O nam 2020 thi hiéu suat tang 1én
17,841 lan ttc tang 33,675% so v4i nam 2019 1am cho hiéu suat str dung tai san c6 dinh
dat 70,820 lan. Nhin chung, ca hai chi tiéu hiéu suat st dung tai san dai han va hiéu suat
sir dung tai san ¢ dinh 1a déu giam nam 2019 va ting & nim 2020, diéu ndy cho thiy
doanh nghiép da khong sir dung hiéu qua ngudn tai san & nam 2019 va st dung hiéu qua &
nam 2020.

2.2.3. Phan tich hig¢u qud s dung nguén vén



Bang 2.6: Bang phan tich hiéu qua sir dung nguén vén nim 2018 — 2020
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. Chénh léch Chénh léch
Chi tiéu bVT Nam 2018 Nam 2019 Niam 2020
+/- % +/- %
1. Vén chu so hiru |
binh quan bong 9.249.862.733 8.704.686.868 7.435.227.348 - 545.175.865 - 5,894 - 1.269.459.521 - 14,584
2. Tong nguodn .
o R bong | 13.921.217.179 | 13.145.235.316 | 10.146.913.441 - 775.981.863 -5,574 -2,998.321.875 - 22,809
von binh quan
3. Tong tién hang .
mua chiu bong 1.130.531.437 372.669.000 1.504.440.893 - 757.862.437 - 67,036 +1.131.771.893 | + 303,694
i

4. No phai tra N
binh quén bong 4.671.354.446 4.440.549.449 2.711.686.094 - 230.804.997 -4,941 -1.728.863.356 - 38,934
5. Loi nhuan trudc X
thué bong 1.133.613.528 699.625.338 423.909.272 - 433.988.190 - 38,284 - 275.716.066 - 39,409

€
6. Loi nhuin sau N
thud bong 900.575.083 508.798.652 361.656.043 -391.776.431 - 43,503 -147.142.609 - 28,920

€
7. Doanh thu X
thudn bong | 228.910.916.060 | 160.486.093.262 | 161.364.315.251 | - 68.424.822.798 - 29,891 + 878.221989 + 0,547

a
8. Hqs Lan 16,443 12,209 15,903 - 4,235 - 25,753 +3,694 | + 30,258
9. ROS % 0,393 0,317 0,224 - 0,076 -19,415 - 0,093 - 29,306
10. ROA % 6,460 3,871 3,564 - 2,589 - 40,084 - 0,306 -7,916
11.ROE = %XlOO % 9,736 5,845 4,864 - 3,891 - 39,964 -0,981 - 16,784
12. Hrrr (=%X100) % 66,444 66,219 73,276 - 0,225 - 0,339 +7,056 | +10,656
13. Hpy =(%X100) Lan 24,201 8,392 55,480 - 15,809 - 65,323 + 47,087 | +561,073
14. Nptr=(((%°))) Ngay 14,875 42,896 6,489 +28,021 | +188372 -36,407 | -84,873

(Nguon: Tinh toan cua tac gia duwa vao Bdng cdn doi ké toan va Bao céo két qua hoat dgng kinh doanh ciia céng ty giai dogn 2018-2020)
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2.2.3.1. Hiéu qud sir dung vén chu sé hitu

Dua vao bang 2.6 ta thay sic sinh logi tir von cha sé hitu caa cong ty bién dong qua
cac nam. Cu thé, ta thdy stc sinh loi tir vén chi s¢ hitu nam 2019 giam 3,891% so Voi
nam 2018 (nam 2018 ROE béng 9,736%, nam 2019 ROE la 5,845%). Nhu vay cung 100
d6ng von chi s¢ hiru mang di dau tu nhung ¢ nam 2019 sé ddng LNST mang vé thap hon
3,891 dong so voi nim 2018. Sang nim 2020 suc sinh 1oi vén cha so hitu lai giam
0,981% twong ng Vai téc do giam 1a 16,784% so voi nam 2019. Cung 100 dong von chu
s& hitu mang di dau tu nhung & nam 2019 cong ty mang vé 5,845 déng LNST, con nim
2020 cong ty chi mang vé 4,864 dong LNST. Qua phan tich trén ta thdy mic di & cac
niam sé déng LNST cdng ty mang vé duong, tuy nhién chi s6 ROE cua cong ty lai giam
xudng mot cach dang ké, qua day cho thay hiéu qua st dung ngudn vén cia cong ty chua
dugc 6n dinh, ¢6 ting nhe ¢ nim 2018 nhung lai giam déu & ndm 2019 va 2020, diéu nay
chang to cong ty dang dau tu vao ngudn vén khdng c6 hiéu qua. Bé xac dinh cac nhan té
lam bién dong ROE qua cic nam ta tién hanh phan tich céc chi tiéu qua phwong trinh kinh
té sau: (phuong trinh Dupont)

ROE = x ROA

TTT
Str dung phuong phap thay thé lién hoan dé phan tich mic d6 anh huong cua céc
nhan t6 dén ROE:

Thiz nhdt, nam 2019 so véi ndm 2018:

Mtic d6 anh huang cta nhan t6 ty suat tu tai trg dén ROE:

1 1
AROEHTTT = <— X ROA2018> - <— X ROA2018>

X 6,469) — ( X 6,469)

- (66,219
= (0,098 — 0,097) x 100 = +0,1 (%)

66,444

Mtc d6 anh hudng cua nhan té stc sinh loi tai san dén ROE:

1 1
HTTT 2019 HTTT 2019

1 1
- (66,219 X 3’871) B (66,219 X 6’469)
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= (0,058 — 0,098) x 100 = —4 (%)
Tdng hop mirc d6 anh huong cua céc nhan té:
AROE = AROEy___ + AROEgg,
= (+0,1) + (—4) = -3,9 (%)
Ther hai, nam 2020 so v4i nam 2019:

Mtc d6 anh huéng cua nhan td ty suat tu tai trg dén ROE:

1 1
AROEHTTT == (m X ROA2019> - <m X ROA2019>
2020 2019

1 1
= (73,276 X 3’871) - (66,219 X 3’871)

= (0,053 — 0,058) x 100 = —0,5 (%)

Mtrc d6 anh huang cia nhan té suc sinh loi tai san dén ROE:

1 1
Hprp 2020 Hyrr 2020

1 1
- (73,276 x 3’564) - (73,276 x 3’871)

= (0,049 — 0,053) x 100 = —0,4 (%)

Tong hop mire d6 anh huong cua cac nhan té:
AROE = AROEy;, . + AROEgo,
= (=0,5) + (—0,4) = —0,9 (%)

Tir s6 liéu tinh toan trén ta thiy, su tic dong cua cac nhan td ty suét tu tai tro 1am
cho ROE nim 2019 so véi nim 2018 ting 0,1%, sy tac dong cua nhan t ROA lam cho
ROE giam 4% so véi nam 2018. Vi mic anh huong lam giam ROE cua nhan t6 ROA la
cao hon so vi mic anh hudng ting ciia nhan té Hyrr, diéu nay lam cho ROE trong nim
2019 giam 3,9% so voi nam 2018. O nam 2020, sy tic dong caa nhan t6 Hyrr da 1am cho
ROE giam 0,5%, va nhan t6 ROA lai lam cho ROE giam 0,4%. Do ca hai nhan t6 ROA
va Hrrr déu thc dong giam dén ROE diéu nay di lam cho ROE ctia nim 2020 giam 0,9%
so v&i nam 2019. Ta tién hanh tim hiéu rd vé su tac dong lam giam ROE:
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Pau tién, nhan t6 ROA: sy thay d6i cia ROA 1a do su tac dong cua hai chi tiéu Hrg

va ROS. Nhu d3 phan tich & trén thi nguyén nhan khién cho ROA giam 1 do téc d ting

cua gia von hang ban cao hon tdc do ting ctia doanh thu, ngoai ra doanh thu tai chinh cua

cong ty trong nam giam kha manh diéu nay da tao khoang cach qué xa gitra doanh thu va

chi phi 1am cho loi nhuan sau thué cua céng ty giam, nim 2020 loi nhuan sau thué cua

cong ty giam 147.142.609 ddng so véi nam 2019, cu thé nim 2019 loi nhuan sau thué

bang 508.798.652 d6ng va nim 2020 14 361.656.043 ddng. Mot trong nhitng nguyén nhan

chinh 1am cho chi phi gia vén ting cao 1a do trong nam 2020 cdng ty da thay dbi nha cung
cap véi chat lwong cao hon kém véi gid ca cao va chi phi van chuyén ciing ting.

Cubi cung ta xét dén nhan té ty suat ty tai tro, nhin vao bang can d6i ké toan & nim
2020 ta thay tong ngudn vén cua cong ty di giam di 2.998.321.875 dong, twong (ng giam
22,809% s0 véi nam 2019, tong ngudn von binh quan nim 2020 chi con 10.146.913.441
ddng. Nhin vao bang tinh toan trén ta thiy muc giam caa von chu sé hitu binh quan
(1.269.459.521 dong) nho hon muc giam caa no phai tra binh quan (1.728.863.356 ddng)
cho nén diéu nay da 1am cho ty suat ty tai trg cia cong ty ting 1én (ting 7,056%, tuwong
g véi toe do tang 1a 10,656% so véi nam 2019). Va twong Gng chi tiéu ROE s& giam
xudng. Trong nam 2020 co cAu ngudn von cua cong ty di chuyén dich theo hudng ting
cudng su tu chu vé tai chinh.

2.2.3.2. Hiéu sudt si dung n' phdi trd

Qua bang phan tich, ta thay hiéu qua st dung no phai tra cia cong ty bién doi khdng
déu qua cac nam. Nam 2018 s6 vong quay khoan phai tra 12 24,201 vong/Ky tuong ng
véi thoi gian 1 vong quay la 14,875 ngay, tuy nhién giam vao nam 2019 1a 8,392 vong/ky
va ting 28,021 ngay. Nam 2020 sb vong quay khoan phai tra 1a 55,809 vong/ky, nghia 1a
vao nam 2020, s6 vong quay cac khoan phai tra cang Ién thi trong (ng thoi gian 1 vong
quay khoan phai tra cang nho 1a 6,489 ngay. Do trong nam 2020 téc do cua téng tien hang
mua chiu ting (303,694%) con ng phai tra binh quan cé toc do giam (38,934%) lam cho
hiéu suat str dung ng phai tra tang. S6 vong quay cac khoan phai tra cang 16n tuong ung
véi thoi gian mot vong quay cac khoan phai tra cang nho, cé nghia toc do luan chuyén
khoan phai tra cang nhanh. Diéu nay cho thay téc do thanh toan tién hang cua doanh
nghiép nhanh, doanh nghiép it di chiém dung vén, tao uy tin caa doanh nghiép ddi Véi

nha dau tu, nha cung cap ciing nhu khach hang.
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2.2.4. Phan tich hiéu qud s dung chi phi

M6t trong nhiing yéu té tac dong dén loi nhuan caa cong ty d6 1a chi phi. Tong chi
phi giam sé lam cho lgi nhuan cua cong ty tang lén, tang tinh canh tranh cua hang hoa,
d6ng thoi ciing lam tang loi ich cta ngudi tiéu diung. Chinh vi sy anh huéng nhu vay
chling ta can xem xét thuc hién chi phi mot céch can than dé cé thé giam céc loai chi phi
dén muc thap nhat vi tang loi nhuan nhung van dam bao khong anh hudng dén chat luong

cua hang hda.
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Bang 2.7: Bang phan tich hiéu qua st dung chi phi nam 2018 — 2020

Chénh léch 2019/2018

Chénh léch 2020/2019

Chi tiéu PVT Nim 2018 Nim 2019 Nim 2020
+/- % +- %

1.Tong DTT DPong | 228.910.916.060 | 160.486.093.262 | 161.364.093.262 | - 68.424.822.798 | -29,891 | +878.221.989 | + 0,547
2.Tdong chi phi DPong | 227.859.153.464 | 160.273.233.640 | 161.201.953.906 | - 67.585.919.824 | - 29,661 | + 1.312.748.521 | +0,831
3.GVHB DPong | 224.564.626.192 | 158.017.943.463 | 159.330.691.984 | - 66.546.682.729 | -29,634 | -204.792.064 | - 12,708
4.Chiphibanhang | Bong | 2.726.348.318 | 1.661.478.770 | 1.406.686.706 | -1.114.869.548 | - 40,892 -179.236.191 | - 27,840
5.Chi phi QLDN | Bdng 568.178.954 643.811.407 464.575.216 +75.632.453 | +13,311 | +928.720.266 | + 0,579
6.LNST bong 900.575.033 508.798.652 361.656.043 -391.776.381 | -43,503 | -147.142.609 | - 28,920
7.Ty suat LNST
trén tong chi phi % 0,004 0,003 0,002 -0,001 | -19,679 -0,001 | -29,329
(6/2)
8.Ty suat LNST
) % 0,004 0,003 0,002 -0,001 | -19,710 -0,001 | -29,505
trén GVHB (6/3)
9. Ty sudt LNST
trén chi phi béan % 0,330 0,316 0,257 -0,015 | -4,417 -0,059 | - 18,571
hang (6/4)
10. Ty sudt LNST
trén chi phi quanly | % 1,585 0,790 0,778 -0,795 | -50,140 -0,012 | -1,496

doanh nghiép (6/5)

(Nguon: Tinh toan cua tac gid duwa vao Bang cdn doi ké toan va Bao cao két qua hoar déng kinh doanh ciia cong ty giai doan 2018-2020)
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Nhin vao sé liéu tinh toan trén ta thiy tong chi phi cua cong ty c6 su bién dong 1én
xudng qua cac nam. Cu thé, nim 2019 tong chi phi cua cong ty la 160.273.233.640 dong
giam 67.585.919.824 dong, tuong ung vai toc do giam 1a 29,661% so véi nam 2018 (ndm
2018 tong chi phi 12 227.859.153.464 dong). Sang nam 2020 téng chi phi cua cong ty ting
nhe 1&n 928.720.266 dong twong tng Vai tée do tang 13 0,579% so véi ndm 2019, tong chi
phi cia nam 2020 1a 161.201.953.906 dong. Pé biét dwoc nguyén nhan caa su bién dong
trén ta tién hanh phan tich cac chi phi:

The nhdt, vé chi phi GVHB ta thay chi tiéu nay chiém mot ty trong khé 16n trong
tong chi phi, 1a khoan chi phi ma cong ty phai bé ra dé nhap hang vé kho dé cung cap
hang héa cho khach hang va ngudi tiéu dung. Nam 2018 gia von ban hang caa cong ty 1a
224.564.626.192 d6ng, nhung sang nim 2019 chi phi gia von hang ban da giam xudng
67.585.919.824 ddng, twong ung Vvéi toc do giam 1a 29,661% so v4i nim 2018, va da
giam muc chi phi gia von xuéng bang 158.017.943.463 d¢ong. Nguyén nhan 1a do nhu cau
ciia ngudi ndng dan vé mat hang phan bon va thudc bao vé thyc vat giam nén doanh
nghiép han ché nhap cac mat hang nay veé, dé hang hoa khong bi & dong va ton kho qua
nhiéu. Nhung ¢ nam 2020 thi gia von hang ban lai ting nhe 1.312.748.521 dong, twong
ing Vvoi toc do tiang 13 0,831% so v&i nam 2019. Nguyén nhan 1a do nam 2020 doanh
nghiép tim dugc nha cung ang hang hoda ¢ chat lwong cao hon, va viéc dap ang nhu cau
ctia ngudi dan vé mic hang tiéu dung nhu da phan tich & cac muc trén, nén viéc ban hang
tré nén thuan tién, 1am cho doanh thu ban hang cua nam tang 1én. Nén cong ty da ting
lugng hang hoa nhap vao kho, doanh nghiép da nhap nhiéu mat hang nhu cau yéu pham,
mac khac doanh nghiép con mac mot khoan chi phi van chuyén cao hon moi nim nén da

lam tang gia vOn trong nam.

Thir hai, chi phi ban hang: nim 2018 cong ty c6 chi phi ban hang cao cy thé nim
2018 13 2.726.348.318 ddng. Vi trong nim nay cong ty thuc hién chinh sach tiép thi san
phdm dén tay nguoi tiéu dung, ddy manh cac chwong trinh quang cao, gigi thiéu cac mit
hang ctia minh,... Nhung sang nim 2019 chi phi ban hang lai giam 1.114.869.548 déng,
tuong tng véi toe do giam 1a 40,892% so véi ndm 2018. Nguyén nhan 13 do nam 2019 do
tinh hinh tiéu thu mat hang phan bon va thuéc bao vé thuc vat giam nén cong ty quyét
dinh cat giam nhan vién ban hang & mat hang nay, ngoai ra chi phi chay quang cao ciing
giam so véi hai nam trude. Va khi ta nhin vao sé liéu caa khoan muc vao nam 2020 thi
chi phi ban hang trong nam di tiép tuc giam 204.792.064 dong, twong &tng giam 12,708%,
1am cho chi phi ban hang niam 2020 chi con 1.406.686.706 d¢ong. Nguyén nhan l1a do trong
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nam cong ty da giam chi phi bao bi, va trong nim do dich bénh nén cong ty da han ché
chinh séach tiép thi san pham dén tan tay khach hang nén da lam cho chi phi ban hang

trong ndm giam.

Thi ba, chi phi quan ly doanh nghiép: chiém mot khoang Ion trong tong chi phi caa
doanh nghiép. Viéc tang 1én cta chi phi quan ly doanh nghiép ciing tic dong dén lgi
nhuan cta doanh nghiép. Chi phi nay cia cong ty c¢6 xu hudng ting qua cac nim cu thé
nam 2018 1a 568.178.954 dong va nim 2019 ting 75.632.453 dong twong tng vai toc do
tang 1a 13,311% so véi nam 2018, lam cho chi phi ctia nam 2019 dat muc 643.811.407
d6ng. Chi phi quan Iy nam 2018 ting 1a do cong ty tién hanh mua thiét bi cdng cu dung cu
cho van phong. Qua nam 2019 ting bai vi cong ty tién hang tuyén thém nhan su phong ké
toan — to chirc hanh chinh, nén chi phi nhan vién ting, ngoai ra mét s thiét bi may maoc
d3 mua tir trude da bi hu ton, trong ndm cong ty da sta chira bao tri lai cac thiét bi.
Nhung sang nam 2020 chi phi quan ly doanh nghiép lai giam manh cu thé giam
179.236.191 dong, twong ung giam 27,840% lam cho chi phi quan ly cua doanh nghiép
chi con 464.575.216 dong. Theo nhu tim hiéu dugc biét trong nam 2020 14 nam cé dich
bénh Covid-19 nén cong ty da cat giam nhan vién di cong tac, han ché dén muc t6i da
viéc duy chuyén cia nhan vién, nén trong nim cac khoan nhu cong tac phi, tién an & va
ve tau, vé xe cho nhan vién cua cong ty giam manh, lam cho chi phi quan ly doanh nghiép
giam.

TOm lai, ta thdy doanh nghiép da thyc hién tét cac chi thi caa nha nudc vé phong
chéng dich bénh, dam bao siric khoe va sy an toan cho nguoi lao dong. Tuy nhién doanh
nghiép van chua quan ly tét chi phi gia vén hang ban cua doanh nghiép.

2.3. Nhan xét chung vé hig¢u qua kinh doanh ciia Cong ty TNHH Thuong mai —
Dich vu Anh Thi

Qua qua trinh phan tich va tim hiéu thuc té thuc trang hoat dong kinh doanh cua
Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi trong 3 niam 2018 — 2020, ta nhan thay
rang hiéu qua hoat dong kinh doanh cta cong ty qua nim 2020 c6 cai thién nhung van
chua cao, cu thé:

Vé doanh thu, chi phi: hai chi tiéu nay déu giam ¢ nam 2019 va ting dan & nam
2020, tuy nhién téc d6 tang ctia doanh thu lai nho hon téc d6 tang caa chi phi nén 1am cho
loi nhuan mang vé cua cong ty giam xudng.
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Vé lgi nhuan: & 3 nam 2018 — 2020 cong ty déu kinh doanh c6 1i tuy nhién nim
2019 dén nam 2020 lgi nhuan c6 bién dong giam, diéu nay cho thay tinh trang kinh doanh
Cua cong ty chua higu qua.

V& suc sinh loi ciia cong ty: sirc sinh loi tai san va sic sinh 1oi caa vén chu so hitu
cua cdng ty cé bién dong giam ¢ nim 2019 dén nam 2020, nguyén nhan chinh I1a do cong
tac quan Iy chi phi cta cong ty chua hiéu qua trong tinh hinh kinh té kho khan nhu hién
nay 1am anh huéng dén sie sinh loi caa doanh thu.

2.3.1. Cdc diém manh ma céng ty da dat dwoc

Tuy qua phan tich trén ta thay hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép chua cao
nhung khong thé phii nhan dugc nhitng ¢d gang cua toan thé nhan vién trong cong ty da
tich cuc dat dugc nhirng mat sau:

Thiz nhat, vé tai san

- Cong ty sir dung hiéu qua tai san ngan han, duoc biéu hién qua sé vong quay tai
san ngan han ting & nam 2020, thoi gian mdi vong quay giam, thé hién rd nhat qua sb
vong quay hang ton kho va s6 vong quay cac khoan phai thu. Biéu nay cho thay téc do
ludn chuyén hang ton kho nhanh, cong ty di xac dinh dugc lwong dy trit hang hoa phi
hop voi nhu cau cua thi truong. Cong ty da biét sir dung chinh sach tin dung mot cach hop
ly, biét that chat tin dung kém theo mét s chinh sach khuyén méi, nham khuyén khich
nhu cau cua khach hang, lam tiang doanh thu ban hang. Nam 2019, véi tinh hinh gia ca
bap bénh nguoi dan sé c6 xu hudng mua chiu hon, nén cong ty da thuc hién lai chinh sach
tin dung thuong mai dé kich cau. Nhung sang nam 2020, doanh nghiép di c6 cac chinh
sach thu hoi dé cac khoan no khdng 1am vao tinh trang ng xau.

- Cong ty di thanh 1y cac tai san c¢b dinh 13i thoi, cac may moc thiét bi khéng phuc
vu tbt cho viéc t6 chirc kinh doanh. Cong ty da nhan thirc duoc tam quan trong trong viéc
d6i mai cdng nghé dé nang cao hiéu qua kinh doanh, do d6 tich cuc tim hudng di co loi,
phu hop vai kha nang tai chinh.

Thet hai, cong ty da nd luc trong viéc tim kiém khach hang mé rong thi truong, da
thuc hién cac chuong trinh khuyén mai nhu mua hai thung bot giat sé ddi duoc ndi com
dién, mua mét thing s& duoc ting mil bao hiém, mua 6 lon sita s& dugc ting 1 chiéc xe
dap tré em, hodc doi ndp chai lay qua,... da c6 nhirng thay ddi tich cuc, va mang lai duoc
két qua dang ké.
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Ther ba, biét dugc nhu cau cua thi truong vé cac loai phan bon va thude bao vé thuc
vat dang giam di nén doanh nghiép quyét dinh han ché nhap cac mat hang nay vé dé 1én
cac phuong an, chién lugc tang lai doanh thu vé cac mat hang nay.

Ther 1, ¢Ong ty da tim duoc ngudn cung cap hang héa vai chat lwgng san pham cao
nén trong nam sd luong hang bi tra lai hay giam gia da ha xudng mac thap, cho thay
doanh nghiép dang chi trong dén van dé tao uy tin, thuong hiéu cong ty dén véi nguoi
tiéu dung, tang sirc canh tranh binh quan nganh.

Thit nam, trong tinh hinh dich bénh phuac tap nhu hién nay cong ty da lam rat tot
cong tac vira xay dung kinh té vira chéng dich, tam ngung cac chién dich tiép thi san
pham dén noi nguoi tiéu dung, dua nhan vién di cong tac,... han ché dén muc t6i da vé
phét trién mam bénh trong cong ty. Cong ty da cung cap da nhu cau mat hang thiét yéu
cho ngudi dan, khong dé tinh trang thiéu hang hoa trong mua dich.

Thet sdu, d6i v6i no phai tra trong ndm cong ty da thu hep két cau cy thé do 1a cac
khoan phai tra nguoi ban giam, chung to doanh nghiép thanh toan tién kip thoi, it chiém
dung vén, uy tin cia cong ty duoc nang cao. Han ché vay von bén ngoai dé giam ap luc
thanh toan cho céng ty.

2.3.2. Nhiing han ché con tén tgi va nguyén nhan

Bén canh nhitng mit tich cuc trén thi trong cong tac quan ly caa doanh nghiép van
con tdn tai nhitng mit han ché:

Thet nhat, céng tac kiém soat chi phi gia von hang ban chua thyc su hiéu qua, tée do
tang chi phi gia von cao hon tdc d6 ting ciia doanh thu cu thé & nam 2020, con nam 2019
tbc do6 giam caa chi phi gia von thip hon téc d6 giam caa doanh thu. Pay 1a nhiing
nguyén nhan lam cho lgi nhuan sau thué cua céng ty giam. Nguyén nhan la trong nim
2020 thi doanh nghiép di thay d6i nha cung cap hang hda nén gia ca dau vao cao hon so
cac nam va doanh nghiép nghiép phai mat mot khoan chi phi van chuyén cho sé hang d6
vé kho.

Thet hai, trong niam ta thay doanh nghiép da dich chuyén co cAu ngudn vén sang
huéng tu chu vé tai chinh, da 1am cho don bay tai chinh giam dan qua céc niam, diéu nay
cho thdy kha niang tuy cha vé tai chinh cao thi hiéu qua sir dung von chu sé hitu (ROE)
cang thap, chinh séch tai chinh cua cong ty khong duoc tot. Nguyén nhén 13 do d6i ngi
nhan vién maéi tuyén vao van chua day dan kinh nghiém dé c6 thé kip thoi dua ra bao co
thong tin, gitip cho nha linh dao c6 thé nim bit duoc thdng tin tinh hinh tai chinh cua
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cong ty dé c6 nhitng bién phap, dua ra nhitng quyét sach dung din dé phu hop véi tinh
hinh hién tai cua cong ty. Mot phan ciing do day 1a linh vuc ¢6 kha nhiéu ddi thi canh
tranh, doi hoi cac nha 1anh dao phai dit ra cac chién lugc cho cong ty phat trién bén viing.

Thit ba, tuy doanh thu trong nim cta doanh nghiép ting nhung chii yéu la ting
doanh thu vé cac mit hang tiéu dung hang ngay do dich bénh Covid-19 dang dién ra nén
ngudi dan dd mua dé du trir, nhung vé mit hang phan bon va thudc trir sau c6 ting nhung
ty 18 tang con rat thap. Nguyén nhan do tinh hinh kinh té kho khin, kém theo ca thé gioi
dang hirng chiu dai dich nén doi hoi cdng ty phai c6 nhirng chinh sach that thiét thuc dé
giai quyét van dé nay.
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CHUONG 3: MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU
QUA KINH DOANH CUA CONG TY TNHH THUONG MAI —
DICH VU ANH THI

3.1. Phwong hwéng phat trién cia cong ty trong thai gian téi

Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi kinh doanh vé linh vuc thuong mai,
la nha phan phéi san pham, trong thoi ky kinh té nudc nha doi méi va hoi nhap cong ty sé
gap khong it kho khin trong d6 c¢6 van dé vé canh tranh kinh té nganh. Trong ldc nay
cong ty dit ra muc tiéu giir vitng thi trudng, thuc day kinh doanh va c6 nhirng chién luoc
phu hop trong diéu kién va hoan canh méi. Bé dat dugc diéu d6 cong ty can phai to chuc
lai hé thdng kinh doanh tiéu thu phét huy noi luc san cd cua cdng ty ca vé vat chat ciing
nhu tiém lyc con ngudi nham thuc hién tét muc tiéu phuc vu téi da nhu cau cua khach
hang, phuc vu t6t hon nita yéu cau cua khach hang ca vé sé luong va chit lwgng, mang
dén cho khach hang dich vu tét nhat va gia ca hop Ii nhat.

Cong ty can nang cao uy tin vi thé caa cdng ty nham tao loi thé trong cong tac mo
rong thi truong, mo rong hoat dong lién doanh, lién két, dau tu doi méi cong nghé dé
néng cao hiéu qua kinh doanh.

Ludn ludn tim kiém cac ngudn hang cung cap méi dam bao chat lugng, nhung phai
chd trong dén gia vén cac loai hang hoa dé nham muc dich canh tranh véi cac di thu.

Pa dang hoa c4c loai san pham, duy tri thuong xuyén ché do kiém tra cac loai hang
hoa trong kho, tranh tinh trang hang héa qua han st dung.

Trong tinh hinh thé gi¢i dang dimg trude dai dich Covid-19 cong ty budc phai dat ra
chién lugc vira phat trién kinh té vira phai tuan thi theo nha nudc vé chéng dich hiéu qua.

3.2. Mot sb giai phap nham nang cao hiéu qua kinh doanh cia Cong ty TNHH
Thwong mai — Dich va Anh Thi

Qua phan tich trén, két hop voi nhitng mat lam dwgc, nhitng mat con ton tai, dinh
huéng caa cdng ty trong thoi gian téi, nham gép phan nang cao hiéu qua kinh doanh, dam
bao kinh doanh duoc lién tuc va phét trién, cong ty phai co hudéng di hop Iy nhét truée su
kho khin trong kinh doanh hién nay. Vi thé véi tu cach 1a thuc tap sinh tai cong ty qua
thoi gian tim hiéu thuc té em xin dwa ra mot s6 y kién dé xuit nhu sau:
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3.2.1. Thiic ddy doanh thu
Ly do thwc hién

Doanh thu ctia ndm 2020 cta cong ty c6 ting nhe SO Vi cac nam 2019 cu thé ting
838.467.445 ddng twong ung Vai ty 1 ting 1 0,522%. Tuy trong nam doanh thu cua cong
ty c6 ting nhung muc ting khong dang ké, nhat 1a vé mat hang phan boén, thudc trir sau
trong ndm c6 ting nhung toc do ting con rat thap. Nhu vay dé ting hiéu qua hoat dong
kinh doanh, céng ty can phai ting doanh thu ban hang dé dap tng nhu cau hiéu qua hoat
dong kinh doanh cua cong ty.

Hon nita, thi truong trong nudc dac biét 1a Tay nguyén dang 1a mot thi trudng tiém
nang day chinh la co hdi cho céng ty noi riéng va cac doanh nghiép cung nganh noi chung
tiép can, mg rong thi trudng va tao uy tin véi khach hang. Mit khac, trong tinh hinh kinh
té kha 1a bap bénh vé mat gia ca céac loai ndng san, nguoi dan di chan nan bo nuwong ray
vi chi phi ho bo ra dé dau tu cho cic cay nong nghiép cao nhung gia ca ndng san khong
cao, gay ra rat nhiéu thiét hai.

Noi dung thuc hién

Pé doanh thu ban hang tang nhanh va on dinh thi cong ty can phai quan tim dén
chat lugng hang hoa ciing nhu cac hoat dong marketing dén khach hang. Cu thé:

Thit nhat, p dung cac chinh sach ddi véi khach hang nham ting doanh thu.

- Tang cuong hiéu qua ban hang, ting cuong kha nang tim kiém khach hang, dic
biét 1a xay dung mdi quan hé than thiét vai khach hang 16n, tiém niang, ban kinh doanh
can xay dung riéng mot ké hoach marketing hiéu qua dé quang ba cho san pham cua cong
ty;

- Ban kinh doanh can xay dung chuong trinh dé quan ly cac nhém khach hang:
nhom khach hang tiém nang; nhém khach hang truyén thong; nhom khach hang dai han;
nhém khach hang l¢,...

- Cung lac d6, can xac dinh ai 1a khach hang muc tiéu, ai la khach hang tiém nang,
nhitng ngudi s& gop phan quan trong trong viéc tao ra nhitng phan doan thj trudng trong
diém, xac dinh dugc ai 1a d6i tha trén thi trudng, so sanh ning lyc canh tranh, han ché
diém yéu va phat huy diém manh cta minh dé xéc lap nang lyc cia minh;

- Ngoai ra, con bé tri nhan vién kinh doanh chuyén nghiép 1am nhiém vu tim kiém
va quan hé véi cac khach hang dé ting cuong tinh chuy&n mon hda va trach viéc xao lang
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cong viéc do phai kiém nhiém nhiéu cong viéc. Chu trong dao tao nghiép vu ban hang cho
nhan vién béi bo phan kinh doanh chinh 13 doi ngii s& kéo hop ddng veé véi cong ty;

- COng ty can tim hiéu, tiép can nhitng d6i twong c6 nhu cau Ién vé cac mat hang
cua cong ty dé ho tro thanh nhitng khach hang tiém niang cta cong ty, cong ty can co
phong cach giao tiép, phuc vu tét dé giir cac khach hang;

- Cong ty can co cac ché do dai ngd dac biét ddi véi khach hang méi 1am an véi
cong ty;

- Thyc hién khuyén mai cho khach hang ¢ nhiing thang trai mua lam tang luong nhu
cau cua khach hang gitp cong ty ban chay va 6n dinh hon;

- Mién phi van tai cho khach hang dén tan noi giao hang nham tao su than thién an
toan san pham hang hoa;

- Tim hiéu nhu cau va nguyén vong cua khach hang, xem xét dap ung kip thoi;

- Tao mdi quan hé 1am an tét dep véi dbi tac;

- Nang cao dich vy cham soc khach hang nhu: khi khach hang c6 nhu cau vé viéc
giam gia hay chiét khau thi nhan vién cong ty phai nhanh chong vé trinh Ién cap trén xem
xét hay khi khach hang c6 nhu cau tim hiéu san pham méi caa cong ty ta phai giéi thiéu
can k& vé gia ca, pham chat... nhung tranh truong hop thoi phdong so vai thuc té, dé khach
hang tin tedng ma hop tac vai cong ty.

Thez hai, lubn git gin uy tin kinh doanh va hinh anh cong ty

- Khdng ngirng tim kiém ngudn cung cap hang hoa c6 chat lugng dam bao dap ung
cac nhu cau cua khach hang;

- Ludn nhic nhé cac nhan vién cua cong ty vé cach ang xu véi khach hang, cac cach
giai quyét tinh hudng;

- Cong ty s& xu ly ky luat nghiém khac d6i vai tat ca cac truong hop cé tinh gian 1an
dé truc loi c& nhan anh hudng dén uy tin caa cong ty;

- Bo phan kho van chi trong dén van dé kiém hang, can cha y dén han st dung caa
san pham, bao quan san phim dung quy cach, sip xép van chuyén tranh hu hong anh
huong dén san pham, ...

Cugi cuing, d6i véi tinh hinh kinh té bap bénh nhu hién nay cong ty nén cé nhiing
chuong trinh gitp ngudoi ndng dan, vira tao dugc thuong hiéu véi nguoi dan, vua cai thién
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duoc doanh thu vé mat hang phan bén va thuéc bao vé thuc vat. Chang han, cong ty cé
cac cudc hoi thao dé gisi thiéu san pham dén ngudi dan, cac chuwong trinh dung thir thude
trén ho dan, hoic cac chuong trinh trao hoc bong dén cac em hoc sinh nghéo vuot kho,
xay nha cho ho ngheo trong tinh,....

Két qua mong dgi

Nhu vay, cdng ty c6 céac chinh sach hop 1y véi khach hang s& tao mébi quan hé mat
thiét voi cac khach hang nhim ting luong khach mua hang déng thoi tao duoc 10ng tin uy
tin d6i véi khach hang, tao dung 1én thuong hiéu hang hda trén thi truong ting sic canh
tranh vai cac ddi thi cling nganh, sé gilp cong ty ting doanh sb ban ra; chat lugng hang
hoa duoc dam bao, gop phan nang cao hiéu qua kinh doanh cua cong ty.

Doi vé6i linh vuc kinh doanh chinh 1a thuong mai, 1a nha phan phdi hang héa thi
truong chinh van 1a ¢ hai khu vic Gia Lai va Kon Tum phan dau doanh thu gia tang 20%
moi nam.

Bang 3.1: Bang dw kién doanh thu cia cong ty

Doanh thu

Doanh thu thwe té nim

2020 (dong)

Doanh thu du Kkién nim

2021 (dong)

Doanh thu ban hang héa

160.159.826.188

192.191.791.426

Doanh thu van chuyén 1.172.432.062 1.406.918.474
Doanh thu cho thué kho 34.545.455 41.454.546
Téng cong 161.366.803.705 193.640.164.446

(Nguon: tac gid tinh toan)

Sau khi thuc hién cac bién phap trén doanh thu nam 2021 s€ tang 32,273.360.741
d6ng so v4i nam 2020, twong ang véi muc ting 20% 1a muc ting dang ké trong thoi ky
dich bénh dang hoanh hanh. Cho thay tim quan trong cua viéc thuc hién céc chinh sach
hau dai ddi véi khach hang nhu chiét khau hay mién phi van chuyén, cc chién lugc nham
nang cao uy tin cua céng ty nhu ludn tim kiém cac nha cung tng c6 chat lugng san pham
cao, quan tam dén vin dé bao quan hang hda trong kho. Tir d6 1am ting loi nhuan cua

cong ty, gilp cong ty c6 von dé dau tu mo rong thi trudng, quy mé kinh doanh.
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3.2.2. Quadn ly chi phi gia vén hang ban doanh nghiép hiéu qud
Ly do thwc hién

Nhu d3 phén tich ¢ trén trong nim tdc d6 ting cua chi phi gia vén hang ban lai
nhanh hon téc d6 ting caa doanh thu, diéu nay khién cho lgi nhuan cua céng ty ngay cang
giam xudng. Ta thay chi phi gia vén ban hang nam 2020 tang véi toc do 1a 0,835% so véi
nam 2019, con doanh thu thuin nim 2020 lai tang véi tée d6 Ia 0,547% so voi nim 2019.
Thiy téc d6 ting khong déu gitra doanh thu va chi phi cho thdy cong tac quan ly chi phi
clia cong ty con chua tét. Dé ton tai va phat trién trong nén kinh té thi truong thi viéc
quan ly tét chi phi 1a mot van dé ma cac doanh nghiép phai 1am. Do vay, viéc quan ly tot
chi phi gép phan nang cao hiéu qua kinh doanh. Viéc cong ty quan ly chi phi gia vén hang
ban chua tét tac dong dén viéc ting loi nhuan cia cong ty, dong thoi 1am cho ROS giam
anh huong dén su ting 1én cia ROA, ROE. Can phai sir dung hop ly va cé hiéu qua chi
phi gi& von hang ban vi ddy 1a chi phi chiém ty trong cao trong hoat dong kinh doanh cua
cong ty.

Noi dung thuc hién

Trwéc tién, tim kiém nha cung ing tot nhat: dé quan Iy chi phi quan Iy mot cach
hiéu qua cong ty can tham khao gia ca caa cac nha cung cap hang héa ngoai van dé xem
xét chat lugng ciia ching. Xem xét cac diéu kién mua hang, cling nhu cac thoa thuan
trong hop dong mua hang,... Cong ty can nén bo thoi gian dé tim nha cung ang tot nhat
gitp doanh nghiép tiét kiem mot khoan khé 16n. Vi du nhu cong ty s& tim mot nha cung
Cap véi san pham c6 chat luong ngang véi hang hoa hién tai cua cong ty nhung véi mot
muc gia thap hon, hay doanh nghiép cé thé tim kiém mot nha cung @ng véi gia ca va chat
luong nhu hién tai nhung dugc nha cung cap chiu cho phan tién phi van chuyén, hoac mot
nha cung cap c6 cac khuyén mai wu dii khac co thé bu dip duoc khoan chi phi gia vén
do,... RO rang hinh thic tiét kiém nay c6 thé duoc &p dung hiéu qua dwa trén quy md va
céc doanh nghiép Ién s& tiét kiém duoc nhiéu hon, nhung bat ky doanh nghiép nao ciing
¢4 thé tiét kiem bang cach d6i nha cung cap ré hon.

Ngoai ra,co ké hogch mua hang héa hop Iy: dé tiét kiém duoc chi phi trong viéc
mua hang cong ty khong nén thu mua 1é té véi sb lugng nho dé giam chi phi van chuyén,
bén canh d6 phai tim moi cach dé hudng dugc chiét khau va giam gia tir nha cung cap.
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Két qua mong muén

Hiéu duoc cac loai chi phi, cac nhan t6 anh huong dén chi phi, tir d6 kiém soat duoc
chi phi tirng loai, gitp tiét kiém t6i da, va sau cung sé& lam tang loi nhuan cho cong ty. Cu
thé & day nhan té anh hudng dén gia von hang ban chinh 1a viéc kiém soat khong tét gia
ca hang hda nhap vao tir cac nha may. Cat giam tbi da chi phi gia von ban hang, gidp tiét
kiém tong chi phi, lam ting LNST cho cong ty dan dén tang stc sinh 10i cia doanh thu.

Néu nim 2020, gia cua hang hoa ting 1én vi doanh nghiép da thay d6i nha cung cap
véi gid cao va phai tra mét mac phi cho chi phi van chuyén thi sang nam 2021 c6 thé
kiém soat gia ca hang hoa dau vao dé tiét kiém duoc t6i da chi phi. Xét trong trudong hop,
chi ¢ yéu t6 chi phi mua hang tac dong va cac yéu t6 khac khong thay doi thi chi phi bo
ra mua hang hoa cua nam 2020 va ndm 2021 sé& thay doi nhu sau chi xét dén cac mat hang
chiém ty trong cao, dugc tiéu thu nhiéu caa cong ty:

Bang 3.2: Bang dw kién gia mua vao ciia mét sé hang hoa

) Don gia thi Don gia du

Don gia thuec te .
Loai hang hoa | DVT . treong nam | CKTM | kién nam 2021

nam 2020 (dong) . .

2021 (dong)* (dong)

Pau trau ATI Tén 7.105.000 7.105.000 | 1% 6.905.000
NPK Tan 9.131.000 9.131.000 | 1% 8.931.000
Bia 333 Thung 189.600 194.400 | 1% 184.400
Bot giat Thung 200.000 240.000 | 1% 230.000
Stra Gold Thung 254.000 250.000 | 1% 250.000

(Nguon: tac gia tinh toan)
* Gia thi trrong nam 2021 duoc cap nhap trong trang “thitruongsi.com”
Cac mat hang phan bon 12 loai it c6 su bién dong vé gid tir cudi nam 2020 dén quy 1
nam 2021. VA cac mit hang tiéu dung khac c6 xu huéng ting nhung khéng dang ké, nam
2021 14 ca thé gi6i dang d4u tranh voi dai dich nén gia ca céc loai hang hoa tiéu dung bién

dong khong cao so véi cac nam trudc.
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Tir bang gia du kién cua cac mat hang trong yéu chiém ty trong cao cua cong ty, ta

tién hanh tinh tdng chi phi du kién xem su thay d6i cua tong chi phi khi tién hanh céac ké

hoach thay d6i chi phi trong nam.

Bang 3.3: Bang dw kién chi phi cia mét sé hang hoa

Loai bvT S6 Don gia Pon gia | Tong chiphi | Toéng chi phi
Hang lwong | thue té du kién nim 2020 nim 2021
hoa nim 2020 | nim 2021 (dong) (dong)

(ddng) (dong)

Pau trau ,
ATL Tan 950 7.105.000 | 6.905.000 | 6.749.750.000 | 6.559.750.000
NPK Tan 820 9.131.000 | 8.931.000 | 7.487.420.000 | 7.323.420.000
Bia333 | Thung | 1.200 189.600 | 184.400 | 227.520.000 |  221.280.000
Bot giat | Thung | 1.850 200.000 | 230.000 | 370.000.000 | 425.500.000
Sita Gold | Thing | 1.450 254.000 | 250.000 | 368.300.000 |  362.500.000
Téng

15.202.990.000 | 14.892.450.000
cong

(Nguon: tac gid tinh toan)

Gia tri chi phi cong ty tiét kiém dugc: 15.202.990.000 — 14.892.450.000 =

310.540.000 (d6ng)

Cong ty thuc hién cac giai phap dé ra d6 1a: thudng xuyén theo ddi gia ca trén thi

truong cua cac mat hang hoa caa cong ty chiém ty trong cao, ddng thoi phai tim kiém lua

chon nha cung cip uy tin gia ca hop 1y, diéu quan trong la chiét khau va co céac chinh sach

ban hang cho céng ty tét. Cu thé doanh nghiép 1én ké hoach thwong luong vai nha cung

cap vé cac hang hoa c6 sb lugng 16n, gia tri chiém ty trong cao trong cong ty, yéu cau

chiét khau 1% trong hop d6ng mua béan véi nha cung cap. Ngoai ra, cng ty can cé chinh

sach mua hang khdng nén mua Ié té dé tiét kiém dugc phan chi phi béc d& va van chuyén
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don hang. Tao méi quan hé 1am an 1au dai, chon nha cung cap uy tin, thuong lugng rd

rang trong hop dong vé cac chinh sach cong ty duoc huéng khi mua hang.

Chi phi nim 2020 1a 15.202.990.000 dong, sau khi thuc hién cac bién phép trén chi
phi mua hang héa nam 2021 1a 14.892.450.000 ddng, tiét kiém duoc 310.540.000 dong
chi phi dau vao lam cho chi phi gia vén hang ban giam 310.540.000 dong so véi nim
2021 1am téc do giam cua gia vén hang ban 1a 2,043% day 1a mot téc d6 giam dang ké.
Cho ta thay ring su quan trong cua viéc theo di gia ca, thay dbi ké hoach mua hang theo
hinh thic khong mua 1¢é té dé tiét kiém chi phi van chuyén va chon nha cung cap uy tin da
gilp cho cong ty kiém soat duoc chi phi thu mua hang héa dau vao tir d6 bo sung vao lgi
nhuan caa cong ty minh. Tiét kiém chi phi, nang cao loi nhuan 1a van dé duoc cac doanh

nghiép v cling coi trong va dit 1én hang dau
3.2.3. Nang cao hiéu qud si dung lao dong
Ly do thuc hién

Doi ngil cac nha quan tri ciing nhu ngudi lao dong truc tiép dugce dao tao, boi dudng
s& tang thém hiéu biét, cai tién phuong phap, rén luyén Kk ning, nang cao tay nghé va thai
d6 lam viéc..., tir d6 1am tang hiéu qua thuc hién cong viéc. Tang cuong dao tao, boi
dudng déng nghia véi viéc nang cao chat luong lao dong, ting s6 luong lao dong c6 ham
lugng khoa hoc ky thuat cao nham phat trién nguon nhan lyc, nang cao trinh do chuyén
moén nghiép vu dbi voi nguoi lao dong, ning cao trinh do doi ngil quan ly tai doanh
nghiép. Vé chét luong, phan 16n can bo quan Iy cua cong ty déu duoc qua dao tao cd trinh
d6 dai hoc. Luc lugng cong nhan da qua dio tao chiém mot ty trong rat nho.

Noi dung thuc hién
Thir nhdt, chuong trinh dao tao nhan vién:

Can xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng nham nang cao trinh do chuyén mon, ky
nang quan tri diéu hanh hién dai cho doi ngii cac nha quan tri cua cong ty. Trong thoi dai
ngay nay, tri tug, tri thic vé cac linh vuc khoa hoc, trong dé c6 tri thirc vé kinh té, tai
chinh, quan tri kinh doanh phét trién nhanh chéng, néu nha quan tri khong cé du trinh d6
chuy&n mén can thiét, khong thuong xuyén cap nhat nhirng kién thic hién dai s& tré nén
lac hau, khéng c6 duoc tim nhin xa va tu duy tri tué can thiét ¢é quan tri thanh céng.
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Nhim dat dugc hiéu qua kinh doanh trong nim t&i, doanh nghiép c6 ké hoach dao
tao va phat trién nguon nhan lyc, dat biét 1a dao tao luc lugng cong nhan c6 trinh d6 Ky
thuat cao, thuc hién chién luoc dio tao dai han, dinh ky theo thang, theo nam, dé ra cac
chinh sach khuyén khich, tao diéu kién dé cac nha quan tri ciing nhu cong nhan vién trong
cong ty c6 dong luc tu hoc hoi thém nang cao kién thic chuy@n mén ciia minh. Pong
thoi, thuc hién cac chinh sach tuyén dung nham thu hat va tuyén dung nhiing nha quan tri
c6 tai ning va pham chét vao lam viéc cho cong ty, c6 nhitng dai ngd hop ly vé vat chat
va tinh than, cong tac tra lwong, thuong, khuyén khich loi ich, vat chat déi voi ngudi lao
dong luon 1 hang dau, bd tri cong viéc phil hop, xac dinh rd chitc nang, nhiém vu va tao
co hoi thiang tién dé ho phat huy hét tai nang, long nhiét huyét céng hién cho cong ty. Bén
canh d6, cong ty can to chic cac budi da ngoai, hoic du lich nim cho nhan vién, tao su
doan két gan bd cho cac nhan vién trong cong ty.

Thet hai, d6i véi van phong:

Hién tai quy luong khdi lao dong vin phong chiém mot ty Ié kha Ion trong quy tién
luong, dic biét do yéu cau vé cong tac quan Iy ngay cang cao, cac phong ban lubn can bo
sung lao dong. Tuy nhién, van cé thé thyc hién tiét giam duoc sb lao dong vin phong nodi
trén néu c6 phuong an quan ly hop 1y nhu: khoan quy lwong theo dinh bién cho cac phong
nghiép vu dé khuyén khich nhan vién l1am thém gio, dam nhiém thém cac phan viéc ngoai
phan cong nhiém vu; day manh phan cip phan quyén dé giam bat khéi luong cong viéc
kiém tra, phé duyeét.

Thit ba, d6i voi nguon lao dong tré:

Nguodn lao dong tré can dugc quan tim ding muc. S6 lao dong tré trude khi duoc
tuyén dung phai qua thtr viéc va kiém tra tay nghé, 1am viéc tai cac phong chirc nang. Qua
thoi gian thir viéc, can cir trinh d6 thuc té cong ty s& xem xét hop dong lao dong va bb tri
vao vi tri ndo. V&i nguédn lao dong tré, Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi
néu c6 ké hoach dao tao lau dai dé tién téi thay thé lrc luong lao dong cii khong kip thich
nghi véi su phat trién cua cong nghé thdng tin va céc ky thuat hién dai. Cong ty c6 thé tu
mé cac khoa dao tao ngan han, moi cac giang vién chuyén nghiép vé xay dung chuong
trinh dao tao va truc tiép giang day. Ciing c6 thé ctr nhan vién di tap huin, nghiép vu ¢

cac co so dao tao uy tin.

Két qua mong dgi
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CAc bién phép trén s& giup cong ty c¢6 duoc luc luong lao dong co chat lwong, nang
cao hiéu qua cong viéc va gop phan phat trién mé rong Cong ty TNHH Thuong mai —
Dich vu Anh Thi trong tuong lai.

Giai phap nay sé& gilp cho cdng ty tao ra doi ngii lao dong co ning suit cao, day
nhiét huyét trong cong viéc 1a mot trong nhitng nhan té gép phan nang cao hiéu qua kinh
doanh cuta cong ty trong tuong lai.

Dao tao, phat trién va b tri s dung nhan luc tbt s& phat huy day du tri luc cua doi
ngii can bd cng nhan vién trong toan cong ty gop phan ting ning suat lao dong, nang cao
hiéu qua kinh doanh.

3.2.4. Gidi phdp ting cwong sir dung don bdy tai chinh
Ly do thuc hién

Theo nhu s6 liéu da phan tich ¢ trén thi sic sinh loi von cha sé hitu giam 1a do hé sb
ty tai tro. He s tu tai tro ting c6 nghia 1a hé sé no giam. Pay 1a dau hiéu tét, nhung néu
cong ty sir dung no phi hop thi s& gitip ting hiéu qua sir dung vén hon, day 1a muyc tiéu
cudi ciing ma cong ty mong muén. Cu thé, sic sinh 1oi cia von chii so hitu ¢d phan giam
sut déu do su tac dong cua hé so tu tai trg. Tu chu vé tai chinh khéng phai 1a khong tét,
nhung can phai biét két hop véi vay no bén ngoai dé thém chat xdc tac, &p luc vé thanh
toan nang cao hiéu qua sir dung von cua cong ty. Trong nhitng ndm 2018 — 2020, hé s6 tu
tai tro ting 1én, nhung cong ty c6 thé vay no bén ngoai trong tim kiém soat dé cé thé phat
huy ti da hiéu qua kinh doanh.

Noi dung thuc hién

Thee nhdt, thwc hién viéc vay tin dung vira di: cong ty nén tham khao cac han
muc ciing nhu 13i Suat cia cac ngan hang trudc khi vay. Can hiéu k nhimg diéu kién diéu
khoan cua mdi ngan hang trude khi quyét dinh vay. Bén canh d6 can phai can nhic nhing
hd trg duge huong khi st dung dich vu vay cia ngan hang. Phai nén can nhic kha niang
tra ng caa cong ty khi chon han mirc vay, khéng nén vay qua nhiéu. Bong thoi viéc vay
no nhiéu ng vo tinh gay ap luc tai chinh cho cong ty. Cho nén can phai ty danh gia kha
ning tra No cta minh truge khi vay, bang cach dya trén doanh thu dé can nhic. Néu cam
thiy con bi &p lyc thi nén ha mtc vay cua minh cho pht hop. Khi ta tim dwgc con sb hop
ly s& co duge dinh huéng vay von tai ngan hang tét hon. Hién nay, mat bang I4i suat cho
vay von kinh doanh déi véi nhém khach hang 1a doanh nghiép, céng ty phé bién tai ngan
hang & mic 6% - 9%/nam. Cong ty nén vay tién thém tir cac ngan hang thuong mai ma cé
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muc 130 suit phi hop nhat hién nay nhu:Vietcombank, Bidv, Agribank,.. dé dau tu vao
thiét bi may moc, xe ché hang dé thirc day doanh thu van chuyén caa cong ty. Cac hinh
thirc vay phd bién hién nay: vay tin chap, vay thé chap, vay tra gop,... Nhung doanh
nghiép nén chon hinh thirc vay tin chap s& phu hop vai tinh hinh hién tai cua cong ty. Doi
vé6i khéch hang 1a cong ty, doanh nghiép, vay tin chap phuc vu cho muc dich kinh doanh
luon dugce wa chudng bai vi khong doi hoi khach hang cé tai san dam bao cho khoan vay
cua minh, Diéu nay rat pha hop cho céc doanh nghiép méi trong thoi gian dang dau tu du
an. Do tinh chat rai ro hon nén 13i suat dbi véi vay tin chit ndy s& cao hon. Lai suét cho
vay phu thudc vao du an, xép hang tin dung theo quy dinh ciia ngan hang.

Thar hai, sit dung ne chiém dung: thoa thuan véi nguoi ban trén hop déng mua ban
no lai mot khoan tién phai tra nguoi ban trong quy dinh cho phép giita thoa thuan hai bén
khi mua hang hoa vé phan phdi cho dai ly. Can phai lap hop d6ng mua ban chat chg, dam
bao lgi ich cho ca bén ban va bén mua. Qua phan tich c6 thé thay, cong ty dang thuc hién
rat tbt quan ly no, no phai tra nguoi ban giam qua cac nim, ngoai viéc cho thay kha ning
thanh toan ctia doanh nghiép 6n dinh, ma con khang dinh dwogc uy tin va sy tin cay cua
cong ty trén thi trudng kinh doanh. Tuy nhién, viéc tu chi tai chinh, han ché no bén ngoai
da tac dong giam dén hiéu qua sir dung von chu sé hitu, vi vay cong ty cé thé thoa thuan
trong hop d6ng mua ban véi bén ban la cho mua chiu hang hoa trong mitc cho phép, dé
dam bao loi ich cta 2 bén. Viéc nay gitp tang ng phai tra.

Ngoai ra, khoan tién I14i vay phai tra dugc xem la khoan chi phi hop 1y dé duoc tinh
trir vao thu nhap chiu thué caa doanh nghiép. Doanh nghiép s& giam dugc mot khoan
trong chi phi nop thué thu nhap doanh nghiép, tang loi nhuan sau thué cua doanh nghiép.
Nhin chung, don bay tai chinh gilp cung cip co hoi dé gia ting dong vén, tir d6 giap
doanh nghiép thiic day qua trinh hoat dong kinh doanh phét trién hon nira. Nhung viéc
vay ng phai c6 sy kiém soat nhat dinh, vay no dé xuc tac qué trinh 1am an kinh doanh,
dirng dé viéc vay no qua mirc, dé dan dén viéc cong ty khdng cé kha ning thanh toan no,
lau dan dan dén pha san.

Két gua mong doi

Ta thidy ng phai tra giam dan cu thé no phai tra binh quan nam 2018 1a
4.671.354.446 dong, dén nam 2019 no phai tra binh quan giam 230.804.997 dong va tiép
tuc giam 1.728.863.356 d6ng & nam 2020. Cong ty du tinh ting no phai tra nim 2021 1én
10% theo ké hoach dé ra c6 nghia 14 tang 1én 135.584.305 dong so v4i nam 2020, tic no
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phai tra ciia nam 2021 1a 2.982.854.703 dong. Vi viéc doanh thu dy tinh nam 2021 ting

1&n do su cung cap thdng tin cua ké toan truong thi viée ting vay ng nam 2021 1a hop ly,

cong ty s& co kha ning thanh toan ng. Tiép tuc vai gia thiét cac yéu té khac khong doi,

thuc hién nghiém tuc céc giai phap da néu thi ta c6 ROE du tinh sé nhu sau:

Bang 3.4: Bang du tinh ROE

Nim 2021 Chénh léch 2021/2020
Chi tiéu DVT Nam 2020
(dy tinh) +- %
1. LNST Pong 361.656.043 | 542.484.065 +180.828.022 | +50,000
2. Tong ngudn .
) Dong | 10.146.913.441 | 9.132.222.097 | -1.014.691.344 | -10,000
von binh quin
3. NPT binh .
bong | 2.711.686.094 | 2.982.854.703 +271.168.609 | +10,000
guan
4. VCSH binh .
Dong | 7.435.227.348 | 6.542.484.065 -892.743.283 | -12,007
quan
5. Hé sb tir tai .
Lan 73,276 71,642 -1,634 | -2,230
trg
6. Hé s6 no Lan 26,724 28,358 +1,634 | +6,114
7. ROA % 3,564 5,94 +2,376 | +66,667
8. ROE % 4,864 8,292 +3,428 | +70,468

(Nguon: tac gia tinh toan)

Dung phuong trinh Dupont dé thiy r& duoc cac nhan té anh huéng dén ROE 2021:

Mtc d6 anh huang cta nhan td ty suat tu tai trg dén ROE:

1 1
AROEHTTT = (m X ROA2020> - <K X ROA2020>
2021 2020

-

71,642

X 3,564) — (

73,276

X 3,564)
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= (0,0497 — 0,0486) x 100 = 40,11 (%)

Mtc d6 anh hudng ctua nhan té stc sinh loi tai san dén ROE:

1 1
AROEROA =\ X ROA2021 — | 77—/ X ROA2020
Hprr 2021 Hrrr 2021

1 1
= (71,642 x 5’94) - (71,642 X 3'564)

= (0,0829 — 0,0497) x 100 = +3,32 (%)

Tong hgp mirc d6 anh huong cua cac nhan té:

AROE = AROEy___ + AROEgg,
= (+0,11) + (+3,32) = +3,43 (%)

Nhu vay, néu thuc hién nghiém tlc cac giai phap da dé ra trong trudng hop cac yéu
t6 khac khong thay doi chi xét dén nhitng nhan té co tac dong dén hiéu qua kinh doanh
ctia cong ty nhu da phan tich, ta thay rang, chi phi duoc tiét kiém téi da, cac chi tiéu stc
sinh 1oi ROA, ROE ciing tang ddng ké. Doanh nghiép can phai kiém soat duoc tinh hinh
hoat dong kinh doanh ctia minh dé ¢6 dwoc hiéu qua hoat d6ng mong muén, ting loi

nhuan cho céng ty.
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KET LUAN

Déi véi cac doanh nghiép, hiéu qua kinh doanh khong nhiing 1a thudce do chat lwong
phan anh trinh d t6 chutc, quan 1y kinh doanh ma con 1a van dé sbng con. Trong diéu kién
kinh té thi truong ngay cang phat trién, cing véi qua trinh hdi nhap caa nén kinh té, va
dic biét trong giai doan tinh hinh dich bénh ca thé gi6i dang phai chiu sy anh huéng bai
Covid-19 dién ra kha phirc tap thi doanh nghiép mudn tdn tai, mudn vuon 1én thi trudc
hét kinh doanh phai mang lai hiéu qua.

Thong qua viéc phan tich cac nha quan tri s& nam duoc thyc trang cia doanh nghiép,
biét dugc doanh nghiép minh dang c6 thé manh nao va phét huy nhiing mat tich cuc do,
cling qua dé biét doanh nghiép minh dang gap kho khin nao tir d6 chu dong tim ra nhiing
bién phép thich hop dé khic phuc nhitng mat tiéu cuc cua doanh nghiép. Va doanh nghiép
can phét huy t6i da cac ngudn luc nham ting loi nhuan, doanh thu va hiéu qua kinh doanh
cua doanh nghiép.

Qua thoi gian thyc tap tai Cong ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi, dugc su
gitip d&, hudng dan nhiét tinh cua cac anh chi trong phong Ké toan — T6 chic hanh chinh
cling véi ¢6 huéng dan Tran Thi Yén da giup em c6 diéu kién tiép can thyc té, tim hiéu vé
cong tac ké todn va cac van dé lién quan dén dé tai, két hop véi kién thic da duoc hoc &
truong dé em ¢ nén tang hoan thanh dé tai ctia minh. Tuy nhién, trong qué trinh viét bai
du di cd gang nhung khong tranh khoi sai s6t. Rat mong quy thay cd cing cac anh chi &
cong ty c6 nhitng y kién dong gop, dé ban than em c6 thé cung cb trang bi thém kién thuc,
va dé bai ctia em duoc hoan chinh hon.

Cudi cuing em xin chan thanh cam on sy huéng dan tan tinh cua C6 Tran Thi Yén va
cam on ban lanh dao va cac anh chi & Céng ty TNHH Thuong mai — Dich vu Anh Thi,
dac biét 1a phong Ké toan — T6 chirc hanh chinh da giup em hoan thanh tbt dé tai nay.
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BANG CAN POI KE TOAN
Nim 2018
Ngudi nop thué: CONG TY TNHH THUONG MAI - DICH VU ANH THI
M s6 thué:
6|/1(0[0|6[0[0|8[9]0

Dia chi tru so: 215 Tran Nhan Tong - P. Théng Loi

Thanh Phé: KonTum
bién thoai: 0603.861.460

Tinh : KonTum
Fax: 0603.917.757 Email:

athiktum@gmail.com
DPon vi tinh: VND

. A _ | Thuyét . . i
STT CHI TIEU Ma minh S0 nam nay S0 nam trudc
(@) @ @) (4) ®) (6)
TAI SAN
A -~ TAI SAN NGAN HAN
A ) 100 11.283.435.907 8.595.885.797
(100=110+120+130+140+150)
| I. Tién va cac khoin twong dwong tién | 110 | 111.01 2.308.708.028 2.669.174.516
II. Céc khoan dau tw tai chinh ngin
I 120 | 111.05 - -
han
I11 | IIL. Cac khoén phai thu ngin han 130 2.406.940.379 |  2.300.171.265
1 | 1.Phai thu ngin han khach hang 131 2.119.845.771 2.016.189.251
2 | 2.Tra trudc cho ngudi ban ngin han 132 43.554.964 299.119
3 | 3. Phai thu vé cho vay ngan han 135 - -
4 | 4. Phai thu ngan han khac 136 250.449.644 283.682.895
5.Dy phc¢ hai thu ngan han kho doi
g | W PRONEPRALT RS AR RO COT ] 13 (6.910.000) i
(*)
IV | IV. Hang ton kho 140 6.268.708.443 3.338.590.943
1 | 1.Hang tong kho 141 | 111.02 6.268.708.443 3.338.590.943
2 | 2.Dy phong giam gia hang ton kho (*) 149 - -
V | V. Tai san ngin han khac 150 299.079.057 287.949.073




1 | 1. Chi phi tra trudc ngén han 151 144.613.206 120.662.737
2 | 2. Thué GTGT dugc khau trir 152 154.465.851 162.863.366
3. Thué va cac khoan khac phai thu Nha
3 ] 153
nuoc
B.TAI SAN DAI HAN
B 200 3.557.588.143 |  4.405.524.510
(200=210+220+230+240)
| I. Cac khoan phai thu dai han 210 - -
1 | 1. Phai thu dai han cta khach hang 211
2 | 2. Phai thu dai han khac 216
Il | IL Tai san ¢6 dinh 220 | 111.03.04 | 3.518.080.597 | 4.278.672.097
1 | 1. Tai san cb dinh hiru hinh 221 3.518.080.597 | 4.278.672.097
Nguyén gia 222 5.657.501.443 | 5.657.501.443
Gi4 tri hao mon lity ké (*) 223 (2.139.420.846) | (1.378.829.346)
2 | 2. Tai san ¢ dinh v6 hinh 227 -
11 | IIL Bét dong san dau tw 230 -
IV | IV. Tai sdn dé dang dai han 240 -
V | V. Pau tu tai chinh dai han 250 -
IV | IV. Tai sén dai han khac 260 39.507.546 126.852.413
1 | 1. Chi phi tra trudc dai han 261 39.507.546 126.852.413
2 | 2. Tai san dai han khac 268 - -
TONG CONG TAI SAN
¥ 270 14.841.024.050 | 13.001.410.307
(250=100+200)
NGUON VON
C | C.NQ PHAI TRA (300=310+330) 300 5.940.448.967 |  3.402.259.925
| | I. No ngén han 310 5.940.448.967 |  3.402.259.925
1 1.Phai trd ngudi ban ngén han 311 1.130.531.437
1.844.802.355
2 | 2.Ngudi mua tra tién truée ngdn han 312 491.083.859 314.635.094




3 | 3.Thué va cac khoan phai ndp Nha nuée | 313 233.038.445 41.546.128
4 | 4. Phai tra nguoi lao dong 314 227.719.000 113.415.000
5 | 5. Chi phi phai tra ngin han 315 18.201.644 -
6 | 6. Phai trd ngan han khac 319 75.815.132 38.280.000
7 | 7. Vay va no thué tai chinh ngan han 320 3.764.059.450 1.049.581.348
Il | II. No dai han 330 - -
D- VON CHU SO HUU
D 400 8.900.575.083 9.599.150.382
(400=410+430)
| | L. Vén chii sé hitu 410 8.900.575.083 9.599.150.382
1 | 1. Von gop ctia chu so hitu 411 8.000.000.000 8.000.000.000
2 | 2. Loi nhuan sau thué chua phan phdi 421 900.575.083 1.599.150.382
LNST chwa phan phdi liy ké ¢én CK
] 421 1.016.533.023
trude
LNST chwa phan phdi ky nay 421 900.575.083 582.617.359
Il | IL Ngudn kinh phi. quy khac 430
TONG CONG NGUON VON
440 14.841.024.050 | 13.001.410.307
(440=300+400

Ldp ngay 14 thang 03 nam 2019
Giam doc
(ky, ghi ro ho tén)

Ké toan trudng
(ky, ghi ro ho tén)

Nguoi lap biéu
(ky, ghi ro ho tén)
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Nam: 2018
Don vi tinh: VND
o . | Thuyet | . £
STT Chi tiéu Ma ) S0 nam nay So nam truéc
minh
(A) (B) © @) @

1.Doanh thu ban hang va cung cap
1 _ 01 V.08

dich vu 229,023,670,272 214,813,439,259
2 | 2.Cac khoan giam trir doanh thu 02 112,754,212 27,153,363
3 3.Doanh t!lll thuan vé ban hang 10

va cung cap dich vu (10=01-02) 228,910,916,060 214,786,285,896
4 | 4.Gia von hang ban 11 224,564,526,192 211,274,168,694
5 5.Loi n,huzfm gdp vé ban hang va 20

cung cap dich vu (20=10-11) 4,346,389,868 3,512,117,202

6.Doanh thu hoat dong tai chinh 21 31,173,893 10,534,469

7.Chi phi tai chinh 22 56,180,933 8,507,151

-Trong d6 chi phi 1ai vay 23 56,180,933 8,507,151

8. Chi phi ban hang 2,726,348,318 2,451,035,445

9.Chi phi quan ly kinh doanh 24 568,178,954 567,999,591

10.Loi nhuan thuin tir hoat
10 | dong kinh doanh (30=20+21-22- 30

24) 1,026,855,556 495,109,484
11 | 11.Thu nhap khac 31 106,757,972 239,054,003
12 | 12.Chi phi khac 32 - -
13 | 13.L¢i nhuén khac (40=31-32) 40 106,757,972 239,054,003
14 14.”1:6ng loi nhuan ké toan truéc 50 V.09

thue (50=30+40) 1,133,613,528 734,163,487
15 15.Chi phi thué thu nhap doanh 51

nghiép 233,038,445 151,546,128
16 16.Loi nhuin sau thué thu nhap 50

doanh nghiép (60=50-51) 900,575,083 582,617,359

(ky, ghi vo ho tén)

Nguoi 1ap biéu

Ké toan truong

(ky, ghi ro ho tén)

Ldp ngay 14 thang 03 nam 2019

Giam déc
(ky, ghi ro ho tén)
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BANG CAN DOI KE TOAN

Nim 2019
Ngudi nop thué: CONG TY TNHH THUONG MAI - DICH VU ANH THI

6

0

0|8

9

0

Dia chi tru so: 215 Tran Nhan Tong - P. Théng Loi

Thanh Phd: KonTum
bién thoai: 0603.861.460

Tinh : KonTum
Fax: 0603.917.757 Email: athiktum@gmail.com

DPon vi tinh: VND

. A . Thuyét . .
STT CHITIEU Ma ) S0 nam nay S0 nam truéc
minh
1) &) ®) 4) (5) (6)
TAI SAN
A —TAI SAN NGAN HAN
A 100 | 11.01 8,883,362,759 | 11,283,435,907
(100=110+120+130+140+150)
I I. Tién va cac khoan tuong duong tién | 110 111.05 1,150,443,666 2,308,708,028
I1. Cac khoan dau tw tai chinh ngin
I 120 - -
han
1l | 111. Cac khoan phai thu ngan han 130 4,353,874,960 2,406,940,379
1 | 1.Phai thu ngén han khach hang 131 1,563,030,481 |  2,119,845771
2 | 2.Tra trudc cho nguoi ban ngén han 132 625,625,603 43,554,964
3 | 3. Phai thu v& cho vay ngan han 135 2,000,000,000 -
4 | 4.Phaithu ngén han khac 136 172,128,876 250,449,644
5.Dy phong phai thu ngan han kho doi
5| & phong phat thlingan han kho ot 4 07 (6,910,000) (6,910,000)
IV | IV. Hang ton kho 140 | 11.02 3,332,773,756 6,268,708,443
1 1.Hang téng kho 141 3,332,773,756 6,268,708,443
2 | 2.Dy phong giam gia hang tén kho (*) 149 . .
V | V. Taisan ngén han khac 150 46,270,377 299,079,057




1 | 1. Chi phi tra truéc ngin han 151 44,542 377 144,613,206
2 | 2. Thué GTGT duoc khau trir 152 - 154,465,851
3 3. Thué va cac khoan khéac phai thu Nha 153 1,728,000
nuocC
B B.TAI SAN DAIHAN 200 2,566,083,823 | 3,557,588,143
(200=210+220+230+240)
I I. Cac khoan phai thu dai han 210 -
1 | 1. Phai thu dai han caa khach hang 211
2 | 2. Phai thu dai han khac 216 | 111.03.04
Il | 11. Tai san cb dinh 220 2,540,350,073 |  3,518,080,597
1 | 1. Taisan cb dinh hitu hinh 221 2,540,350,073 |  3,518,080,597
Nguyén gia 222 4,900,653,779 |  5,657,501,443
Gi4 tri hao mon liy ké (*) 223 (2,360,303,706) | (2,139,420,846)
2 | 2. Taisan c6 dinh v6 hinh 227 - -
[1I | 111, Bat dong san diu tw 230 - -
IV | IV. Tai san dé dang dai han 240 - -
V | V. Pau tu tai chinh dai han 250 - -
IV | IV. Tai san dai han khéc 260 25,733,750 39,507,546
1 | 1. Chi phi tra truée dai han 261 25,733,750 39,507,546
2 | 2. Tai san dai han khac 268 - -
TONG CONG TAI SAN
(250:100;200) 270 11,449,446,582 | 14,841,024,050
NGUON VON
C | C.NQPHAI TRA (300=310+330) 300 2,940,647,930 |  5,940,448,967
I | I. No ngén han 310 2,940,647,930 |  5,940,448,967
1 | 1.Phai tra nguoi ban ngin han 311 372,669,000 1,130,531,437
2 | 2.Nguoi mua tra tién truéc ngan han 312 463,815,048 491,083,859




3 | 3.Thué va céc khoan phai nop Nha nuéc | 313 229,348,076 233,038,445
4 | 4. Phai tra nguoi lao dong 314 115,868,000 227,719,000
5 | 5. Chi phi phai tra ngan han 315 - 18,201,644
6 6. Phai tra ngan han khac 319 36,880,000 75,815,132
7 | 7. Vay va no thué tai chinh ngan han 320 1,722,067,806 |  3,764,059,450
Il | Il. No dai han 330 - -
D- VON CHU SO HUU
D 400 8,508,798,652 |  8,900,575,083
(400=410+430)
I | 1. Vén cha sé hitu 410 8,508,798,652 |  8,900,575,083
1 | 1. Vén gop cua chi so hitu 411 8,000,000,000 |  8,000,000,000
2 | 2. Loi nhuan sau thué chua phéan phéi 421 508,798,652 900,575,083
LNST chwa phan phdi liiy k& ¢én CK 11
trudc
. 421
LNST chua phan phdi ky nay . 50,798,652 900,575,083
I | 11. Nguén kinh phi, quy khéc 430
TONG CONG NGUON VON
440 11,449,446,582 | 14,841,024,050

(440=300+400

Nguoi 1ap biéu
(ky. ghi vo ho tén)

Ké toan truong
(ky. ghi ro ho tén)

Lap ngay 14 thang 03 nam 2020
Giam doc
(ky. ghi vo ho tén)
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Nam: 2019
Don vi tinh: VND
o . | Thuyét ;. £ ol
STT Chi tiéu Ma ) S0 nim nay So nam truéc
minh
(A (B) © ) @
1.Doanh thu ban hang va cung cap
1 _ 01 | IV.08
dich vu 160.528.336.260 229.023.670.272
2 | 2.Cac khoan giam trir doanh thu 02 42.242.998 112.754.212
3 3.Doanh t!lll thuan vé ban hang 10
va cung cap dich vu (10=01-02) 160.486.093.262 228.910.916.060
4 | 4.Gia von hang ban 11 158.017.943.463 224.564.526.192
5 5.Loi n,huzfm gdp vé ban hang va 20
cung cap dich vu (20=10-11) 2.468.039.799 4.346.389.868
6.Doanh thu hoat dong tai chinh 21 132.769.499 31.173.893
7.Chi phi tai chinh 22 50.580.046 56.180.933
-Trong d6 chi phi 1ai vay 23 50.580.046 56.180.933
8. Chi phi ban hang 1.611.478.770 2.726.348.318
9.Chi phi quan ly kinh doanh 24 643.811.407 568.178.954
10 10.Loi nhun thuan tir hoat dong 20
kinh doanh (30=20+21-22-24) 294.939.075 1.026.855.556
11 | 11.Thu nhap khac 31 469.404.322 106.757.972
12 | 12.Chi phi khac 32 64.718.059 -
13 | 13.L¢i nhuan khac (40=31-32) 40 404.686.263 106.757.972
14.Tong loi nhuin ké toan truéce
14 . 50 | IV.09
thue (50=30+40) 699.625.338 1.133.613.528
15 15.Chi phi thué thu nhap doanh 51
nghiép 190.826.686 233.038.445
16 16.Loi nhuin sau thué thu nhap 60
doanh nghiép (60=50-51) 160.528.336.260 229.023.670.272

Nguoi 1ap biéu

(ky. ghi vo ho tén)

Ké toan trudng
(ky. ghi vo ho tén)

Ldp ngay 14 thang 03 nam 2020
Giam dbc
(ky. ghi ro ho tén)
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BANG CAN DOI KE TOAN
Nim 2020
Nguoi nop thué: CONG TY TNHH THUONG MAI - DICH VU ANH THI

6

0

0|8

9

0

Dia chi try s6: 215 Tran Nhan Tong - P. Thang Loi

Thanh Phd: KonTum
bién thoai: 0603.861.460

Tinh : KonTum
Fax: 0603.917.757 Email: athiktum@gmail.com

DPon vi tinh: VND

STT CHI TIEU Ma Tﬁ:lr?,: ¢ S6 nim nay S6 nim truée
() O] @) (4) ®) (6)
TAI SAN
A A~ TAISAN NGAN HAN 100 6.803.665.624 8.883.362.759
(100=110+120+130+140+150)
| | L Tién va cic khoan twong dwong tién | 110 | 111.01 1.688.232.725 1.150.443.666
| II. Céac khoan dau tw tai chinh ngin 120 | 1ilos ] ]
han
I11 | IIL Cac khoén phai thu ngin han 130 1.713.887.112 4.353.874.960
1 1.Phai thu ngan han khach hang 131 1.448.290.367 1.563.030.481
2 | 2.Tré trudc cho ngudi ban ngan han 132 68.656.744 625.625.603
3 | 3. Phai thu vé cho vay ngén han 135 - | 2.000.000.000
4 | 4. Phai thu ngan han khac 136 203.850.001 172.128.876
5 Z;I)Du phong phai thu ngan han kh6 doi. | .- (6.910.000) (6.910.000)
IV | IV. Hang ton kho 140 3.393.212.456 3.332.773.756
1 | 1.Hang tong kho 141 | 111.02 3.393.212.456 3.332.773.756
2 | 2.Dy phong giam gia hang tdn kho (*) 149 - -
V | V. Tai sin ngin han khac 150 8.333.331 46.270.377
1 1. Chi phi tra trudc ngén han 151 8.333.331 44.542.377
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2 | 2. Thué GTGT dugc khau trir 152 -

3 3. Thué va cac khoan khac phai thu Nha 153 1.728.000
nuoc

B B.TAISAN DAL HAN 200 2.040.714.676 |  2.566.083.823
(200=210+220+230+240)

| I. Cac khoan phai thu dai han 210

1 1. Phai thu dai han ctia khach hang 211

2 | 2. Phai thu dai han khac 216

Il | I Tai san ¢6 dinh 220 | 111.03.04 | 2.016.645.926 | 2.540.350.073

1 | 1. Tai san cb dinh hiru hinh 221 2.016.645.926 |  2.540.350.073
Nguyén gia 222 4.755.081.351 |  4.900.653.779
Gia tri hao mon liiy ké (*) 223 (2.738.435.425) | (2.360.303.706)

2 | 2. Tai san c6 dinh vo hinh 227 -

I11 | IIL. Bit dong san dau tw 230 -

IV | IV. Tai san dé dang dai han 240 -

V | V. Pau tu tai chinh dai han 250 -

IV | IV. Tai san dai han khac 260 24.068.750 25.733.750

1 | 1. Chi phi tra trude dai han 261 24.068.750 25.733.750

2 | 2. Tai san dai han khac 268 -
TONG CONG TAI SAN
(250100+200) 270 8.844.380.300 | 11.449.446.582
NGUON VON

C | C.NQ PHAI TRA (300=310+330) 300 2.482.724.257 |  2.940.647.930

| | I. No ngén han 310 2.482.724.257 |  2.940.647.930

1 | 1.Phai tra nguoi ban ngén han 311 1.504.440.893 372.669.000

2 | 2.Ngudi mua tra tién truée ngdn han 312 465.190.649 463.815.048

3 | 3.Thué va cac khoan phai nop Nha nuéc | 313 160.528.147 229.348.076
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4 | 4. Phai tra nguoi lao dong 314 287.106.000 115.868.000
5 | 5. Chi phi phai tra ngan han 315 -
6 | 6. Phai tra ngan han khac 319 65.456.568 36.880.000
7 | 7. Vay va no thué tai chinh ngan han 320 1.722.067.806
Il | II. No¢ dai han 330 -
D- VON CHU SO HU'U
D 400 6.361.656.043 |  8.508.798.652
(400=410+430)
| | L. Vén chii sé hiru 410 6.361.656.043 |  8.508.798.652
1 | 1. Vén gop ctia cha sé hitu 411 6.000.000.000 |  8.000.000.000
2 | 2. Loi nhudn sau thué chua phan phbi 421 361.656.043 508.798.652
LNST chwa phan phdi lily ké dén CK 101
trudc
LNST chua phan phdi ky nay 421 361.656.043 508.798.652
I1 | II. Ngudn kinh phi. quy khac 430
TONG CONG NGUON VON
440 8.844.380.300 | 11.449.446.582
(440=300+400

Nguoi 1ap biéu
(ky, ghi vo ho tén)

Ké toan truéng

(ky, ghi ro ho tén)

Ldp ngay 14 thang 03 nam 2021

Giam doc
(ky, ghi ro ho tén)
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Nam: 2020
Don vi tinh: VND
o . | Thuyét ;. £ ol
STT Chi tiéu Ma ) S0 nim nay So nam truéc
minh
(A (B) © ) @
1.Doanh thu ban hang va cung cap
1 _ 01 | IV.08
dich vu 161.366.803.705 160.528.336.260
2 | 2.Cac khoan giam trir doanh thu 02 2.488.454 42.242.998
3 3.Doanh t!lll thuan vé ban hang 10
va cung cap dich vu (10=01-02) 161.364.315.251 160.486.093.262
4 | 4.Gia von hang ban 11 159.330.691.984 158.017.943.463
5 5.Loi n,huzfm gdp vé ban hang va 20
cung cap dich vu (20=10-11) 2.033.623.267 2.468.039.799
6.Doanh thu hoat dong tai chinh 21 32.686.285 132.769.499
7.Chi phi tai chinh 22 15.580.809 50.580.046
-Trong d6 chi phi 1ai vay 23 15.580.809 50.580.046
8. Chi phi ban hang 1.406.686.706 1.611.478.770
9.Chi phi quan 1y kinh doanh 24 464.575.216 643.811.407
10 10.Loi nhun thuan tir hoat dong 20
kinh doanh (30=20+21-22-24) 179.466.821 294.939.075
11 | 11.Thu nhap khac 31 244.442 451 469.404.322
12 | 12.Chi phi khac 32 64.718.059
13 | 13.L¢i nhuan khac (40=31-32) 40 244.442 451 404.686.263
14.Tong loi nhuin ké toan truéce
14 . 50 | IV.09
thue (50=30+40) 423.909.272 699.625.338
15 15.Chi phi thué thu nhap doanh 51
nghiép 62.253.229 190.826.686
16 16.Loi nhuin sau thué thu nhap 60
doanh nghiép (60=50-51) 361.656.043 508.798.652

Nguoi 1ap biéu
(ky, ghi ro ho tén)

K¢é toan truéng
(ky, ghi ro ho tén)

Lap ngay 14 thang 03 nam 2021

Giam ddc
(ky, ghi ro ho tén)




